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INTRODUZIONE

Negli ultimi decenni il mercato dei prodotti agroaéntari si € caratterizzato
per I'emergere di nuove aree di consumo e di unavauattitudine dei
consumatori. Cresce la diffusione e il consumorddptti garantiti attraverso
apposite certificazioni in grado di rassicurar@ngumatori sulla sicurezza, la
qualita e I'eticita dei processi di produzione. &iva spesso centrale, nelle
scelte di acquisto, il rapporto di fiducia con oguttori, con i quali s'instaura a
volte un rapporto di vero e proprio sostegno sédidahe in molti casi si
traduce anche in una collaborazione produttori-govaori, in cui anche i
primi tendono ad adattarsi alle nuove esigenzesei@ndi (materiali ecologici

o riciclabili per il packaging, programmazione egbroduzioni, ecc.).

| nuovi comportamenti di consumo contrastano convisione di un
consumatore razionale intento a massimizzare lausiligh in funzione del
reddito. Gli individui tendono ad assumere compudati differenti in
relazione alle diverse occasioni di acquisto, redde inefficace
l'interpretazione teorica e le stime analitiche gb&tono dai presupposti

dell’'approccio neoclassico.

Queste nuove tendenze, invece, sembrano esser® iegiadrate nell’ambito
di un nuovo paradigma sociale che vede il supertonelella societa
“moderna” e l'affermarsi di una societa “postmod€rnin cui gli individui

manifestano un’elevata complessita comportamergaldove un peso non

trascurabile lo hanno gli aspetti etici e le spaiteuistiche.
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Si delinea, in sostanza, la figura poliedrica dehsumatore che orienta le
proprie scelte influenzato da aspetti etici, didaieta ed ambientali ascrivibili
a forme di consumerismo politico, pur coniuganadoin ben noti fattori quali

la convenienza, la praticita e la familiarita delrehio.

Si tratta, spesso, di consumatori che desideramgbiarare il legame con la
realta che li circonda, attraverso l'acquisto dmainti locali e il rapporto
diretto con i produttori, nel tentativo di re-ingtare i valori di comunita e

istituzione.

| concetti appena descritti, sono debolmente inétabili da una funzione di
utilita basata su un approccio neoclassico; tudtasiisi rende conto che questi
comportamenti non sono di immediata applicaziong@ieoca. L’obiettivo di
questa di tesi €, dunque, quello di individuaredmzione tra una variabile
Proxy, cioé in grado di creare una rappresentazionetiaiiva approssimata
del consumerismo politicog altre variabili esplicative riconducibili sia a
comportamenti “razionali” (quali ad esempio I'atzene ai prezzi dei prodotti
o alla sicurezza alimentare) che ad atteggiamerdssimi all’approccio
postmoderno (come le motivazioni etiche, di soletar ambientali, ecc.). In
particolare, si cerchera di comprendere se la quibt@pesa in prodotti
biologici, quale espressione del consumerismo ipolitt funzione dei prezzi
dei prodotti, del reddito degli individui, del lile di scolarizzazione, ecc.
(variabili prossime allimpostazione neoclassiaa),di variabili riconducibili

all’'approccio postmoderno.

Qualora a prevalere saranno entrambi i gruppi dalkdi, o0 meglio le variabili

del secondo gruppo, allora si potra affermare @r aatturato analiticamente
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quella parte di comportamento del consumatore proplel paradigma
postmoderno.

Il presente lavoro di tesi € strutturato come segakCapitolo 1 sono descritti
I principali elementi che caratterizzano le degisidi acquisto nell’approccio
neoclassico sullo studio del comportamento del waagore, facendo
riferimento alla determinazione della funzione dilita fino a giungere alla
costruzione della funzione di domanda; in quesfatoainoltre, e stato fatto
cenno alle critiche del modello neoclassico e altaergente visione di un
Homo Sociologicus in contrapposizione allo storitmmo Oeconomicus. Nel
Capitolo2 sono delineati i concetti chiave dellaista postmoderna, mettendo
in risalto le caratteristiche dell'individuo del X>ecolo e le influenze sul
mondo dei consumi. Nel terzo Capitolo € descrittoonsumerismo politico
come conseguenza di una societa in cambiamentiteevd®nta da parte degli
individui di costruire un legame con tutto cio clveirconda, utilizzando |l
mercato come arena all'interno della quale porobl@mi di tipo politico, etico
ed ambientale. Il Capitolo 4 descrive le reti ano@ntari alternative sia sul
piano normativo che su quello “identificativo” fdzazando I'attenzione sui
Farmers Markets. Nello specifico, & stato datoltdsalla manifestazionéA
Fera Bio,particolare circuito di mercatpolitico-consumeristi’ che, nel 2010,
ha visto protagoniste le citta di Catania, PalerenxdMessina. Nel quinto
Capitolo é stata effettuata un’analisi sui consyostmoderni in Sicilia,
avvalendosi di un modello econometrico, con lo scdpsuperare il limite del
modello utilitarista neoclassico e proporre un rmiwodello analitico in grado
di catturare Idluidita dei comportamenti di acquisto tipici di una paitdla
societa postmoderna.

Il sesto e ultimo capitolo, infine, chiude con aleuiflessioni conclusive.
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CarpiToLo 1 - Decisioni di consumo e teoria della domanda: alcune
considerazioni

Nellambito della teoria economica, lo studio submportamento del
consumatore € concettualizzato all'interno dellarite neoclassica, dove

I'agente rappresentativo € 'Homo Oeconomicus.

Secondo questo presupposto, l'ipotesi alla basecdeiportamento del
consumatore e il principio della razionalita; imejtsi assume che gli individui,
rispetto ai diversi panieri di consumo, hanno dptleferenze che costituiscono
un Ordinamento binario complétadi beni appartenenti a un insieme di

possibilita di consunfo

Questo ordinamento, inoltre, soddisfa altre dueppeta: la Riflessivita,
ovvero l'ipotesi secondo la quale ogni paniere ehil® buono almeno quanto

se stesso, e la Transitivita.

In altre parole I'economia, nello specifico I'appoio neoclassico,
considera le preferenze come date e gli individai, quanto razionali,
massimizzano la propria soddisfazione in modo pificiente possibile
(Schotter, 2002).

La scelta di un paniere di beni, rispetto a tuttely disponibili, avviene
tenendo in considerazione i vincoli imposti daliapdnibilita di reddito e di
tempo necessario al consumo che “limiteranno” énge di consumo

economicamente ammissibile.

! Per Ordinamento binario completo si intende, da ghanieri appartenenti ad un dato insieme di
consumo, gli individui sono in grado di ordinatlilla base delle loro preferenze o quantomeno, gono
grado di definire che un paniere € buono quanttrdiain particolare il termini completo implica eh
questa preferenza avviene per tutti i possibiligruli beni.

2 |’insieme di possibilita di consumo & costituitollitasieme dei possibili panieri che possono essere
oggetto di consumo da parte degli individui.
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Relativamente al vincolo derivante dal reddito dhmita l'insieme di
consumo economicamente ammissibile, si riportaetiggo di due beni che per
convenzione si definiscono Bene 1 e Bene 2. Siaupphe il prezzo del Bene
1 sia pari a 2 e il prezzo del Bene 2 sia parieache ogni persona percepisce
un reddito pari a 6. Dall'interpretazione della liig 1 ne emergono alcune
conseguenza: se un individuo spendesse tutto itesddito per I'acquisto del

Bene 2 potrebbe consumarne 6 unita, ovvero sitetoe al punta.

Figura 1 — L’insieme di consumo economicamente amassibile: il vincolo
di reddito

Bene 2 (X2)

Bene 1 (X1)

Fonte: libera interpretazione da Schotter A. (2002)
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Se invece spendesse tutto il suo reddito per listgulel Bene 1, ne
potrebbe consumare 3 unita, cioe si ritroverebble po@to b. Se, infine,
ripartisse tutto il suo reddito per I'acquisto deie beni, si ritroverebbe in uno

qualsiasi dei punti intermedi della retta che umispuntia eb.

Il segmentoa b rappresenta ivincolo di bilancio(o vincolo di reddito) e
tutti i punti situati sul segmento denotano combioai di beni per il cui
acquisto il consumatore spende interamente I'amanertestinato al consumo;
guanto appena accennato pud essere esplicitatondsecta seguente

espressione:
p]_X1+ p2X2: Reddito

dove X; € la quantita del bene 1 acquistabile con il prepze X, € la

quantita acquistabile con il prezzp,. Il vincolo di bilancio, dunque,
rappresenta la frontiera che separa i beni ecorsn@nte accessibili al

consumatore da quelli non accessibili economicaenent

Nel caso in esame, dunque, il panieevra un “costo” maggiore del reddito
disponibile e pertanto sara inaccessibile al nostrisumatore. Al contrario, il
paniered € economicamente accessibile, e nello specifiso sara composto
come in figura 1 da 2 unita del Bene 1 e da 2 wetdBene 2.

Attraverso le ipotesi di razionalita sopra deser#t I'insieme di consumo
economicamente ammissibile, & possibile derivaesefunzione di utilita.

Sostanzialmente, l'utilita rappresenta il livello soddisfazione che un
individuo raggiunge consumando un determinato pardebeni, e pud essere

espressa dalla seguente formula generale:
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Attraverso la funzione di utilita € possibile ass®@ un valore di utilita a
ciascun paniere di beni, da cui discende che tamaggiore € il valore

assegnato, tanto migliore sara il paniere.

Per comprendere al meglio le scelte effettuatei diagjividui, in economia
sono state introdotte altre tre ipotesi, definitsicplogiche: I'egoismo -
principio secondo il quale, gli individui nel presreé le decisioni tengono in
considerazione la propria soddisfazione; la nonietaz cioé il fatto che
possedere una quantita maggiore di beni soddisfaudie la convessita delle
preferenze, ovvero l'ipotesi che scaturisce daNerdificazione del paniere di
beni (o0 paniere composito), che risulta preferit@argo i singoli panieri che lo

hanno generatd.

Dalle ipotesi di razionalita, cosi come dalla flume di utilita derivabile per
ognuno degli individui e dalle ipotesi psicologiclse costruiscono le curve di
indifferenz& dalle quali, attraverso la loro forma e inclina®o possiamo

rappresentare i gusti dei consumatori.

Attraverso le ipotesi formulate, il consumatorediera a massimizzare la
propria utilita, ovvero a scegliere quel panierdelini che massimizzera la sua
soddisfazione e che lo collochera sulla curva difierenza piu alta possibile,

tenuto conto dei vincoli di tempo e reddito.

% Per comprendere lipotesi della convessita del&fepenza prendiamo I'esempio di due panéeeib,
supponiamo che l'individuo si trova a scegliere dugesti due beni, e reputa il paniereesattamente
buono quanto . Supponiamo anche che si offra all'individuo umigaec, prodotto dalla combinazione
esatta del paniera e del panierds; dall'ipotesi della convessita delle preferenzadividuo reputera il
panierec altrettanto buono quanto i panieri che lo hanngimato (Schotter, 2002).

* Ogni curva di indifferenza rappresenta il luogometrico dei punti (panieri) che l'individuo consra
buoni allo stesso modo e tra i quali egli saraffacknte.
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A partire da questi assunti e possibile derivareitaione di domanda di un
consumatore che, quindi, deve soddisfare il vincbloilancio. In questo senso
la scelta ottima oltre che dalle preferenze, samaibne del reddito e dei prezzi

dei prodotti; per cui, per il generico bendaxfunzione di domanda sara:
xi= fi(py........pw R) peri=1,....A.

La teoria neoclassica del consumatore si proponeguke, come modello
piuttosto statico, in quanto, oltre a dipendergdehe variabili, quali il prezzo
dei beni e il reddito dei consumatori (mutabili reinpo), assume come
costanti i gusti degli individui.

Ad essere messa in discussione da numerosi st@iasieoria Utilitarista,
e a questo proposito un contributo importante @nmoeidagli studi di Paul
Samuelson (1938)attraverso la Teoria delle Preferenze Rilevate R)TP
secondo la quale la struttura delle preferenze’imthlfiduo proviene

dall'osservazione diretta del suo comportamento.

L’analisi sul comportamento del consumatore norfesma all’assioma
proposto da Samuelson: numerose sono state lehefit le discussioni in atto
che mettono in evidenza come il comportamento dedividui sia qualcosa di
piu che una mera estrinsecazione meccanica dela sruttura delle

preferenze.

® Tali funzioni di domanda sono dette funzioni didmda Marshalliana.

6 p. Samuelson, A Note on the Pure Theory of ConsarBehaviour, in Economica, 5 (1938).

7 Tra le critiche promosse contro I'Utilitarismo ritordano, in questa sede soltanto alcuni impdgrtan
contributi, quali quelli di Pareto (1906), Slusk®(5), Allen e Hicks (1934) e Uzawav(1960).
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1.1 Homo Oeconomicus Vs Homo Sociologicus: dall’egoisnadi’altruismo

Nellambito della teoria economica, come gia acegtonlo studio sul
comportamento del consumatore €& concettualizzdiimtedno della teoria
neoclassica, dove I'agente rappresentatiVbl@mo OeconomicusNella teoria
economica, pertanto, l'ipotesi alla base del congpoento del consumatore é
il principio della razionalita, secondo il qualei ghdividui tendono a
massimizzare la propria utilita sulla base di vingoposti dalla disponibilita
di reddito (Schotter, 2002).

Le critiche al modello neoclassico che riguardahatgdi sul consumatore
sono cresciute negli ultimi anni. Piu precisamesteijtiene che, nellambito
della relazione tra preferenze e comportamentoscldte dei consumatori
possano essere in varia misura influenzate dareliffe codici sociali di

comportamento.

Quella che sostanzialmente si mette in discussolaevisione di urHomo
Oeconomicuseccessivamente razionale ed intento a massimizaapeopria
soddisfazione, tralasciando, di fatto, gli aspeitietica supererogatoria. In
questo ampio dibattito cio che emerge € la tesi generale che Homo
Sociologicusha uno status epistemologico non inferiore allemfdazioni

economichalel’lHomo Oeconomicu@ianchini, 2007).

In sostanzaJHomo Sociologicuse rappresentato da un individuo che,
nell’lambito delle proprie scelte, assegna un valdlevante ad aspetti che
vanno oltre il paradigma neoclassico ed in cuisemalita hanno implicazioni

dirette sui comportamenti sociali e di acquisto.
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Negli ultimi anni le dinamiche dei consumi in geaer e di quelli
alimentari in particolare, sono strettamente cateehi cambiamenti degli stili
di vita: se da un lato la visione délbmo Oeconomicusra giustificabile in
una economia in cui la razionalita delle scelte sir@ttamente legata alla
soddisfazione di bisogni primari (in un contestosdarsita di cibo), oggi, nei
Paesi ad economia avanzata, il consumatore asseimgres piu I'aspetto di
Homo Sociologicys cui modelli di consumo sono influenzati, in onia varia,

da fattori sociali e culturali.

Sebbene Homo Sociologicuscosi come identificato dalla letteratura, si
prefigura come un consumatore riflessivo (Vermeifezbeke, 2006), rimane
pur sempre un individuo che non si sottrae allackoglel consumo e del
mercato: prezzo, qualitd, convenienza e familiagdiéh marchio sono ancora
criteri decisionali importanti e non trascurabigrrigan e Attalla, 2001). In
qualita di consumatore etico, tuttavialdidmo Sociologicugomprende, nella
propria funzione di utilita, argomentazioni di tipmbientale e altruistico che
ne condizionano i comportamenti e le decisioniatjuasto. Tali aspetti sono,
per citarne alcuni, la preoccupazione per la perdit biodiversita, la
degradazione del paesaggio, linquinamento delliacq del suolo e
dell’'atmosfera, le diseguaglianze sociali, il rigpedei diritti dei lavoratori, il

benessere animale.

Cio che emerge € un individuo che si sente resjbidasaei confronti della
societa, ed esprime questi sentimenti attravergwoiprio comportamento di
acquisto (De Pelsmacket al, 2003); va pertanto delineandosi il profilo di un
consumatore che la letteratura sociologica defngsttadino critico (Norris,
1999).

-10 -
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Si tratta piu spesso di individui che attribuiscarande valore ai principi
democratici, che rivelano una sfiducia crescente faezionamento delle
istituzioni e dei canali partecipativi tradizionalper i quali il consumo
costituisce uno strumento di azione diretta, chesente loro di intervenire su
problematiche che ritengono non sufficientementdtate (Forno e Tosi,
2009).

Piu in generale, sono le forme di partecipaziormad® che rappresentano
un’alternativa di rottura con il mercato e l'ocaas per proporre uno
slittamento di prospettiva (Carrera, 2009), neltanpozione di uno sviluppo

sostenibile e durevole (Brunaeti al, 2011).

E sempre piu prepotente, quindi, I'affermazioneuda nuova dimensione
istituzionale della sostenibilita, in cui si ravar® forti interconnessioni tra
spazio ambientale, societa ed economia, cosi capmrasentate nel prisma di
sostenibilita proposto da Spangenberg e Bonni@&L@igura 1).

L'interesse da parte di numerosi studiosi nei nigudel cittadino criticoe
giustificato anche dai risultati di un’indagine ldeEuropean Social Survey
(ESS), condotta tra il 2002 e il 2003 in ventidaioni europee, da cui emerge
che il 28% degli intervistati ha dichiarato di avesmpiuto, nei 12 mesi
precedenti la rilevazione, un atto di boicottaggidi consumo critico al fine di
apportare miglioramenti o contrastare il deteriozato della societa. Altre
indagini rilevano, inoltre, come il livello di istizionalizzazione delle
organizzazioni “consumeriste” sia, in genere, threente proporzionale alla

diffusione del consumo critico (Forno e Tosi, 2009)

Forme istituzionali di consumerismo (piu in dettaglsi tratta di

consumerismo politicche verra meglio esplicitato nei paragrafi sudeessi

-11 -
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rilevano, a livello internazionale, soprattuttolaeklazioni con il sistema agro-

alimentare.

Prendono forma, e si diffondono, reti di acquistgmdotti agroalimentari
alternative, nelle quali sono strettamente intemesse pratiche sociali, modelli
di produzione rispettosi del’ambiente e nuove zielai economiche dirette,
basate sulla fiducia tra produttori e consumat@darfibalo et al, 2010; Schifani
e Migliore, 2011; Schifani et al, 2009). Si trattaforme partecipative che
rappresentano sforzi, a volte creativi, da partandividui che desiderano
coltivare o migliorare il legame con la realta dheirconda (in molti casi
produzioni agricole e cibi locali) nel tentativo de-instaurare i valori di
comunita e di istituzione (DeLind e Bingen, 2008).

Figura 1 — Le Quattro dimensioni della sostenibilit

1stituzionale

Ambientale

Sociale Economica

Fonte: libera traduzione da Spangenberg e Bont®&8

-12 -
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CAPITOLO 2- Dalla societa dei consumi agli scenari della Seta
Postmoderna

I nuovi comportamenti individuali possono essequadrati nell’ambito di un

emergente paradigma sociale che vede il superandetitosocieta moderna -
caratterizzata dal consumismo e perfettamente ittesdalla teoria neoclassica
sul comportamento dei consumatori - e I'affermafsiuna nuova societa

postmoderna.

Numerosi studi, di diverse discipline, sono prahte negli ultimi anni con
I'obiettivo di definire I'epoca che caratterizzainlividuo e la societa

postmoderna.

Al momento non ci sono definizioni univoche, chiagé indubbie sulla
postmodernita: alcuni autori definiscono questacapdcorrendo a termini
quali “societa dell'incertezza”, “modernita liquidgBauman, 2000; 2001),
“eta globale” (Giddens, 2007). Un’epoca in cui @gono l'incertezza, la
perdita di senso; ritraendo il passaggio da umemiatstabile, con la pretesa di
spiegare il mondo attraverso principi unificat@a, un sistema continuo, fluido

ed in continua trasformazione ed evoluzione.

In particolare Bauman definisce la societa del Xs€colo non meno
“moderna” di quella che entro nel XX secofmuttostoe moderna in modo
diverso.Secondo Bauman, dunque, entrambe le societa scnmanate dalla
compulsiva e ossessivarsa verso lanodernizzazionefunzionale ad una
maggiore capacita di accrescere la produttivita odmpetitivita. Tuttavia, la
societa del XXI secolo si differenzia per due elethéondamentali: il primo
caratterizza il fine che si palesa attraverso giglangimento di unaorta di

societa giusta di equilibrio costante tra domanda e offerta e di

-13 -
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soddisfacimentadi tutti i bisognj il secondo, dal declino dell'opera della
ragione umana, considerata come lascifwaprieta collettivache viene, con
'avvento del XXl secolo, frammentata edndividualizzatd, rimessa al

coraggio e alla determinazione dei singoli (Baunz&@0).

Se le principali caratteristiche della modernitangue, sono state l'idea di
progresso, la fiducia nella ragione umana e nel siitizzo per |l
raggiungimento del dominio sulla natura (ordine ioaale), con una
conseguente perdita di sacralita della realta di'@womo si fa fondamento, La
postmodernita mette in discussione tutto questo’eomergere della questione

ecologica.

Non vi sono date precise per cogliere l'originelalgostmodernita, molti
inquadrano questo periodo a partire dal XX secsdgrattutto in seguito alla
diffusione dei media e della comunicazione globdla. postmodernita si
caratterizza innanzitutto per la sfiducia nei magaiperi onnicomprensivi tipici
dell’epoca moderna e dal conseguente sfaldameniie dertezze stabili,
manifestandosi nelle diversita dei sensi e nelnescimento di una realta che
si svela attraverso differenti sfaccettature (Lyadtal979). Il declino delle
ideologie totalitarie e del fondamentalismo spirdonque, edifica una nuova
disponibilita verso gli scambi culturali e la riugzione delle diversitaQuesti
aspetti concorrono, secondo i sostenitori dellatrpodernita, ad accrescere
I'attenzione degli uomini verso la tutela dei dirilnalienabili, fondati sul

rispetto delle diversita, e verso la tutela dedtuna (Vattimo, 1989).

8 Nel periodo postmoderno vengono meno la fiduciasigtemi di pensiero che impongono
una visione definitiva della realta (filosofia mode), viene meno la fiducia nelle leggi
immutabili di mercato (economia classica), cosi eorfene meno la forza stessa della fede
dogmatica.
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Questa svolta decisiva ha trovato riflesso nelldisiocazione del discorso
etico-politicodalla cornice della “societa giusta” a quella dedfritti umani”,
in pratica rifocalizzando tale discorso sul dirittdegli individui di restare
diversi e di scegliere ed adottare a proprio piaemto i propri modelli di

felicita e uno stile di vita loro consor{fBauman, 2000).

In Filosofia si ritiene che nell’epoca postmodesiaafferma unPensiero
debole (Vattimo e Rovatti, 1985) in grado di contrastargensieri forti,
omologanti e totalitari della modernita, in cui palesano l'assenza di

fondamenti e di verita stabili, rendendo lo scemadciale piu caotico.

Il pensiero debole intende un tipo di ragione claerimunciato ad una

fondazione unica, ultima, normativa

Il venir meno di punti di riferimento, dunque, banerato negli individui
una sovrapposizione di personalita, in continuo ldamento e alla ricerca
incessante di una identita da costruire. Persa@ndgfinite zapping,dunque,
che si rivelano incapaci di seguire fino in fondo programma ed esprimono
un interiorita depersonalizzata, confusa ed insicdn questo contesto la
costruzione di una identita stabile puo avveniteaaerso la costruzione di
nuove forme di coesione sociale, privilegiando dareessioni con il mondo
circostante, nel tentativo di recuperare il valdet legame come necessita di

realizzazione (Romano, 2010).
2.11l consumatore nella Societa Postmoderna
La fluidita delle personalita postmoderne si rtdesul piano dei consumi,

difatti, ogni consumatore adotta comportamenti des®, camaleontici
(Lyotard, 1979; Cova, 1999); adottando scelte Sfmwd, ma anche fast food,
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scelte orientate verso cibi della nostra cultura amche verso cibi di altre
culture (Sotte, 2010).

Questa instabilita delle preferenze di consumadcadin sostanza, una
mancanza di orientamento che si riflette sullarfbecelta degli individui

postmoderni in ogni sfera della vita quotidiana\(&adl999).

Il consumatore nella societd postmoderna diventaitilizzatore di segni
che non servono piu a soddisfare bisogni 0 neéesgsiiittosto a comunicare

una certa affermazione sociale, un’appartenenzmaderta filosofia di vita.

Le decisioni di acquisto non sono piu influenzatkamente dal rapporto
qualita prezzo, ma sospinte da caratteristiche sempeno concrete e piu
irrazionali. Il nuovo consumatore, nelle scelte di acquisto fluémzato dai
sentimenti, dagli stimoli sensoriali, dalle emoziendalle esperienzéElliot,
1999).

Il consumatore della Societd Postmodernsckizofrenico,indicando con
questo termine I'imprevedibilita dei comportamerti.un consumatore attratto
dalle innovazioni tecnologichea che convive con un passato idealizzato, se

non addirittura disney-zzaticia et al., 2011).

Cio comporta la difficolta di spiegare i comportarniedi acquisto secondo
un approccio neoclassico, tuttora ancorato alldowés del consumatore
moderno, e la necessita di ridefinire una struttom@ematica in grado di

cogliere la dinamicita delle preferenze.
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2.2 Alcune considerazioni “evolutive” sullo studio delcomportamento
del consumatore

Alcuni recenti studi sul comportamento del conswreathanno cercato di
riformulare la Teoria Utilitarista standard, pumservando un ruolo centrale
per le preferenze, le credenze e i vincoli di terapgeddito. Piu in particolare,
si ritiene che molte preferenze possono esseregapie ricorrendo alle
preferenze sociali, ovvero tenendo conto delle @gusnze che le azioni di un
singolo individuo hanno sugli altri individui. Nehodello standard si assume,
invece, che il comportamento degli individui siatenramente dovuto

all'interesse personale (Edgeworth, 1881).

Un esempio importante di preferenze sociali, messasalto da diversi
autori, sono le ragioni dieciprocita, secondo cui gli individui tendono ad
assumere comportamenti generosi nei confronti dobrooche si sono
comportati bene, mentrepuniscono coloro che si soomportati male;
I'avversione alla disuguaglianza, I'invidia e I'aitismo.

Cio comporta che le preferenze dipendono dallaifigie delle situazioni e
quindi possono modificarsi nel tempo e sulla basseiverse esperienze, al
contrario di quanto sostenuto dal modello convera® dove le preferenze
non dipendono dallo stato dell'individuo e quindnncambiano.

Grazie ai risultati empirici dell’economia sperint&e, oggi esistono
numerose funzioni di utilita (Falk e FischbacheB89Fehr e Schimdt 1999,
Bolton e Ockenfels 2000, Rabin 1993, Charness enR#&99, Levine 1998) in
grado di spiegare un’ampia gamma di comportaméniiefesse personale,

I'altruismo, il rancore, 'equanimita e la recipiz).
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Tra le diverse funzioni di utilita oggi presentilgtteratura, quella, che risulta
particolarmente interessante e molto vicina a speegarte di comportamenti
tipici dell'approccio postmoderno, e la funzioneoposta inizialmente da
Rabin (1993) e Levine (1998) e successivamentahiehta da Bowles (2004).
In particolare questa funzione di utilita incorpofinteresse personale,
I'altruismo e la reciprocita. L'utilita di un indisuo, dunque si ritiene dipende
dal suopayoff pssia dagli esiti delle sue azipeida quello degli altri individui
j=1...n, secondo l'espressiond, = z; + 2 Bz, peri#, dove; € il peso del
payoffdi j sulle preferenze dj ede pari agj=(a; + Lig)(1+ 4 ) Vj #icong
g-1, 1] en> 0.
Il parametrog; € il livello assoluto di benevolenza o malevoledzaverso gli
altri; e €-1, 1] e la valutazione cheda della benevolenza gimentrel;
indica la misura in cuicondiziona le sue valutazioni deayoffdegli altri sulla
base di opinioni o pregiudizi nei confronti dedtriandividui.
Sea=0 e);> 0, allora I'individuoi e un reciprocante non altruista, vale a dire
che non mostra né benevolenza né malevolenzaemzssli condizionamenti,
ma si comporta in risposta alla bonta o alla mdénaa degli altri,
reciprocando il trattamento ricevuto.
Se )= 0 ea+#0, allorai mostra altruismo incondizionato o malevolenza, a
seconda del segno di. Il denominatore viene aumentatordcosi che; <1,
e la valutazione dgiayoffdegli altri non puo superare quella dei propri.
Come la funzione per l'avversione all'ineguagliangaesta funzione di
utilita fondata sulla reciprocita pu0O essere uwtdita per spiegare

comportamenti generosi e comportamenti punitiviWiigs, 2004).

Nonostante gli interessanti risultati ottenuti meddimi anni dall’economia

sperimentale, probabilmente la strada da percogeamcora lunga. Forse é
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arrivato il momento di rivisitare la struttura maaocistica (la staticita) della
funzione di utilita e, probabilmente, orientargppmoccio verso un algoritmo di
tipo dinamico in grado di catturare la “fluidita&lie personalita postmoderne;
considerando, inoltre, che il benessere delle persoon €& solamente
funzionale alla capacita di spesa, ma alla qudétéa vita che include elementi
ambientali, relazionali e di liberta (Nussbaum a,3€93).
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CAPITOLO 3 - Il consumerismo politico e la de-globalizzazione de
sistema agroalimentare

Nella postmodernita decadono, dunque, le certezzelte, destrutturando,
inoltre, le istituzioni tradizionali della vita sate (Romano, 2010), e si
affermano modi di vita e forme di organizzazioneigle nuovi rispetto al
passato (Giddens, 1994).

Nella incessante ricerca di una propria identitagividuo postmoderno tende
a caricarsi di una investitura politica utilizzandlo mercato come arena

all'interno della quale porre problemi di tipo galo etico ed ambientale.

Se convenienza, qualita, packaging, prezzo e fartdi del marchio sono
ancora criteri decisionali importanti (Carrigan #ila, 2001), una parte sempre
piu numerosa di consumatori comprende, nella sumidane di utilita,
argomentazioni di tipo altruistico ed ambientaliofondamente lontane
dall'impostazione marginalista della teoria necsies (Cembalo et al, 2010).

L’azione politica, o consumerismo politico, si padeattraverso differenti
forme, dalla piu fondamentalista, che richiama iph&t di consumo quali il
boicottaggio nei confronti di alcune multinazionai cosiddettabuycotting
(Friedmann, 1999; Micheletti, 2009), pratiche cidieéconsumo critico che
includono I'acquisto di prodotti del commercio eqgecsolidale (Sali, 2005)
biologici, Slow Food, ecc.. In tutti i casi, 'azie dei consumatori tende a

promuovere un dialogo critico con il capitalismasomisticd.

° Sebbene alcuni autori sostengono che non tufieatiche di consumo critico sono ascrivibili
a forme di consumerismo politico - in quanto sierie sono pil ampie e mondane del
consumerismo politico in senso stretto (Sassat20ip4 e 2009)-, nella gran parte della
letteratura sociologica non & ben chiaro il confireeconsumerismo politico e le culture del
consumo critico; difatti, entrambe le pratiche, m@pcon diversa intensita, promuovono
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Nell'ambito della struttura della spesa, tuttaviagonsumerismo politico si
dispiega secondo differenti sfaccettature, in cavpalgono, seppur con diversa
intensita, sia la componente posizionleioé I'acquisto di un determinato
bene per distinguersi dagli altri, esercitando soda di prestigio sociale, che
la componente relazionafedel consumerismo piu radicale, ovvero della
societa dei consumi collettivi, della spesa sobridel gusto di cooperare per

stare tutti meglio (Bellanca. 2011).

La diffusione del consumerismo politico si deveprsdtutto, all’azione di
alcune associazioni della societa citilecon lo scopo di sensibilizzare i
cittadini sulleesternalitadei propri comportamenti di acquisto (Forno e Tosi
2009), e promuovere uwmssunzione individualizzata di responsabilita
(Micheletti, 20093,

Difatti, riprendendo quanto sostenuto da Marsdéfrigley (1995), il futuro
del sistema agroalimentare dipendera dallo svilugglta coscienza sociale e
politica dei consumatori. Secondo gli autori, gidividui posseggono una

coscienza “sottosviluppata” e non politica, cheeassta di essere sviluppata

un’azione politica nella direzione di uno sviluppastenibile ed equilibrato (Micheletti, 2009;
Bellanca, 2011; Goodman e DePuis, 2002;). Quesfizatia di definire il “contenuto” del
consumerista politico, probabilmente, riflette lamplessita delle identitd postmoderne e
suggerisce I'approfondimento e la definizione inquadro teorico ben strutturato.

19 per maggiori approfondimenti sulla componente ziosale o beni posizionali si veda
Hirsch, 1976.

! per una interessante lettura sui beni relazignananda a Gui, 2009.

2 Tra le associazioni che hanno promosso azioni etisibilizzazione si ricordano le
organizzazioni ambientaliste impegnate nel boiggfita di alcuni grandi marchi orientate allo
sfruttamento di vaste foreste fluviali, 0 ancoeaBIritish Soil Association che si € mobilitata
contro I'uso del DDT sulle colture.

311 concetto diassunzione individualizzata di responsabiktstato introdotto da Micheletti
come un tentativo teorico per spiegare il cambiameiei consumi in Svezia e specificare i
requisiti che permettono ad ogni singolo consuneafir esercitare una qualche forma di
responsabilita politica.
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fino a quando non acquisiscono una consapevolealtettiva necessaria ad

articolare una sfida efficace per il sistema prodat

Attingendo alla tradizione Gramsciana, dunquetiVsmo del consumatore
non pud rovesciare il sistema capitalistico, ma €oazione politica puo
esercitare il potere di modellare il sistema agnoahtare. Secondo
quest’ottica, dunque, il consumatore non possiadm@pacita di un proletariato
rivoluzionario, ma puo influenzare il sistema atéaso la capacita di impostare
parametri, quali i diritti, obblighi e norme chegatano i processi (Mulgan,
1989; Goodman e DePuis, 2002).

Una delle aree piu consolidate di consumerismdipolriguarda la produzione
e il consumo di alimenti biologici. Il movimento ik cibo biologico nasce da
piccoli gruppi di individui, piu spesso wlite di consumatori in possesso di
reddito e livello di istruzione elevati, spinti dagioni salutistiche ed ambientali
(Rebulghini, 2007), per divenire un movimento dffu di consumatori

appartenenti ad ampie sfere della societa.

Il consumerismo politico € in crescita soprattuttglle aree del nord Europa
(Micheletti, 2009) e negli USA, mentre in Italiansiera ancora in uno stato di
latenza sebbene anche nel nostro Paese si stanno nwaltigh negli ultimi

anni diverse iniziative volte alla politicizzaziodei consumi, nel tentativo di

sperimentare nuovi modelli culturalneiovi codici(Forno e Tosi, 2009).

Alla espansione del consumerismo politico deglmilianni, in particolare nel
settore agroalimentare, concorrono gli avanzandgile tecnologie genetiche
con la produzione di cibi geneticamente modificdtimaltrattamento degli
animali e i numerosi scandali alimentari che haoowtribuito ad allargare il

raggio di azione di questi movimenti consumeristici
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3.1 — Alcune statistiche sul “consumerismo biologi¢

Il consumatore oggi sembra piu informato relativataealle esternalita
prodotte dalle proprie scelte di acquisto, siamgedsgate a fattori salutistici

che ambientali e di solidarieta.

A conferma di quanto detto si evidenzia, in Italia,aumento dei consumi
alimentari in prodotti biologici rispetto ai cornpettivi prodotti convenzionali;
difatti, dai dati del Panel Famiglie Ismea relatali primo quadrimestre del
2011, la spesa familiare in prodotti biologici cemibnati € cresciuta
dell'l1,5% e dell’'ortofrutta fresca e sfusa del%®,2ispetto allo stesso periodo

del 2010. Un trend, sostanzialmente, in linea amcimegli anni precedenti.

Anche il mercato dei prodotti acquistati localmes@mbra riscuotere un
certo successo: dai dati di Bio Bank, relativi all#ende biologich che in
Italia praticano la vendita diretta, si evidenzieg il 2007 e il 2010, un

incrementato pari al 47,2% (Grafico 1).

Nel 2010 la distribuzione geografica delle azienbe praticano la vendita
diretta indica nelle regioni del Nord 1.115 aziende quelle del Centro la
presenza di 699 aziende, dil Sud con 434 aziendefiex le isole con 173

aziende.

Tuttavia, rispetto al 2007 la dinamica all'interdlelle aree geografiche
mette in evidenza come al Sud le aziende che pratiquesta forma di
commercio hanno avuto un incremento del 75,7%,segue il Nord con un

incremento pari al 54,4%, le Isole, in cui le adiersono aumentate del 41,8%

141 dati sul numero di aziende fornite da Bio Baakirfo riferimento solo alle aziende con
spaccio aziendale e agli agriturismi.
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e il centro, con un incremento numerico piu conter{ti26,2%), ma altrettanto
interessante (Grafico 2).

Grafico 1 — Andamento del numero di aziende chéganao la vendita diretta
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Grafico 2 — Variazione percentuale del numero dersde che praticano la
vendita diretta, anni 2007-2010

80,0 F5:F

70,0

60,0 54,4

50,0

40,0

30,0 26,2

20,0

10,0

0,0 T T 1
Nord Centro Sud Isole

=24 -



Il consumerismo nella societa postmoderna e leagtbalimentari alternative in
Sicilia

Oltre alla crescita del numero di aziende che opeed’interno del circuito
della vendita diretta un altro dato interessanteettdmente collegato
all'aumento delconsumerismo politican Italia, € la recente espolisione del
fenomeno GAS, cioé dei Gruppi di Acquisto SoliddEmbalo et al, 2010;
Schifani e Migliore, 2011; Schifani et al, 2009).

Infatti, i GAS si orientano verso particolari tipi di prodoe di aziende. |
prodotti trattati sono generalmente biologici e &dice provengono da aziende
di piccola e media dimensione che si trovano inspimita dei gruppi (a
sostegno dell'istanza di prodotti a Km 0), che spewanno difficolta di
ingresso nei circuiti commerciali tradizionali, oadaziende e cooperative
sociali (Cembalo et al, 2010).

Nel nostro Paese, successivamente alla costituziehel994 dei primi
GAS, il fenomeno si € sviluppato inizialmente ¢emtezza per avere una forte
accelerazione negli ultimissimi anni: dai dati abtb@ntemente sottostimati resi
disponibili nel sito della Rete Nazionale dei GA8l 2010 il loro numero

risulta pari a 758, distribuiti su tutto il ternmto nazionale (Grafico 3).

Grafico 3 — Andamento del numero dei GAS in ltalia
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CAPITOLO 4- Le Reti Agroalimentari Alternative

Con riferimento all’agroalimentare (ma non sologtan parte delle azioni
politiche dei consumatori si traduce nella creagiah network alimentari
alternativi, che operano fuori dai mercati di massan lo scopo di
ricontestualizzare la produzione e il consumo rai#ino di nuove relazioni

sociali.

Nellambito delle reti agroalimentari alternativenoltre, non solo i
consumatori hanno la possibilita di esercitaredarlh scelta ma, in molti casi,
interagiscono con i produttori ed esercitano unlauativo nel sistema di
approvvigionamento e nelle nuove strutture per rieazione di significato
(Brunoriet al, 2008).

| reticoli alternativi dell’agro-alimentare convemp, dunque, verso la
creazione di nuove strutture di comunicazione @récaltori € consumatori. Un
tipico esempio sono i Community Supported Agricwdiu Gruppi di Acquisto
Solidale (Brunori 2008, 2011; Cembakt al, 2010; Schifani, Albanese,
Migliore, 2009; Migliore e Schifani, 2011,) i Piekyourself, gli orti in affitto
e l'acquisto presso i Farmers Markets.

La tendenza e quella di contribuire allo sviluppstenibile attraverso un re-
incorporamento dei processi di produzione, ma andeie modalita
distributive nei contesti locali. Inoltre, gli alenti locali, oltre a rafforzare la
componente relazionale di appartenenza e conudjaiono percepiti piu

naturali e di qualita superiore rispetto ai prodiobali”.

La diffusione locale delle reti agro-alimentariesitative risponde non solo ad

una attiva azione politica di un cospicuo gruppocdnsumatori a livello
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globale, ma si inserisce nella costruzione di numlazioni di fiducia tra
consumatori e produttori, nonché di nuove stratdgsviluppo dell’agricoltura

marginale.

4.1 Aspetti normativi

Nell’'ordinamento giuridico italiano, la vendita dita delle produzioni agro-
alimentari da parte del produttore agricolo &€ dotdh tempo di autonomia
giuridica.

Gia nel 1882 il Codice di Commercio riservava akmdita diretta da parte
del proprietario o coltivatore del fondo una diicip di favore, sopposta alla
disciplina del Codice Civile e non a quella comnedec

Successivamente il Legislatore si & occupato deltalita diretta con il T.U.
delle leggi di pubblica sicurezza (r.d. 6 novemb®26, n.1848), che esonerava
il proprietario o il fittavolo dall’obbligo di mumsi di licenza per la vendita di

vino.

Sono seguite ulteriori leggi, tra cui quelle in eré di commercio, dove
'immissione di prodotti agricoli da parte del dedttore era esonerata dal
proprio ambito di applicazione: tra queste si m@ida normativa del 1926
(r.d.l. del 16 dicembre 1926 n. 2174) swéndita al pubblicalelle produzioni
agricole.

Tuttavia, se la disciplina giuridica iniziale dbwiva un’importanza
circoscritta alla necessita dell’agricoltore dioakre i prodotti sul mercato, piu
recentemente essa si € caricata di implicazionbossamonomiche. Tra queste

'opportunita fornita dalla vendita diretta di acciare la distanza tra il
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produttore e il consumatore (filiera corta), compliwazioni sia economiche (la
vendita diretta consente di abbattere i prezzoakamo, ma nello stesso tempo
permette allimprenditore di trarre maggiore guadagper l'assenza di
intermediazione) sia sociali (favorendo la conogeeer valorizzazione del

territorio di origine delle produzioni).

La materia della vendita diretta & stata integrat@eivisitata dall’art.4 del
d.lgs 228 del 18 maggio 2001 n. 228, che stabilisee gli imprenditori
agricoli, singoli o associati, la possibilita dindere al dettaglio.

Nel 2006 segue la Disciplina sull’agriturismo (dr®, |. 20 febbraio 2006, n.
96) che regola la vendita di prodotti dell’azientd,quali o trasformati, e dei
prodotti tipici locali (con una norma di rinvio allnormativa in materia di
vendita diretta — art.4 del d.lgs 228).

Tra le diverse esperienze di consumo alternativprlomuovono relazioni
dirette consumatore-produttore riscuotono un crasceteresse, sia da parte
delle istituzioni pubbliche che dei media, i meradei produttori (Farmers
Markets).

In Italia il riconoscimento formale ddrarmers Marketse avvenuto in
seguito all’'emanazione, da parte del Governo natégrdel Decreto MIPAAF
n.296/2007, che si riferisce allaealizzazione dei mercati riservati alla
vendita diretta da parte di imprenditori agricglila cui finalita e di
“soddisfare le esigenze dei consumatori in ordinéaauisti di prodotti

agricoli che abbiano un diretto legame con il téorio di produzion&

Si tratta, in sostanza, di un decreto di “natura regolamentare”, per cui la

competenza legislativa esclusiva nelle materiecdeimercio e dell’agricoltura
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e riservata alle Regioni, nel rispetto dell'art.71dlella Costituzione della
Repubblica Italiana.

Negli ultimi anni sul territorio nazionale sono pferate numerose
iniziative volte alla promozione d&armers Marketsin alcuni casi sostenute
da associazioni di categoria (CIA e Coldiretti),l'd@sociazione Italiana
Agricoltura Biologica (AIAB), da Legambiente e peariziativa di diversi
Governi regionali che ne hanno promosso la diffusiattraverso specifiche

misure legislative.

4.2 Le Reti Agroalimentari alternative in Sicilia: il caso di‘A Fera Bio

In Sicilia gli interventi a favore dei Farmers Mat& sono previsti dal PSR
2007-2013, e piu in particolare nella azione Aaléllisura 321, che riguarda la
costituzione daree mercataldestinate alla vendita diretta, e nella misura, 121
che tra i diversi interventi prevede anche il fimamento di investimenti di
ammodernamento e adeguamento delle aziende agrwde intendono

praticare la filiera corta.

L’iniziativa regionale ha dato luogo alla costitoze di 49 Mercati del
contadinodistribuiti su tutto il territorio regionale; a gsti si sommano 34
mercati di Campagna Amicapromossi dalla Coldiretti Sicilia e 5
manifestazioni diA fera biog, sostenute, invece, da consumatori e produttori in

forma associata, a cui partecipa anche I'AIAB.

Si tratta in tutti i casi di appuntamenti a cademeiodica, mensile o
settimanale, e di un fenomeno in continua cresake vede un continuo

incremento delle aziende e delle manifestazioni.
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Le iniziative prima citate evidenziano peraltro wede significative
differenze tra loro. Ad eccezione delle manifesiaziA fera big mercatini
specializzati rigorosamente aperti ai soli produttmologici, tutte le altre
manifestazioni non dispongono di certificazioni efdisciplinari che

garantiscano i prodotti e i processi da cui dervan

Le manifestazioni'‘A fera bio si svolgono con cadenza mensile (sono
coperte le quattro domeniche del mese) in alcunipde importanti comuni
capoluoghi di provincia: inizialmente avviata I'esijgnza a Catania, alcuni
anni dopo il mercato e organizzato a Caltanissetidessina e da poco oltre
due anni anche a Palermo. Dal 2011 la manifestazidin Caltanissetta,

sostituita da una analoga ad Enna, ha assuntodroagenza settimanale (ogni

mercoledi).
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La caratteristica peculiare di fera bio e la sua natura di associazione di
consumerismo politico, in cui il ruolo dei produite dei consumatori e

propositivo e attivo.

In particolare, I'attivitd dellAssociazione (artitata in strutture autonome
provinciali) € quella di promuovere la diffusion@ldconsumo di prodotti
biologici locali provenienti da aziende di piccélanedia dimensione, oltre che
sostenere pratiche di solidarieta sociale, conidtlbo di contribuire ad un
cambiamento del sistema economico e relazionalenergre unaconomia

alternativarispettosa delllambiente e delle persone.

i | ‘.WWA'”H: ‘

—— v
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Tra le manifestazioriA fera bio, particolarmente interessanti, sia per numero

di spazi espositivi che per numero di consumatoei &traggono e per una piu
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“antica” storia in Sicilia, sono quelle che si teng nelle citta di Palermo,
Catania e Messina.

Delle tre, ma anche in assoluto, la citta con daistpiu lunga € Catania, dove

la manifestazion®A fera bioé cominciata sette anni fa (e solo da qualche mese
sostenuta dall’'Universita degli Studi di Cataniaggue Messina, in cui la
manifestazione ha avuto inizio circa 4 anni fajréshe Palermo, nella quale la
manifestazione € cominciata nel dicembre 2009 etishasso da subito grande
successo anche grazie al sostegno dell’Universigéi 8tudi di Palermo, che la
ospita nella prestigiosa sede di Palazzo SteriladEhcolta di Agraria,
attraverso alcuni suoi docenti afferenti al Dipagnto DEMETRA, ma

soprattutto grazie al GAS della Facolta di Agrati@ASualmente”, che e il

capo fila del’ATS che la gestisce.
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Nelle tre principali citta siciliane, inoltre, iuscesso della manifestazione puo
essere ricondotto all'andamento della distribuziepecializzata. Negli ultimi
anni, infatti, la GD specializzata ha incremeniatwmero di punti vendita sia
nella citta di Catania che in quella di Palermo, nesta poco competitiva per
quanto riguarda diversi prodotti e in generale lamma del fresco.
Parallelamente si e assistito a un decremento delero dei dettaglianti
specializzati, in parte imputabile alla cattiva ipch dei prezzi da loro
storicamente adottata, e al parallelo moltiplicatslle occasioni d’acquisto

riconducibili alla filiera corta e in particolardl@ sviluppo dei GAS e dei

Farmers Markets.
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CAPITOLO 5—UN’ANALISI SUI CONSUMI POSTMODERNI IN  SICILIA

L’analisi sui consumi postmoderni in Sicilia é staffettuata a partire dalla
raccolta di dati direttamente rilevati, funzionalidelineare le caratteristiche
generali dei responsabili acquisti delle famighe @ffettuano parte della spesa
alimentare biologica press® fera bio. Successivamente si e proceduto
all'elaborazione di un modello econometrico corséopo di superare il limite
del modello utilitarista neoclassico e cercare aituware comportamenti di
acquisto spiegabili con un approccio postmoderno.

5.1 Provenienza e raccolta dei dati

La verifica empirica della tesi esplicitata in pedenza si e sviluppata a partire
dalla raccolta di dati avvenuta attraverso la somstrazione di un
guestionario a 243 consumatori presenti alle matafoni‘A Fera big tra
aprile e dicembre 2010, nelle citta di Palermota@ia e Messina. Gli
intervistati sono stati selezionati sulla base alelisponibilita a collaborare
all'indagine, mentre I'ampiezza campionaria € ststienata a partire dalla

popolazione residente nei tre capoluoghi di praginatilizzando la seguente

p(L- B)[za] D

formula: n= e ; dove p € la varianza massima che, essendo

ignota, si fissa pari a 0.5@y ¢ il livello di significativita pari al 5% @ e

I'errore massimo di stima che assunto pari al 65%

!5 | valore dell’errore di stima & stato stabilitolla base di studi di campionamento ISTAT
che hanno riguardato campioni simili, sebbeneieaplad altre citta italiane.
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L’ampiezza cosi calcolata suggerisce un campioragtiezza non inferiore a

227 unita. Le interviste sono partite da 250 qoestii, considerando che parte
di essi potessero essere invalidati a causa dvsigpcontraddittorie o nulle.

Tuttavia, nella fase di caricamento dei dati, cegieso conto che solamente
sette questionari erano da escludere e pertastansi tenuti in considerazione
complessivamente 243 questionari ritenuti valide unita complessivamente
rilevate sono stratificate sulla popolazione corsgiamente residente nelle tre

citta siciliane a gennaio 2010 (Tabella 1).

Tabella 1 — Calcolo del numero di unita per comune

Ni= n°
Popolazione % sul unita per
Comuni residente totale comune*
Palermo 659.433 55,0 134
Messina 243.381 20,3 49
Catania 296.469 24,7 60
Tot. 1.199.283 100,0 243

* (243/100)* % sul totale

Il questionario, composto da 31 domande a rispdstasa, € stato strutturato in
3 sezioni: la prima contenente variabili in gradeandagare sulle caratteristiche
socioeconomiche dei responsabili della spesa daleiglie; un secondo

insieme di variabili, espresse su scala metrickefti 1-5), € servito per
indagare sulla caratteristica della spesa, in w@rdiifrequenza, quota bio sul
totale, canali di acquisto, e quota di spesa id@itobiologici acquistati presso
‘A fera biorispetto alla spesa complessiva in prodotti biapgnfine, la terza

parte del questionario é stata dedicata alla recchlgiudizi, espressi in scala
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Likert 1-5, sul rapporto con i produttori, sul cano critico, sulla solidarieta
sociale, sul rispetto dellambiente e sul livello @bnoscenza del prodotto
biologico. Gli ultimi due insiemi si ritiene possanidentificare il

comportamento “multistrato” dei consumatori.

5.2L e caratteristiche generali dei consumatori

Confrontando i dati generati della presente anatisi le statistiche dell’ ISTAf
sono state delineate alcune delle principali caratichedei responsabile degli
acquisti delle famiglie che effettuano la spesagrde manifestazioni ‘A Fera
bio. In particolare, relativamente alla distribumoper classi di eta, e scaturito
che le manifestazioni di ‘A fera bio di Catania, ddma e Palermo sono
prevalentemente frequentate da consumatori coriauoctmpresa tra i 30 e i 59
anni di eta. Nello specifico il 28,8% degli intestati ha un’eta compresa tra 40
e 49 anni (contro il 19,9% della popolazione resideper questa fascia di eta,
all'l gennaio 2011 nelle tre citta siciliane), 4,2% ha un’eta compresa tra i 50
e i 59 anni (a fronte del 16,9% della popolazitBiEAT considerata) e il 21%
tra i 30 e i 39 anni (contro il 19,3% del dato ISMAmentre le classi di eta
comprese tra 20 e 29 anni e 60 e 69 anni sonoas@mate ciascuna dal 12,8%
degli intervistati (a fronte di una corrispondept®olazione residente nelle tre

citta che risulta rispettivamente pari al 17,4%¢l%) (grafico 3).

Sebbene il Campione sia stato selezionato sulla bla#la disponibilita a

partecipare alla ricerca, e stato comunque stahilit criterio ragionato di

'8 Non potendo disporre di dati ISTAT aggiornati,uslcconfronti sono stati effettuati a partire
dalla popolazione censita dall'lstituto Nazionale $tatistica nel corso del Censimento
generale della popolazione 2001.
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intervista sulla base dell’eta approssimativa e ssso dei partecipanti alla

manifestazione nelle giornate in cui veniva esegliitdagine.

Relativamente al sesso degli intervistati, il camnpi risulta costituito dal
61,7% di donne: per quanto non sufficientementgarpto da un’indagine
specifica, questo dato e in parte correlabile alawehe, ancora oggi, la donna

riveste come responsabili degli acquisti alimerdatia famiglia.

Grafico 3 — Classi di eta del campione in rappatta popolazione ISTAT
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Sulla base dei dati elaborati, inoltre, i consumate meglio i consumeristi)
che praticano gli acquisti presso ‘® Fiera Bio possiedono un livello di
istruzione particolarmente elevato (Grafico 4)rell 56% del campione ¢ in
possesso della Laurea e oltre il 39% di Diplomaesope (a fronte,

rispettivamente, del 7,5% e del 29,7% della meeitagopolazione residente
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nelle tre cittd oggetto dell'indagine). Solamente2% (pari a 3 individui
intervistati su 243) possiede la licenza di scuelamentare, e il 3,3%
solamente la licenza di scuola media inferiore {f@una media nelle tre citta,
al 2001, rispettivamente pari a 25,5% e 37,4%).

Grafico 4 — Incidenza del titolo di studio del caome in rapporto alla
popolazione ISTAT
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Gli individui che frequentano e acquistano pressoninifestazioni, inoltre,
sembrerebbero contraddistinguersi, rispetto allpofazione residente, anche
per 'ampiezza del nucleo familiare; difatti, lenfmglie composte da 3
componenti, che nella tre citta costituiscono il,828 delle famiglie,

nell’ambito del campione rappresentano il 29,6% tuehle. Per quanto le

famiglie composte da 3 componenti prevalgono anade#’ambito del
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campione, il 23,5% degli intervistati rappresenganiglie composte da 2
componenti, il 21% da 4 componenti e il 16,5% dhals; mentre solamente |l
7,4% e il 2,1% degli intervistati rappresenta, eispamente, famiglie con 5

componenti e piu di 5 componenti (Grafico 5).

Sebbene la letteratura sui consumi di prodottidgjimi collochi il reddito dei
consumatori nelle fasce medio-alte, il consumertsta frequenta 16A Fera

Bio nelle tre citta siciliane possiede un reddito roediensile familiare che si
colloca prevalentemente (il 42,6% del campione)lenétasce di reddito

media”, ovvero compresa tra 1.750 e 3.500 euroficara).

Grafico 5 — Ampiezza del nucleo familiare del caoma@ rispetto alla
popolazione ISTAT
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Nell’ambito del campione, inoltre, il 32,2% possadh reddito medio mensile
complessivo del nucleo familiare medio-basso, iamo risulta composto da
un 17,4% degli individui che ha dichiarato un réddnedio mensile “fino a
1.250 euro” e da un 14,9% che ha dichiarato unite@dmpreso nella fascia
tra 1.251 a 1.750 euro. Solamente poco piu di wrtqudegli intervistati (pari
al 25,2%) ha dichiarato di possedere un redditoion@ensile complessivo del
nucleo familiare compreso tra 3.501 e 5.000 eutd ,@% del campione) o di
oltre 5.000 euro (il 14% degli intervistati). Vansaderato, infine, che il 52,7%
delle famiglie e bi-reddito e il 44,4% e mono-réddiRiguardo al tipo di
occupazione il 49,2% degli intervistati risulta daatore dipendente, il 22,2%
lavoratore autonomo e il 12,8% casalinga; la réstparte € quasi equamente

distribuita tra operai, pensionati e disoccupati.

Grafico 6 — Reddito medio mensile del nucleo faandli

- =
20,0 ------------------------------- / ---------- % .......................................
15,0 - ? ------------------------- % ---------- % .....................................
mERRRR]
MEERERERI]



Il consumerismo nella societa postmoderna e leagtbalimentari alternative in
Sicilia

Trattandosi, nel caso dA Fera Bio, di un mercato alternativo destinato alla
diffusione del consumo e della vendita di prodobiilogici, &€ stato chiesto agli
intervistati il livello di conoscenza del sistemiacdrtificazione e controllo dei
prodotti biologici. Nonostante i prodotti biologidono conosciuti come
genuini ed ambientalmente sostenibili, quasi il 3@8gli intervistati dichiara
di non conoscere il sistema di certificazione, @,26 di possedere una
conoscenza scarsa e il 16,1% di conoscerlo suitemente. Solamente il
20,6% degli intervistati dichiara di possedere tbaona” conoscenza e |l
9,5% sostiene di conoscere il sistema di cerfifar@e dei prodotti biologici in
modo “molto approfondito (Grafico 7).

Grafico 7 — Grado di conoscenza del sistema dificezione e controllo dei
prodotti biologici
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Al fine di definire con maggiore dettaglio il carmpe di consumatori
intervistati nellambido delle tre manifestaziomi Fera Bio, & stato chiesto
agli intervistati la frequenza con cui si consumaadmtualmente prodotti
biologici in famiglia. A riguardo, il 36,2% deglniervistati ha dichiarato di
consumarli giornalmente, il 32,1% settimanalmentel8,5% li consuma

mensilmente e solo il 13,2% dichiara di consunrariimente (Grafico 8).

Tra i motivi che spingono i consumatori ad acquestprodotti biologici, il
37% ha attribuito un giudizio “elevato” agli aspetbllegati al consumo etico e
responsabile. A questa motivazione, che racchindgei 'essenza attiva del
consumerismo politico radicale, si contrapponetat#®, un 23,5% degli
intervistati che acquista prodotti biologici per twab non strettamente
riconducibili al consumo critico (Grafico 9).

Grafico 8 — Frequenza di consumo dei prodotti lymio
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Tra le diverse motivazioni, il 52,7% del campiona #ttribuito un valore

elevato alla sicurezza alimentare fornita dai pttdologici. Questo giudizio,

prettamente attribuibile ad un attaggiamento prdgmae in parte dovuto alle

preoccupazioni scaturite in seguito agli scand@nentari sorti negli ultimi

anni, tra cui, solo per citarne lacuni, la BSEsdmonellosi, il batterio Killer,

ecc.

Grafico 9 — Acquisto di prodotti biologici per unrtisumo etico e responsabile
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Grafico 10 — Acquisto di prodotti biologici per srezza alimentare
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La perdita di biodiversita, I'inquinamento dell'a@ dei suoli, sono alcuni dei
problemi indotti da un modello di agricoltura dodi industriale che, non solo
non é riuscita in molti casi a risolvere i problediisostenibilita economica
degli agricoltori, ma ha contribuito ad accresci&xeconsapevolezza degli
individui sull'importanza delle scelte di acquigter promuovere un modello di
agricoltura ambientalmente piu sostenibile. L'agitiera biologica racchiude

in se I'essenza di un modello produttivo a basguaito ambientale.

Questo elemento €& percepito dal 46,5% del campiohe, attribuisce un
giudizio elevato alla sostenibilita ambientale guatotivo per I'acquisto di
prodotti biologici (Grafico 11).
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Grafico 11 — Acquisto di prodotti biologici per sesibilita ambientale
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Si e inoltre cercato di comprendere alcuni dei matie spingono gli individui
ad effettuare la spesa alimentare presso la méamfese‘'A Fera Bio Tra
questi, la solidarieta verso gli agricoltori rigsulina componente importante
con oltre il 48% degli intervistati che esprime giudizio tra discreto (il
14,4%) ed elevato (34,2%), mentre per circa untqudel campione (25,5%),
questo elemento di solidarieta sociale, non riemtsa le componenti che

determinano gli acquisti (Grafico 12).

La filiera corta consente, tra i diversi vantagdji,abbattere notevolmente i
prezzi al consumo dei prodotti biologici. L'elimmane degli intermediari,
difatti, permette di contenere in misura appreZealprezzi dei prodotti offerti

dalle imprese agricole ai consumatori. Altro aspethe si € cercato di
approfondire riguarda l'influenza che la possikilidi risparmiare ha sulla
scelta di acquistare prodotti biologici pres#o Fera Big in particolare il

67,5% ha dichiarato che il prezzo non e un fattire influenza gli acquisti,
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mentre solamente il 3,7% (pari a 9 su 243 inteatijstattribuisce un giudizio
elevato alla componente prezzo nella scelta diiataye prodotti biologici
pressdA Fera Bio(Grafico 13).

Grafico 12 — Elementi che influenzano le sceltaatjuisto di prodotti biologici
pressdA Fera Bio solidarieta verso gli agricoltori
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Allo stesso modo si € voluto indagare circa l'iefhza sugli acquisti della
conoscenza diretta del produttore, ritenuto uroffattilevante per oltre il 74%
degli intervistati (piu precisamente il 46,9% htiltito un giudizio “discreto”

e il 27,6% un giudizio “elevato”), Questo aspettitistende la necessita, da
parte dei consumatori, di instaurare un rapportiudiale con coloro che

producono il cibo che va sulla propria tavola (@@fL4).
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Grafico 13 — Elementi che influenzano le sceltaatjuisto di prodotti biologici
presso ‘A Fera Bio: risparmiare
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L’attenzione alla provenienza delle derrate alimmgnélimentari € una delle

componenti del consumo critico. Le produzioni lgcapesso, sono percepite
come piu genuine e di maggiore qualita rispettoilad globale (Goodman e
DePuis, 2002). Anche in questo caso, I'elaborazidae dati ha messo in

evidenza che il 70% degli intervistati, nel leggke&chetta dei prodotti, presta
molta attenzione alla provenienza degli stessdéttaglio il 35% ha dichiarato

di prestare una “discreta” attenzione ed un al&% 3un’attenzione “elevata”)

(Grafico 15).
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Per completare il quadro, seppure di caratterergénesulle caratteristiche dei
consumatori, € stata misurata l'incidenza dellasapenensile in prodotti
biologici rispetto alla spesa alimentare complesgier la famiglia. In questo
caso, nel 31,3% delle famiglie la quota mensilsgisa in prodotti biologici

non supera il 20%, nel 37,9% & compresa tra il 2B@%, per il 28,4% degli

intervistati supera il 50% della spesa alimentaymmessiva della famiglia,
mentre la quota mesile in prodotti biologici rag®eta la totalita dei consumi

alimentari per il 2,5% delle famiglie (Grafico 16).

Grafico 16 — Quota di spesa mensile in prodottidgizi rispetto alla spesa
alimentare complessiva
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5.31I modello empirico

Il modello econometrico cui si é fatto riferimer&d’ordered logit In presenza
di variabili dipendenti rappresentate da dati catiedj che possono ricadere, in
modo mutualmente esclusivo, in una delle diversegoaie, si parla di modelli
multinomiali (Camernon & Trivedi, 2005). Quandodategorie sono ordinate,
allora si parla di modellordered logit o probit. Gli “esiti ordinati” sono
modellizzati come sequenza di variabili lategtj, attraverso livelli soglia via,

via crescenti. PeriFesimo individuo, si specifica:

(1) Vi =x{B+,.
A livelli bassi diy corrispondera, nel caso studio specifico, un liveli
consumo di prodotti biologici sul totale dei conswatmentari basso (inferiore
al 20%); pery >a1, la spesa bio aumenta ad un livello compresol 24 i il

50%; pery >a il livello di spesa bio sul totale aumenta adeltr50%.

Piu in generale, per un modetioderedconm alternative, si puo definire:

Vi =] se a_; < v = a, j=1, ... ,m
Dove, ay = —®e a, = .
Quindi,

Priy, =j)= Pr( a_y <y < aj}
=Pr(e_, <x/f+u <q)
=Pr(e_, —x]f<u <a —x/p)
= F(aj - 1:5)_ F(aj—l - 7‘-:}'3)
Dove,F € la funzione di distribuzione cumulataugil parametri di regressione

S5, e glim-1 parametri di sogliagy,:*, @;y,—1, SONO ottenuti attraverso la
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massimizzazione della funzione di log-verosimigt@rconp,; = Pr(y; = j).

Nel caso del modellorderedlogit utilizzato,u e distribuito come una logistica
F(z) = e?/(1—e?).

5.4 1l comportamento dei consumatori in chiave postoderna

Come accennato in precedenza, la variabile dipeedatel modello
econometrico utilizzato e la quota di consumo didptti biologici sul totale
della spesa alimentare.

Nello specifico, dopo I'analisi sulle distribuziodi frequenza delle modalita,
nellambio della variabile dipendente, si e prdferi vista la scarsa
rappresentativita della quarta modalita (6 osséowazsu 243), concentrare la
quota di spesa in prodotti biologici pari al 1008lla terza modalita “quota di

spesa in prodotti biologici superiore al 50%".

In particolare, i tre livelli presi in consideram® della quota di consumo di
prodotti biologici sul totale (C_Bio) sono indicatel modo seguente: C_Biol,
“spesa bio” sul totale inferiore al 20%; C_Bio2pésa bio” compresa tra il 20
e il 50%; C_Bio3, “spesa bio” sul totale maggiost 50%.

In base a quanto detto i 243 consumatori intervjstguardo tale variabile,

risultano distribuiti nel modo seguente:

Tabella 1 — Distribuzione dei tre livelli della vaibile dipendente

Modalita Frequenza Percentuale % Cum.
C_biol 76 31.28 31.28
C_bio2 92 37.86 69.14
C_bio3 75 30.86 100
Totale 243 100
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Le variabili esplicative implementate nel modelloltre a quelle socio-
economiche, approssimano sia quella parte del cdarpento dei consumatori
legato a fattori tangibili che quella relativa agliteggiamenti al consumo

propri dell’approccio postmoderno (Tabella 2).

Tuttavia, va precisato che, ai fini dell’elaboramoeconometrica, la variabile
che esprima la provenienza delle osservazioni (@v)pg stata suddivisa in tre
variabili Dummyed in particolare: D_PA se proveniente da Palefnd;T se
proveniente da Catania e D_ME se proveniente,anfla Messina.

Tra le variabili implementate, quelle con un lieetli significativita statistica di
almeno il 10% sono riportate in tabella 3, eccqtéw la variabile Reddito
(income) e per la variabile che esprime la provenienza delterviste da
Messina(D_ME) che sono rimaste espresse in tabella, in quanttesgono

interessanti per spiegare il fenomeno consumerista.

In una stimaordered logit il segno dei coefficienti stimati deve essere
interpretato come la direzione della variaziondadghriabile dipendente al
crescere del regressore. In altri termini, i cag#ti stimati di segno positivo
indicano che al crescere del regressore decregm®babilita di trovarci nella
categoria piu bassa (C_Biol, quota bio sul tota0%) e cresce, invece, la
probabilita di ricadere nella categoria a cui éoasdo un valore piu elevato
(C_Bio3, quota bio > 50%).
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Tabella 2 — Elenco delle variabili implementate meldello econometrico

Variabile Tipo*  Descrizione Nome
Eta C Eta
Sesso d 1 se maschio Sex
Grado di scolarizzazione cat dala4d Scol
Professione cat dala? Prof
Reddito c Redd
Altre esperienze di filiera corta d 1sesi Exper
Grado di conoscenza dei prodotti bio cat dala5s G_K Bio
Grado di conoscenza della certificazione bio cat dala5  GXK CertBio
Grado di conoscenza del sistema di certificazione e controllo cat dala5 G_K_Cert_Cont
Acquisto prod. Bio presso i GAS d 1sesi Bio_GAS
Quota di acquisto prod. Bio in azienda cat dala5  Bio_Azienda
Motivazioni d'acquisto bio: pili buoni cat datla5 Mot_buoni
Motivazioni d'acquisto bio: consumo etico e responsabile cat dalab Mot_Etiche
Motivazioni d'acquisto bio: sicurezza alimentare cat dala5 Mot_Sic
Motivazioni d'acquisto bio: aiutare |'ambiente cat dalab Mot_Amb
Acquisto presso I'Aferabio per solidarieta verso i produttori cat dala5 Afer sol
Acquisto presso 'Aferabio per risparmiare cat dalas Afer_risp
Acquisto presso I'Aferabio per rapporto di fiducia con il produttore cat dala5 Afer fiduc
Acquisto presso |'Aferabio perché trovo una maggiore offerta di prodotti bio cat dalas Afer_off
Aferabio per la possibilita di interfacciarsi con il produttore cat dala5 Afer_interf
Grado di attenzione alla provenenza dei prodotti cat dalab Prov_prod
Attenzione all'Organismo di ceretificazione Bio cat dala5 At Org Cert
Consumo di prodotti bio rispetto al totale della spesa alimentare cat dalal C_bio
Ha preso parte o ha fatto parte di GAS d 1sesi GAS
Livello di conoscenza delle certificazioni sulla Rintracciabilita cat dala5 GK CertRint
Livello di conoscenza delle certificazioni sulla sicurezza sanitaria cat dala5 G_K Cert_San
Livello di conoscenza delle certificazioni sulla responsabilita sociale d'impresa  cat dala5 G.K Cert RSI
Livello di conoscenza delle certificazioni ambientali cat dala5 G_K Cert Amb
Livello di conoscenza delle certificazioni sulla tipicita delle produzioni cat dala5  GXK Cert Tip
Livello di conoscenza delle certificazioni sul sistema di gestione della qualita cat dala5  GK_CertGQ
Livello di conoscenza delle certificazioni sulla sicurezza alimentare cat dala5  GK CertSal
Provincia d 1 se Palermo D Prov

*Tipologia di variabile. C: continua; D: dummy; Cat: categoriale
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Tabella 3a — Risultati del modello econometrico

Ordered logistic regression Number ofobs = 243

LR chi 2(11) = 125.41

Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihood= -20197871 Pseudo R2 = 0.2369
C_bio | Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
G_K_Cert_C .3812646 .1019875 3.74 0.000 .1813727 .5811565
Bio_GAS 1.441.566 .3674639 3.92 0.000 .7213495 2.161.782
income .0890663 .0845879 1.05 0.292 -.076723  .2548555
Mot_Etiche .2436463 .0936155 2.60 0.009 .0601633 .4271294
Sic_Aliment .5938728 .2790261 2.13 0.033 .0469916 1.140.754
Interf_Agrico .8188031 .3177423 2.58 0.010 .1960395 1.441.567
Prov_prod .3748351 .1145955 3.27 0.001 .1502321 .5994381
G_K_Cert_R -.9786522 .3750793 -2.61 0.009 -1.713.794 -.2435103
Att_Org_Cert .4489749 .1354831 3.31 0.001 .1834329 .7145169
D_CT .6796559 .3335229 2.04 0.042 .0259629 1.333.349
D_ME -.3274201 .3733655 -0.88 0.381 -1.059.203  .4043629
/cutl | 431.071 .6634987 3.010.277 5.611.144
Jcut2 | 6.731.373 .7554296 5.250.758 8.211.988

Quasi tutti i segni dei coefficienti stimati sorltaanente significativi e coerenti

con i risultati attesi.

La variabile latentéC_Bio cresce al crescere di tutte le variabili espheatad
eccezione diG_K_Cert_Rint(grado di conoscenza sulla rintracciabilita dei
prodotti) e di D_MEDummyche assume valore 1 se le interviste sono state
effettuate a Messina e 0 se a Catania (Tabella IBagpgno positivo della
variabile D_CT, cosi come la non significativita della variabil2 ME,
indicano che la probabilita di avere una perceetpal elevata di spesa bio sul
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totale alimentare aumenta se si risiede a Catdsgetto a Messina. Per
verificare il comportamento delle osservazioni &ulase della provenienza e
stato ripetuto il modello utilizzando Bummy C_MEe la DummyC_PA; i
coefficienti hanno messo in evidenza, anche intquesso, la probabilita per i
consumatori di Palermo e Messina di effettuare spesa biologica piu bassa,
rispetto alla spesa alimentare complessiva (TaBélja

Tabella 3b — Risultati del modello econometrico

Ordered logisti regression Number ofobs = 243

LR chi 2(11) = 12541

Prob> chi2 = 0.0000
Log likelihood= -20197871 Pseudo R2 = 0.2369
C_bio | Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
G_K _Cert_C~t  .3812646 .1019875 3.74 0.000 .1813728 .5811564
Bio_GAS 1.441.566  .3674638 3.92 0.000 .7213497 2.161.781
income .0890663  .0845879 1.05 0.292 -.0767229 .2548554
Mot_Etiche .2436463  .0936155 2.60 0.009 .0601634 .4271293
Sic_Aliment .5938728  .2790261 2.13 0.033  .0469917 1.140.754
Afer_interf .8188031  .3177423 2.58 0.010 .1960397 1.441.566
Prov_prod .3748351  .1145954 3.27 0.001  .1502322 .599438
G_K_Cert_R~t -.9786522 .3750792 -2.61 0.009 -1.713.794 -.2435105
Att_Org_Cert 4489749  .1354831 3.31 0.001 183433  .7145168
D_ME -1.007.076  .4094396 -2.46 0.014 -1.809.563 -.2045892
D_PA -.6796559  .3335229 -2.04 0.042 -1.333.349 -.0259631
/cutl | 3.631.054 .6574461 2.342.484 4.919.625
/cut2 | 6.051.717  .7400506 4.601.244 7.502.189
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La stessa procedura e stata applicata pPutamy D_CTe laDummy D_PA
(Tabella 3c)

Questo risultato & pienamente giustificato dalofathe nella citta di Catania,
rispetto a quelle di Messina e Palermo, la diffasialel consumo di prodotti

biologici e avvenuta e si € consolidata prima.

Tabella 3¢ — Risultati del modello econometrico

Ordered logisti regression Number ofobs = 243

LRchi  2(11) = 125.41

Prob> chi2 = 0.0000
Log likelihood= -20197871 Pseudo R2 = 0.2369
C_bio | Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
G_K_Cert_C .3812646  .1019875 3.74 0.000 .1813728 .5811564
Bio_GAS 1.441.566  .3674638 3.92 0.000 .7213497 2.161.781
income .0890663  .0845879 1.05 0.292 -.0767229 .2548554
Mot_Etiche .2436463  .0936155 2.60 0.009 .0601634 .4271293
Sic_Alim .5938728  .2790261 2.13 0.033  .0469917 1.140.754
Afer_interf .8188031  .3177423 2.58 0.010 .1960397 1.441.566
Prov_prod .3748351  .1145954 3.27 0.001  .1502322 .599438
G_K_Cert_R -.9786522  .3750792 -2.61 0.009 -1.713.794 -.2435105
Att_Org_Cert 4489749  .1354831 3.31 0.001 183433  .7145168
D_CT 1.007.076  .4094396 2.46 0.014  .2045892 1.809.563
D_PA .3274201  .3733655 0.88 0.381 -.4043627 1.059.203
/cutl 463.813 .740878 3.186.036  6.090.225
/cut2 7.058.793  .8288691 5.434.239 8.683.347

| parametri soglia dut 1 e cut 2 sono anch’essi statisticamente
significativamente diversi tra loro e indicano dhevariabile dipendente € ben

rappresentata nelle tre categorie.
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La lettura dei risultati del modell®Ordered Logit mette in evidenza,
relativamente alla variabile esplicativ@_K_Cert_Rint come il livello di
conoscenza sulla rintracciabilita dei prodotti na@enti un elemento di
garanzia e pertanto, allaumentare del livello dona@scenza sulla
rintracciabilita, si riduce la probabilita di effeare una maggiore quota di
spesa in prodotti biologici.

Particolarmente interessanti, ai fini dell’apprac@onsumerista al presente
studio, risultano le variabili che concorrono aedigtinare la maggiore quota di
spesa biologica sulla spesa alimentare complesksevanotivazioni etiche, la
conoscenza diretta del produttore, I'appartenenizara Gruppo di Acquisto
Solidale e l'attenzione alla provenienza dei pradaiono tutti elementi
correlati ad un maggiore acquisto di prodotti bijpta Allo stesso modo
risultano interessanti anche le variabili latepii} prettamente riconducibili ad
aspetti pil pragmatici, come la sicurezza alimenfgentificata in tabella:
Sic_Alimeny, il maggiore grado di conoscenza del sistemaedificazione e
controllo dei prodotti biologiciG@_K_Cert_G e I'attenzione all’Organismo di

certificazione sull’etichetta dei prodotti.

Interessante notare, inoltre, che dai risultati meina non significativita del
reddito (hcomg familiare nel determinare una maggiore quota pksa in

prodotti biologici rispetto alla spesa alimentacnplessiva. Questo risultato,
nuovo rispetto a quanto riscontrato nella letteeatsui consumi di prodotti
biologici, fa ritenere di trovarci davanti ad unovo paradigma di consumo,
non definibile se analizzato con gli strumenti ‘@plproccio neoclassico allo

studio del comportamento del consumatore.
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La comparazione, inoltre, delle probabilita stimats la frequenza delle tre
categorie diC_Big, consente di verificare la capacita previsionakendodello.
Come si evince dalla tabella 4 le probabilita stemaono, in media,
significativamente equivalenti alle frequenze pgnuna delle modalita di
C_Bio(uno scarto di 0,001).

Sono stati, altresi, calcolati ghdds-ratio (OR) che, come noto, misurano la
variazione in probabilita della variabile dipendenobnseguente una variazione

unitaria del regressore (Tabella 5).

Quando il valore dellOR é uguale a 1, l'effettdldevariazione unitaria del
regressore sulla variabile dipendente e nullo. Naggeé lo scostamento dal
valore unitario, maggiore e [leffetto di quel reggere sulla variabile
dipendente, tenendo costanti i valori delle altrariabili esplicative. Il

regressore con maggiore effetto GuBio e Bio_GAS Questo indica che la
partecipazione attiva ad un Gruppo d’Acquisto Sxédincide fortemente
(circa 4 volte) sulla probabilita di avere una @udi spesa per prodotti bio
elevata sul totale della spesa alimentare; in glibey anche la possibilita di
interfacciarsi con il produttore (quasi 2,3 volieride sulla probabilita di
effettuare una maggiore spesa in prodotti biolodgpiesto risultato conferma
per una parte degli intervistati I'esigenza di Hooare la produzione e il

consumo all'interno di nuove relazioni economiclsoeiali.

Emerge, invece, come era lecito aspettarsi, unazicgle inversamente
proporzionale tra il grado di conoscenza sullaraicttiabilita G_K_Cert_Rint

e la quota di spesa bio sul totale della spesaalgrentare, confermando
l'importanza del rapporto di fiducia nell'offrire ufficienti garanzie al

consumatore.
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Tabella 5 — Odds Ratio calcolati sui risultati deftgressione logisticadered

Ordered logistic  regression Number ofobs = 243

LR chi 2(11) = 12541

Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihoo -20197871 Pseudo R2 = 0.2369
C_bio Odds Ratio Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
G_K_Cert_Ct 1.464.135 .1493235 3.74 0.000 1.198.862 1.788.105
Bio_GAS 4.227.309  1.553.384 3.92 0.000 2.057.208 86.866
income 1.093.153 .0924675 1.05 0.292 .9261464 1.290.275
Mot_Etiche 1.275.893 .1194434 2.60 0.009 106.201 1.532.851
Sic_Aliment 1.810.988 .5053131 2.13 0.033 1.048.113 3.129.127
Afer_interf 2.267.784 .7205709 2.58 0.010 1.216.575 4.227.313
Prov_prod 1.454.752 .1667079 3.27 0.001 1.162.104 1.821.095
G_K Cert Rt .3758173 .1409613 -2.61 0.009 .1801809 .7838714
Att_Org_Cert 1.566.705 2122621 331 0.001 1.201.334 2.043.199
D CT 1.973.199 .658107 2.04 0.042 1.026.303 3.793.727
D_ME .7207809 .2691147 -0.88 0.381  .346732 1.498.348
[cutl 431.071 .6634987 3.010.277 5.611.144
[cut2 6.731.373 .7554296 5.250.758 8.211.988

Infine, non per ordine di importanza, sono statcaati gli effetti marginali
(EM) delle variabili risultate statisticamente sigrative nel modello. Gli
effetti marginali sono stati calcolati come effetttedio campionario sulla

probabilita di scegliere un’alternatiyaal variare di un regressorg, € sono

dati da:
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3PT(}’1' = f)
dx;

= {F’(“j—l - x;ﬁ) - F’(“j - xm)}ﬁr

Tali valori individuano la variazione nelle singoheodalita della variabile
dipendente al variare di ognuna delle variabililieagive. Le unita di misura
degli EM risultano essere uguali a quelle delleialali. Un particolare

accorgimento e stato utilizzato, invece, per leakdli discrete. Si e tenuto
conto, infatti, che le variabildummy (0/1) e categoriali (1-5) esprimono
variazioni unitarie. In tal senso i valori marginsbno stati calcolati al variare

della Funzione di Distribuzione Cumulata (CDFJ{(-), nel passaggio da un
valore a quello successivo con incremento unitario.

Effetti marginali cosi computati possono esserewtgue interpretati al pari di
quelli relativi a variabili continue. In riferimemtai risultati ottenuti (Tabella 6)
e possibile osservare almeno tre aspetti. Il prérinerente i segni degli EM
che risultano essere negativi g&rBiole C_Bio2e positivi perC_Bio3 Tale
risultato era atteso visti i segni dei coefficiestimati nel modello: tutti i
coefficienti stimati con segno positivo (negativan potevano che implicare
effetti marginali negativi (positivi) per i livelldi spesa Bio sul totale piu bassi

e positivi (negativi) per quello alto.

Il secondo aspetto riguarda la scarsa signifidatigtatistica degli EM per
C_Bio2 Tale risultato indicherebbe che la classe diss intermedia (tra il
20 e il 50% della spesa totale per alimenti) € coodata poco o nulla dalle

variabili prese in considerazione.

Una possibile interpretazione risiede nel fatto chensumatori che ricadono
in questa classe sono scarsamente influenzabié dahdizioni di contesto. Il

terzo e ultimo aspetto riguarda i valori “assolaégli effetti marginali stimati.
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Tabella 6 — Effetti marginali medi pedrdered Logitstimato -y = Pr(C_Bio)

Average partial effects after ologit

y =Pr (C_Bio)
variable Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
C Bio_1
G_K_Cert_C~t -.0541053 .0134147 -4.03 0.000 -.0803977 -.0278129
Bio_GAS -.1913223 .0357902 -5.35 0.000 -.2614697 -.1211749
income -.0126678 .011954 -1.06 0.289 -.0360972 .0107615
Mot_Etiche -.0346246 .0126904 -2.73 0.006 -.0594973 -.0097519
Sic_Alim -.0859167 .0375241 -2.29 0.022 -.1594626 -.0123707
Afer_interf -.1244101 .0433271 -2.87 0.004 -.2093296 -.0394905
Prov_prod -.0531971 .0152654 -3.48 0.000 -.0831167 -.0232776
G_K_Cert_R™t .1432406 .056682 2.53 0.012 .0321459 .2543353
Att_Org_Cert -.0636553 .0183655 -3.47 0.001 -.0996509 -.0276597
D_CT -.0937986 .0421485 -2.23 0.026 -.1764082 -.0111891
D_ME .0475335 .0554726 0.86 0.392 -.0611908 .1562579
C Bio_ 2
G_K_Cert_C~t -.001648 .0033807 -0.49 0.626 -.0082741 .0049781
Bio_GAS -.0449443 .0316084 -1.42 0.155 -.1068957 .0170071
income -.0004018 .0008571 -0.47 0.639 -.0020818 .0012781
Mot_Etiche -.0010819 .0022504 -0.48 0.631 -.0054927 .0033289
Sic_Alim -.0029203 .0082356 -0.35 0.723 -.0190619 .0132213
Afer_interf .0106404 .0094051 1.13 0.258 -.0077933 .0290742
Prov_prod -.0016227 .0033583 -0.48 0.629 -.0082049 .0049595
G_K_Cert_R™t -.0147697 .0155056 -0.95 0.341 -.0451601 .0156207
Att_Org_Cert -.0019066 .0038817 -0.49 0.623 -.0095146 .0057013
D_CT -.0083794 .0114947 -0.73 0.466 -.0309087 .0141498
D_ME -.0005291 .0049705 -0.11 0.915 -.010271 .0092129
C Bio_3
G_K_Cert_C~t .0557533 .014126 3.95 0.000 .0280668 .0834399
Bio_GAS .2362666 .0635544 3.72 0.000 .1117022 .360831
income .0130697 .012295 1.06 0.288 -.011028 .0371674
Mot_Etiche .0357065 .0134978 2.65 0.008 .0092513 .0621616
Sic_Alim .088837 .04349 2.04 0.041 .0035981 .1740758
Afer_interf .1137696 .0484145 2.35 0.019 .018879 .2086602
Prov_prod .0548199 .0161766 3.39 0.001 .0231143 .0865254
G_K_Cert_R™~t -.1284709 .0436252 -2.94 0.003 -.2139747 -.0429671
Att_Org_Cert .065562 .0185459 3.54 0.000 .0292126 .1019113
D_CT .1021781 .0521001 1.96 0.050 .0000637 .2042924
D_ME -.0470045 .0514226 -0.91 0.361 -.1477909 .053782
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Le variabili: Acquisto presso i GAS, Interfacciacsin il produttore e Grado di
conoscenza sulla rintracciabilitBi¢_GAS, Afer_interf e G_K_Cert_Rjirsono
quelle che hanno I'effetto marginale piu consistesia nella categoria di spesa
C_Biolche inC_Bio3 In entrambe le classi di spesa assumono valuiii ra
loro anche se di segno opposBio| GAS-0.191 inC_Biole 0.236 inC_Bio3
G_K_Cert_Rin0.143 inC_Biole -0.128 inC_Bio3.

E inoltre bene sottolineare la relazione tra un giag grado di conoscenza
relativa alla rintracciabilita e il consumo Bio. Nee la rintracciabilita non
sembra rappresentare un elemento di garanzia isatiitnente rassicurante
nella determinazione delle scelte di consumo meEmsumatori ricadenti nella
categoriaC_Bio3 per la categoria di spesa Biol un maggior grado di
conoscenza sulla rintracciabilita induce una mimmababilita di consumo di
prodotti biologici. In altre parole, questo ristdtasuggerisce l'esistenza di una
relazione inversa tra la conoscenza del sistensartificazione e controllo e la
conoscenza sulla rintracciabilita dei prodotti wefterminare la probabilita
sulle quote di consumo di prodotti biologici.

Molto piu rilevante, invece, e l'effetto della vabile dummy D _ CTnella
categoriaC_Bio3 (-0.102 rispetto a 0.09¢h C_Biol. Quest'ultimo risultato
conferma il fatto che le percentuali di spesa Biamggiori del 50% (sul totale
della spesa alimentare familiare), si riscontriom egnaggiore frequenza nei

consumatori rilevati a Catania.
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Conclusioni

Le tendenze del consumo di prodotti agroalimentariparticolare quelli

biologici, riflettono i cambiamenti che carattedro la societa contemporanea.

Una societa nella quale i valori moderni, cioe Gud¢ll'individualismo, si

sono combinati con valori opposti, dando forma ‘atacieta postmoderna”.

Desiderio di appartenenza, interazione, condivesidnpassioni ed emozioni

sono alcuni dei valori che caratterizzano la saceintemporanea.

Il consumo diventa il vettore per la costruzioneida nuova identita, un mezzo

di riconoscimento ed inclusione in una particolarganizzazione tribale.

Come ha mostrato Mary Douglas (1996), ogni consoreapossiede un
progetto culturale, in cui le forme che prediligegne quelle che alimentano il
modello di societa in cui piace stare. L’autricemate in considerazioni quattro
tipi di preferenze culturali sulla base di un’intggione sociale fondata:
sull’efficienza economica (ideale liberale), sudldusione sociale (ideale
“dell'ozioso” o “delleremita”), sulla societa ramnalmente integrata,
organizzata in modo ordinato su base gerarchicaalgd che limita

'opportunismo in favore di categorie e compartedfici che si desidera
proteggere), ed in ultimo, su un ampio contestobikettivi comunitari positivi

e reciprocanti, nel tentativo di costruire una caitau “protestataria verso i

tentativi altrui di dominio” (ideale politico).

Il crescente orientamento da parte dei consumatso quest’ultima teoria
culturale genera una delle critiche fondamentaBistema capitalistico, che si

esprime attraverso pratiche di consumerismo politic
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Nella concezione critica, ma particolarmente a#udlarl Polanyi (1944)
evidenzia che il sistema di mercato autoregolato féitéo sorgere false
aspettative che coinvolgono da vicino i valori fantentali della societa;
poiché si presenta come un’applicazione dell'idielbdrta, sebbene le liberta
essenziali non sono i suoi prodotti. Un meccanisunoregolativo, scorporato
(disembedded) dai rapporti sociali, nel quale tditeenta merce, compreso |l
lavoro, la terra e la moneta, e che respinge agrtativo di controllo da parte
degli Stati.

L’accresciuta pressione sull’ambiente e la diseguhétribuzione dei costi e
dei benefici generati dal modello liberale hanndedeinato, relativamente
all'agroalimentare, una rinnovata preferenza daepdei consumatori per i
prodotti locali e biologici che rispondono a foreheagricoltura sostenibile e di

solidarieta sociale nei confronti delle comuniteafulocali.

Il consumerismo politico, nella sua connotaziongtusionale, genera un

modello di interscambio tra I'economia, 'ambiemi@urale e la societa. Nello
specifico, oltre a fornire uno slittamento di pretwa su cui far convergere le
azioni rivolte allo sviluppo sostenibile, il modwltlelle pratiche consumeriste
stimola la produzione di beni fortemente caratiiz da un punto di vista
relazionale, ambientale e di solidarieta sociale.

Per quanto in Italia si tratti, al momento, di @mdmeno di portata limitata in
termini quantitativi, il consumo politico ha regeto negli ultimi anni una

rapida crescita manifestandosi sempre piu spessvertso la costituzione di

reti agroalimentari alternative, tra cui le manié&soni‘A Fera Bio.

La lettura complessiva dei risultati ottenuti, ceme alcune riflessioni in

merito alle ipotesi teoriche espresse nella paiizale del presente lavoro. Un
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primo aspetto da evidenziare &€ che l'apparenteemtza dei consumatori
biologici rispetto agli schemi della societa moderviene perfettamente
carpita e interpretata quando si invoca una statfiociale postmoderna. |l
decadimento delle certezze, la “liquidita” dellacista con un consumatore
attento a massimizzare la propria funzione di if@ipiuttosto che di utilita,
sfocia in comportamenti che fino a qualche annovémivano definiti
irrazionali. Emerge piuttosto un consumatore irdgemesprimere se stesso e il
proprio credo politico attraverso la partecipaziemésAS o a manifestazioni
come'A fera bio, e che alterna gli atti d'acquisto tra la prati@taonvenienza
della GDO e il consumo di prodotti biologici fortente legati al territorio. Un
consumatore che crede con convinzione che un cangitanto, o politico,
possa modificare la societa che lo circonda; lexaniivazioni etiche, insieme a
guelle pragmatiche di sicurezza alimentare, inaidimntemente sulla decisione
di orientare le risorse economiche destinate gksa alimentare di cui dispone
verso I'acquisto di prodotti con caratteristichetigalari come quelli biologici.
L’attivismo di questi consumatori prende forma agdlartecipazione ai GAS,
dove si sviluppa sempre piu la consapevolezza derpanprimere un
cambiamento della societa.

La relazione diretta tra la partecipazione dei cometori ad‘A fera big, in
guanto occasione per interfacciarsi direttamentei gwoduttori, e un livello di
spesa per prodotti biologici sul totale della spedimentare piu elevato,
dimostra ulteriormente come le decisioni di acquisgngano influenzate da
fattori extra-mercantili.

E in questo contesto che il consumatore postmodesserva non solo la

qualita dei prodotti, pretendendo che sia certificana cerca e acquista anche
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precisi segnali quali, ad esempio, la naturalitdéederoduzioni e la percezione
di salvaguardare il contesto locale, minacciattadgibbalizzazione.

E interessante notare, inoltre, la relazione irevera il grado di conoscenza
sulla rintracciabilita dei prodotti e la quota ghiesa bio sul totale della spesa
alimentare delle famiglie. A nostro avviso, quesigultato indica che un
maggiore grado di conoscenza relativa alla rintedmilita rappresenta un
elemento di garanzia sufficientemente rassicuraetia determinazione delle
scelte di consumo.

La partecipazione alla manifestaziorefera bioé, secondo i risultati ottenuti,
solo un tassello delle attivita che il consumatoi@ogico svolge per sentirsi
attivo nell'ambito della societa postmoderna. Lendstra anche l'attenzione
alla provenienza geografica dei prodotti che peyi le produzioni locali, pur

non escludendo altri canali di acquisto non cestifibiologici.

Molta strada c’é ancora da fare per rendere miderdltomplesso e articolato
mondo cognitivo e comportamentale del consumatosténpoderno. Si ritiene,
tuttavia, che questo primo tassello possa rappr@®nun momento di

riflessione e spunto per ulteriori e piu approfeadicerche sul tema.
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