= ergeEge

eni

OSOIEA
sapepid

_J,J,l:)

AURLIREY ey

S13yo.L

GE

NOVA
04

qu

mmmun i
|

............
LW

IIII”'
o | iiiii

' [mum i

:u ””mm“..' H# T HIUIﬂliiuiriru III"

||||||

HHHHM
Wl
|||NH

'I'I'nlcl

g R
it M

...............

i IJHIHIHII i
i



‘EDITRICE

jetto grafico e impaginazione
lio gap associati

serta Dufour

co Tromba

ertina
‘ntino Pierantoni

opyright ALINEA editrice s.r.l. - Firenze 2004
44 Firenze, via Pierluigi da Palestrina, 17/19 rosso
33955 333428 - Fax. 33955 331013

i i diritti sono riservati:
suna parte puo essere riprodotta in alcun modo

npreso fotocopie e microfilms) senza il permesso
‘to della Casa Editrice

13]
| 88-8125-873-0
all: ordini@alinea.it .

@alinea.it
w. alinea.it

o di stampare nell'ottobre 2004

1pa: Genesi Gruppo editoriale - Citta di Castello (PG)

Genova
Capitale Europea
della Cultura

Comitato Genova 2004
Giuseppe Pericu
Sindaco di Genova, Presidente del Comitato

Alessandro Repetto
Presidente Provincia di Genova

Sandro Biasotti
Presidente Regione Liguria

Sandro Pontremoli
Rettore Universita degli Studi di Genova

Paolo Odone
Presidente Camera di Commercio di Genova

Giovanni Novi
Presidente Autorita Portuale di Genova

Ai lavori del Comitato partecipano anche i
rappresentanti del Ministero per i Beni e le
Attivita Culturali

Liliana Pittarello
Soprintendente Regionale del Ministero per |
Beni e le Attivita Culturali

Anna Maria Buzzi
Ministero per i Beni e le Attivita Culturali

Societa Genova 2004 s.r..

Davide Viziano, Presidente

Enrico Da Molo, Amministratore Delegato
Roberto Cepollina, Consigliere

Vito Piergiovanni, Consigliere

Giacomo Rossignotti, Consigliere

Gualtiero Schiaffino, Consigliere

Andrea Traverso, Presidente Collegio Sindacale
Andrea Colella, Sindaco effettivo

Raffaella Oldoini, Sindaco effettivo

€ Associazione
_‘g urbanregeneration
& P.zza Scuole Pie 10A/10

|
|

LLL.

16123 - Genova
tel. 4390102480049

— @ fax, +390102481217
pem— p.i. 01427020993
—C info@urbanregeneration.it
e—

www.urbanregeneration.it

|

Main sponsor

=~ TELECOM

ITALIA

|

Curatori del catalogo
Federica Alcozer
Simona Gabrielli

Francesco Gastaldi

Curatori della mostra +citta
Federica Alcozer

Gianluca Cristoforetti

Simona Gabrielli

Francesco Gastaldi

Hilda Ghiara

con

Maurizio Cazzulo, Umberta Dufour
Progetto allestimento e progetto grafico
Studio gap associati

Valentino Pierantoni

Marco Tromba

con la collaborazione di

Miguel Garcia Vaguero

Direzione tecnica dell’allestimento
Studio gap associati

Appunti di Viaggio Il (Europa), 1994/2004
Luca Vitone

Fotografie di Genova

Ernesta Caviola

Musiche originali

Andrea Massone

Il titolo +citta é di

Roberto Masiero

Curatori di citta delle immagini

Gianluca Cristoforetti

Hilda Ghiara

con la collaborazione di

Filippo Casaccia, Ordine degli Architetti P. P. e
Conservatori della Provincia di Genova, L21
Giuria del concorso di cortometraggi:

Camillo Arcuri, Luca Bizzarri, Claudio Bertieri,
Filippo Casaccia, Bruno Gabrielli,

Pino Petruzzelli, Paolo Vari, Ingo Andreas Wolf

Curatore di citta in rete

Francesco Gastaldi

con la collaborazione di

Stefania Rossi, Paclo Fusero, Pino Scaglione

Ufficio stampa e comunicazione
Fiamma Mangini
Antea
Sito web
#-  Softec
Valentino Pierantoni
Traduzioni di
Maeve Sullivan
Moira A, Pulino
Soci fondatori
Federica Alcozer
Gianluca Cristoforetti
Luca Dolmetta
Simona Gabrielli
Francesco Gastaldi
Hilda Ghiara
Matteo Leonetti Luparini
Silvia Pericu

Sponsor

autodesk BRIGN

41

Referenti scientifici

ANCSA - associazione na;

centri storico artistici
Stefano Boeri
Marco Casamonti
Alberto Ferlenga
Bruno Gabrielli
Manuel Gausa
Ariella Masboungi
Carlo Olmo

Nuno Portas

Hans Stimmann
Con il contributo di
Sandro Adriano
Edoardo Badano
Gianandrea Barreca
Marco Biraghi
Denis Bocquet

Kaat Boon

Maria Bozzocosta
Laura Carrara Cagni
Arabatzi Chrysi
Daniela Ciaffi
Enrico Da Molo
Fabio De Nicolo
Filippo De Pieri
Francis De Wolf
Silvia DalZero
Davide Deriu

Livio Dezzani
Orlando Di Marino
Marcella Gallotta
Carola Gattorna
Harald G. Kern

Maria Raffaella La Macch
José Alberto Abrem Lage

Margherita Loewy
Alet Mans

Silvia Marano
Nicola Martinelli
Dunia Mittner
Luca Paschini
Maria Petinakis
Agostino Petrillo
Franco Rossi
Pino Scaglione
Annalaura Spalla
Andreas Wolf

Graziella Zannone Milan
Con la collaborazione ¢

Enrico Da Molo

Franco Melis, Roberta Ric
tutto lo staff di Genova 2

Mauro Gaggero
Michele Gay
Luca Gibello
Christiane Droste




Lt ik

J ! & s s A
1 r ’; »3 - e
¥ "" . ]I'l ""u_ ] L ".'-‘r A g
. » -

- R

d Op
(] a -
dl Danie 3
DOP 0

10.200.000 Ungheria
1.815.000 Budapest
e . el D e * S )
uartiere Jozsefvaros
uartiere Ferencvaros
er circa 20 kmg
L) 2 d d
ESIOENZa, commercio, servizi
L) ol adge
ozsefvaros
700 abitanti
erencvaros
3.000 abitanti
L ) L)
& autorita locali, il dipartimenta

ittading deputato ai problem
ella casa e |'Uffico dei Ram
€v8 compagnia a capitale

octale; rappresentanze

ondominiali ed investitori privat

ozsefvaros
al 1997 ad oggi
EIBfcvalos
al 1980 ad ogy|




Descrizione dell'intervento: obiettivi, aspetti progettuali, project managing

Jozsefvaros comprende una parte che sard completamente rasa al suolo e rivenduta a investitori privati. Da questa$

operazione |'amministrazione locale prevede di ricavare i finanziamenti necessari a riqualificare gradualmente I'altra’
parte del quartiere, in modo cioé che gli originari affittuari e proprietari restino nei propri appartamenti e non i

rivendano subito dopo i lavori di riqualificazione immobiliare. Si interviene su un unico territorio all'insegna di due
logiche nettamente diverse (di mercato puro la prima e di sviluppo auto-sostenuto e inizialmente accompagnato la
seconda), che per un verso vanno “a braccetto”, poiché senza I'una I'altra non avrebbe come essere finanziata. Ad

esempio si incoraggia la formazione di organismi condominiali che gestiscano I'auto-manutenzione degli alloggi, si
cerca di evitare che i privati intervengano in modo incoerente dal punto di vista architettonico, si prowede al continuo
supporto degli inquilini piti bisognosi, si promuove I'apertura di spazi comuni e si cura la comunicazione tra residenti,
organizzazioni civiche, principali erogatori di servizi. .

A Ferencvaros il progetto & mirato a fermare il dedlino fisico e sociale del quartiere cercando al tempo stesso di
contrastare il processo di gentrification che va di pari passo con la riqualificazione di una zona tanto centrale. Il
progetto non si limita a rimettere a posto il patrimonio edilizio, ma anche a migliorare la quantita e la qualita delle
aree verdi e degli spazi pubblici, a portare nel quartiere — prevalentemente residenziale - nuove funzioni legate al
commercio e al turismo

Descrizione del processo: piani, programmi, strategie, risorse e finanziamenti, coinvolgimento a livello
urbano e partecipazione degli attori locali

Durante il periodo socialista questi due quartieri furono meta di un‘ondata migratoria proveniente dalla campagna,
soprattutto di zingari e gitani. Con il loro insediamento ebbe inizio la fase di declino edilizio. Trattandosi di due
distretti urbani prossimi al cuore storico della citta, si accompagna alla riqualificazione il fenomeno (detto di filtering
up) per cui gli appartamenti vengono via via occupati da inquilini pits benestanti dei precedenti

Ambiente e cultura: valutazione ex-post rispetto al tema dell'ambiente, all'incremento della qualita della
vita, alle iniziative mirate alla cultura ed agli aspetti sociali

A Jozsefvaros uno dei principali dati ambientali & che molti alloggi non raggiungono le soglie minime standard: all'inizio
dei lavori il 45% degli alloggi aveva una sola stanza e nel 35% non c’era il bagno. Il problema iniziale consisteva nel
fatto che il governo locale si trovava a dover gestire una grande quantita di alloggi di proprietad municipale in pessime
condizioni, il che da un lato degradava I'area e dall'altro allontanava gli investitori privati. A parte I'aspetto fisico
vi sono problemi sociali, soprattutto connessi con le minoranze zingare e la stigmatizzazione della loro cultura. La
preservazione del milieu sociale dopo I'intervento  un obiettivo dichiarato dell'amministrazione

- Anche a Ferencvaros I'adeguamento degli alloggi agli standard viene descritto come il problema ambientale pil

urgente: si parla di 16,3 milioni di € stanziati dal governo locale per la riqualificazione dell’area; 10,2 milioni di €
per rimettere a posto 29 edifici; 450.000 € per risistemare altri 364 appartamenti; 130.000 € per lavori pitl leggeri
su 37 condomini; 4 milioni di € per le infrastrutture. Nessuna voce di spesa & dedicata a iniziative culturali di
accompagnamento alla riqualificazione fisica.

Note dell’autore

Il processo di gentrification dei due quartieri & un dato con cui fare i conti, e non c'é dubbio che pit uffici, negozi,
hotel e spazi verdi, se da un lato cambiano carattere all'area, dall'altro la vivacizzano e la inseriscono in circuiti piu
dinamici di persone, merci e informazioni (I ricercatori danno al termine accezione positiva, inserendolo come uno
dei sei fattori di impatto positivo del programma). Ma I'impressione & che questi servizi non vengano fruiti né diano
opportunita occupazionali alla popolazione pit disagiata. Anche i servizi che sono stati attuati per mitigare |'impatto
delle operazioni fisiche sulla socialita sono di difficile interpretazione: i ricercatori parlano da un lato di un effetto
positivo a livello di coesione provocato dall'insediamento nel quartiere di una classe media, ispirato a criteri di mix
sociale; dall'altro descrivono la politica di vendita degli alloggi ristrutturati adottata dalla municipalita a condizioni
vantaggiose per gli occupanti originari, ispirata al mantenimento del milieu sociale locale. Ma tutti e due questi
obiettivi sono secondari rispetto alla prioritarie azioni di riqualificazione fisica, e non hanno capitoli di spesa loro
dedicati.
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Le reti europee: I'intervento e la citta in un quadro di reti territoriali piu ampie

Nel 1999 il Governo Federale insieme ai Lander ha awiato un programma per contrastare una crescente
disintegrazione socio-spaziale nelle citt3 tedesche. Il programma ispirato alla “citta sociale integrata” & basato su un
modello di integrazione sociale urbana simile alla francese Politique de la ville, con uno sviluppo cross-dipartimentale,
una cooperazione fra attori istituzionali e non-istituzionali ed infine un potenziamento delle motivazioni délla societa
civile locale. Lo scopo ¢ quello di awviare i Quartieri degradati verso un futuro di reti sociali non solo sostenibili, ma
anche in grado di auto-mantenersi e svilupparsi in una comunita socialmente mista.

Descrizione dell'intervento: obiettivi, aspetti progettuali, project managing

Le iniziative di rigenerazione con approccio bottom-up iniziano nel 1991, quando il Senato di Berlino delega
un‘agenzia, la Plattform Marzhan, di coordinare il processo di riqualificazione. Nel 1993 il quartiere viene incluso nel
programma di sperimentazione edilizia e costruttiva ExXWoSt (Experimenteller Wohnungs und Stadtebau) finanziato

i ‘
. ,.:./ -
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dal Ministero per il Traffico, I'Edilizia e la Casa, in cui sono ;tate promosse ricerche, consulenzi drln?fjg[d:ggz;tjz
messi a punto alcuni casi pilota. Nel 1999 il progetto, come i pre.cedgntr._ viene comprelso shotto 0 T e
Stadt e inizia il processo di rigenerazione urbana in cui le organizzazioni non governative aEnc;:' et
a quello dei dipartimenti urbani di pianificazione. Fino al 2002 il quartiere faceva parte anche del prog

e federale di “Ridisegno della citta”.

Descrizione del processo: piani, programmi, strategie, risorse e finanziamenti, coinvolgimento a livello
urbano e partecipazione degli attori locali

‘azi i ipali: elle
Il processo di rigenerazione viene condotto attraverso 10 campi d'azione. Tra i prulwcnpah.l mrghorament: ;ica]a
condizioni socio-economiche attraverso corsi di qualificazione professionale e pror'm:»zmme| d:.(;)cc.upe.izzfrl:eI ans
: N : . s el til
. i i le del quartiere attraverso iniziative e misure sociali; riduzion .
locale; stabilizzazione della struttura socia rave : . ae
i i il miglioramento degli edifici e delle infrastrutture; promoz
degli affittuari tramite investimenti per i st -
delg quartiere; integrazione degli immigrati russo-tedeschi attraverso la costituzione di un forum per rafforza
i i . I i litica.
dinamiche democratiche ed educazione po . i
Dopo alcuni esperimenti di finanziamenti a Berlino, nel 2001 viene implementato il Quartiersfond (fondoéd;qt{;am:re}i
[ ' o e di favo
i 2001 e il 2002) per la gestione del quartiere. Lo scop
500.000 Euro da spendere in un anno (fra il ; . B 1
[ isi i [ & I'i icazi dei residenti con il loro quartiere, realizzandone le asp L2
rocessi decisionali locali nonché I'identificazione n _ ere ele o
zecisione di destinare i fondi a un dato progetto & fatta con decisione di una giuria composta di residenti ed

locali.

i i i ita della
Ambiente e cultura: valutazione ex-post rispetto al tema dell’ambiente, all'incremento della qualita de
vita, alle iniziative mirate alla cultura ed agli aspetti sociali

]
I quartiere viene costruito tra il 1976 e il 1989. Fra gli anni ‘60 e '70 m.igha|a d.r fam|gilgga?2?|£§:§:zzi|§3‘ga
moderni e confortevoli (rispetto a cid che abbandonavano) in queste reahz;amom della D t, g e
potenza della pianificazione collettiva. | migliori architetti rgallzzarono que.sn ngttenbau (cc;s rurz];(i)na[I epworenu .
metodi industriali. Negli anni novanta I'immagine del quartiere peggiora, si vermcam ep? i cri bt
teenagers e abitanti, dilaga un senso di insicurezza. Molti nuclei famigliari vivono in condizioni di p i

ex Berlino est “profonda” & stata il palcoscenico del cambiamento sociale e ambientale. Essa & ancora largamente
caratterizzata dalla estesa ripetizione di palazzi a pannelli prefabbricati che, solo in parte sottoposti a “lifting di
facciata”, presentano drammatiche quantita di alloggi vuoti (una media di 15 su 100, che si alza a 17 nell'area presa
in esame).

Il maggior proprietario immobiliare di questo complesso residenziale pubblico da 58.500 appartamenti, uno dei pitl
grandi in Europa, dove si inizid a costruire nel 1976 e s prosegui fino al 1989, resta sotto varie forme o Stato. A
livello sociale permangono grossi problemi di Integrazione tra popolazione tedesca e popolazione di origine russa, che
affitta circa I'11% degli appartamenti.

Oggi i plattenbau perdono i pezzi e c'¢ il dubbio se abbattere (ma i costi di indennizzo dei proprietari che non vogliono
lasciare il loro appartamento sono elevati) o ristrutturare. Cosl la sorte dei plattenbau & affidata tanto alle iniziative
pubbliche quanto alla creativita privata. Nascono studi di architettura specializzati nella ristrutturazione. Non & raro
che gli alloggi (molto economici) vengano presi in affitto da giovani per farne uno studio o un laboratorio artistico,
per svolgere piccole attivita commerciali

Le ristrutturazioni vanno da opere minime, come le facciate colorate, a interventi radicali, quale il prelevamento di
unita di prefabbricazione di intere stecche: lo skyline passa da una linea continua posta all‘altezza del decimo piano
a una scalettata che passa dai due ai tre ai quattro piani.

Note degli autori

L'esplosione della questione degli alloggi in esubero & relativamente recente. Il continuo decremento di popolazione
ed il crescente numero di alloggi vacanti & rimasto a lungo un tabu, ma ormai se ne & preso atto. Sono pit di un
milione gli alloggi vuoti nella ex Germania Est (il 16%) e i casi di successo di riabilitazioni abitative sono pochi rispetto
agli insuccessi. E' stato quindi deliberato un finanziamento pubblico per la demolizione di 350.000 alloggi e la
riqualificazione dei rimanenti. Il programma Soziale Stadt del ‘99, sotto cui & stata awiata I'iniziativa di rigenerazione
di Marzhan, alla fine ha avuto la peggio rispetto ad altre politiche: I'attenzione si & recentemente spostata di nuovo
dall'intervento sociale agli investimenti edilizi. La filosofia dominante & quella della riqualificazione con demolizioni.

Tutto questo potrebbe far pensare a una sorta di fallimento; ma c'a chi interpreta questa tendenza come I'awio di

la citta in europa
rigenerazione

identikit della citta
luoghi da vedere

il panorama dalla torre della
elevisione di Alexanderplatz
Quartiere di Marzhan

| giardinidi Soldinerstras
* la tigualificazio
della Spree

latracda a

la Porta d
Unter der

I'lsola del |

cose, fatti e persone
da ricordare

querra fr :
Helmiut Kohl canc
ermania unificata




=
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Le reti europee: I'intervento e la citta in un quadro di reti territoriali pii ampie di Daniela Ciaffi
L'Estonia & entrata nell'UE il 1 maggio 2004; grazie a questo, per il periodo 2007-2013 I'Estonia sara interessatz popolazione
dalle politiche di sviluppo collegate ai nuovi fondi dell’Obiettivo 1 400.000 Estopia
89.850 Tallin
Descrizione dell‘intervento: obiettivi, aspetti progettuali, project managing : denominazione intervento
juartiere Mustamae
| tre casi studio estoni ruotano attorno alla creazione di organizzazioni dei proprietari degli alloggi per gestire quartiere Kalamaja
direttamente la manutenzione dei condomini. | quartieri Kadriorg e Kalamaja si trovano in aree centrali di Tallinn uartiere Kadriorg
costruite prima della Seconda Guerra Mondiale. Si tratta di immobili di pregio e tutelati (a Kalamaja sono edifici
i costruiti in legno) molto spesso trascurati da decenni.
J "-3_ A et T e | Essenzialmente le esperienze consistono nell’adozione di un modello di gestione degli aspetti manutentivi paragonabile
'| r, oL ; ; " ' 7 2 alle nostre assemblee di condominio. Si costituiscono cosl delle associazioni fra proprietari di appartamento per la
M TG sk P ' gestione della manutenzione ordinaria degli stabili.
oA 1
|

A fianco di tale sviluppo di capacita di gestione, significativo dopo decenni di delega, si & awiato un empowerment
i '} | di tipo professionalizzante: inquilini disoccupati si sono proposti come valida alternativa alle societa di manutenzione
— D presenti sul mercato, alcune risalenti all'epoca sovietica attualmente privatizzate

Kalamaja
800 abitant
Kadriorg

16.000 abitanti
attori coinvolti

e

pe——
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Descrizione del processo: piani, programmi, strategie, risorse e finanziamenti, coinvolgimento a livello
urbano e partecipazione degli attori locali

A Kadriorg é stata awiata negli anni novanta una iniziativa per migliorare la qualita delle ;ase elaloro manytgn;rone
In un quartiere residenziale, bene attrezzato e con edifici storici. Le case sono st_ate restituite ar proprietari di diritto
(proprietari ante guerra, ai quali I'U.R.S.S. aveva confiscato i beni) o vendut_e ai residenti con facilitazioni. Chi ha avuto
la restituzione della proprieta non puo sfrattare, né alzare I'affitto ai livelli di hbgro mercato. Questi propr.retan sohq
pit lenti ad investire nelle operazioni di manutenzione ordinaria e straordlrjana a causa della minore disponibilita
economica. Ma alcuni residenti, i piu dinamici e quelli favoriti dalle restituzioni, hanno sw.luppato competenze nel
settore immobiliare, compiendo scelte strategiche come la completa ristrutturazione degli alloggi (lrj ac;ordo CO_'_]
I residenti) o I'abbattimento di vecchie case per costruirne di nuove (tipicamente destinate a nuovi residenti piu

ricchi).

Ambiente e cultura: valutazione ex-post rispetto al tema dell’'ambiente, allincremento della qualita della
vita, alle iniziative mirate alla cultura ed agli aspetti sociali

A Kadriorg da un lato il risultato & stata la nobilitazione dell’abitato: ec_lifici rinnovati, infissi nuovi, .impranti sncun{; la
zona diventa ambita e sorgono nuove infrastrutture. Dallaltro, il mix sociale si sta spostando verso il livello medio-alto,
| tipico fenomeno urbano della gentrification.

2312:2 l:sgc(;jo {s?udio di Kalamaja si  iniziato a risolvere il problema di declino del quaﬂ:ere: degrado delle case,
abbandono da parte di classi medio-agiate, gestione inefficiente, criminalita, vandalismo e insicurezza. -
L'iniziativa di creazione di Associazioni dei proprietari ha migliorato la qualita delle case e la loro manutenzione in u
quartiere abitato da ceti medio-bassi, dotato di scuola, asilo, centro commerciale e piazza del mercato. _—
Edifici rinnovati, infissi nuovi, migliore sicurezza (piu luci, citofoni, impianti elettrici rinnovati) hanno contri j'Jere
lentamente a riabilitare il quartiere. Ma hanno allontanato le classi pit deboli, cosi vengono ad abitare nel quarti

re piu giovani e classi medie,
fnh;iiap;ag, E:IGSO quartiere residenziale decentrato ad alta densita abitativa e redditi bassi, sta aument;adnutiz ;ai
percentuale di alloggi privatizzati. Anche in questo caso, per migliorare la quahta delle case rest-.lune? o ver s
residenti con facilitazioni e la loro manutenzione, & stata promaossa la costituzione di Associazioni. L'immagi

Quartiere sta cambiando, ma piti lentamente rnspetto ai quartieri centrali, perché se & vero che la zona viene abitata
da nuovi abitanti giovani & anche vero che viene abbandonata dalle famiglie piu benestanti, che scelgono case mono-
famigliari in altri quartieri.

Note dell’autore

Paragonata alle imponenti Iniziative di rigenerazione urbana awiate negli anni novanta in Europa I'esperienza estone
potrebbe sembrare quasi irrilevante da molti punti di vista, primo fra tutti quello economico. La costituzione delle
Associazioni di proprietari immobiliari richiama, né piu né meno, le occidentali nunioni di condominio.,

Ma la prospettiva interna & molto diversa. Una delle motivazioni addotte dalla ricercatrice estone Katrin Paadam
per motivare la scelta di questa iniziativa sta nel richiamo a un‘immagine: nelle trasformazioni sociali ci sono orologi
diversi, uno & quello dei cambiamenti organizzativi e istituzionali e I'altro @ quello della gente, degli individui nella
loro vita quotidiana. Nel 1989 é scattata listituzionalizzazione del libero mercato, il 1 maggio 2004 é giunta l'ora
dell’allargamento dell'Unione Europea anche all'Estonia, ma ancora 0ggi continuano routines di comportamento
individuale ancorate al periodo socialista per alcuni abitanti, soprattutto gli anziani, mentre per altri, i pit giovani
e dinamici, sembra che la liberalizzazione abbia assunto il significato di “catarsi politica” oltre che di riscatto
economico

Questo & vero da un lato per gli abitanti dei Quartieri descritti, alle prese con le prime esperienze di gestione
immobiliare dal punto di vista economico, architettonico, di relazione con gli altri proprietari e affittuari, dall'altro
per gli amministratori: dove finisce Ia responsabilita pubblica e dove inizia quella privata nei processi di rigenerazione
urbana? L'impressione & che il ruolo dello Stato sia debole e che dopo la delega ai meccanismi di Mercato awenuta
negli anni novanta adesso avvenga non gia I'accompagnamento bens il trasferimento delle responsabilita pubbliche

omogenei si stanno riaggregando per reddito, mentre la pianificazione occidentale cerca di fissare delle soglie di
mixita in base ad errori precedenti sul modo in cui ¢ awenuto il processo di privatizzazione del patrimonio immobiliare
pubblico.

La domanda difondo é: fino a che punto le politiche tese alla privatizzazione possono essere Implementate senza che
venga diminuito il ruolo sociale dello Stato? In alcuni casi i ricercator estoni denunciano I'impressione che il diritto
di cittadinanza dipenda da quello di proprieta. Talvolta si ha la sensazione che nel decennio 1990-2000 lo stock sia
stato svenduto senza strategie politiche coerenti, come se I'unica motivazione fosse, di per sé, il libero mercato
Esperienze come quelle della costituzione delle Associazioni dei proprietari riportano I'attenzione non solo sulla
responsabilizzazione collettiva del patrimonio immobiliare e sullo sviluppo di comunita a livello condominiale, ma
anche sulla formazione di un Terzo settore che si ponga come terzo polo equilibrante del binomio Stato-Mercato.
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Intervenire negli spazi di abitazione privati per rigenerare la citta pubblica
Quando si parla di rigenerazione urbana nei quartieri di edilizia residenziale, la mente corre subito a interventi
sugli spazi pubblici: aree ad uso comune come i giardini di quartiere, superfici di cui tutti visualmente godono

come le facciate condominiali, locali aperti al pubblico come i servizi culturali, commerciali, sportivi. In base
ad alcune esperienze europee & possibile invece pensare anche ai luoghi della vita privata come
intervenire per rigenerare parti di citta.

Una premessa & necessaria prima di descrivere alcune di queste esperienze; occorre distinguere tra nazioni come
'ltalia in cui la questione dell‘abitazione pubblica emerge (alternativamente) tra i doveri dello Stato, nazioni
in cui il problema residenziale ¢ all'ordine del giorno (si pensi al dibattito politico francese) e nazioni in cui
I'abitazione pubblica & un diritto del cittadino. In Norvegia esiste una legge parlamentare in base alla quale le
municipalita hanno diritto di acquisire fino al 10% del patrimonio delle cooperative immobiliari per destinarlo a
residenze pubbliche: ¢ ynifica non solo che al residente bisognoso (con la fedina penale pulital) &
Qarantita un'abitazione, ma anche che il mix sociale & garantito dallo Stato, e che la casa potr
qualsiasi quartiere della citta, persino nel piu prestigioso.

Ma anche a una scala di intervento piu piccola vi

spazi in cui

rtamente
essere in un

sono molti esempi europei di strategie pubbliche che puntano

sugli spazi privati allo scopo di migliorare la qualita urbana complessiva. Il riferimento & a inizi programmate
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per essere svolte nelle abitazioni e nelle comunita residenziali - e nelle rispettive appendici private tipo i balconi e
gli orti - puntando ad attivare la cittadinanza rispetto alla cura degli spazi pubblici a partire dalla sensibilizzazione
verso la cura degli spazi domestici. In alcuni casi si tratta di interventi sociali (corsi di formazione e assistenza)
che vengono portati negli spazi privati secondo la tradizione dell’assistenza domiciliare, in altri casi si tratta
anche di interventi fisici di ristrutturazione degli spazi privati con il coinvolgimento di gruppi di residenti nella
realizzazione dei lavori con lo scopo di creare comunita tra i membri del gruppo di lavoro, ma anche di formarli
a professioni tecniche. La questione a cui risponderemo con la breve descrizione di esperienze europee &: in che
senso l'intervento a partire dallo spazio privato pud diventare motore di rigenerazione di parti di citta?

(i) Nel senso che & in casa propria che possono essere avviati business personali che alzano il reddito pro-capite
della popolazione. L'esperienza bulgara dal 1997 ad oggi & significativa di una riflessione che parte dagli spazi
pubblici per arrivare anche a quelli domestici. Essa viene avviata nel 1997 attraverso il progetto “Beautiful
Bulgaria” e nella fase pilota, sperimentata a Sofia, I'esecuzione dei lavori di riqualificazione urbana viene
assegnata a disoccupati scelti dalle liste dell'Ufficio del lavoro cittadino, istruiti da corsi di formazione di due mesi'.
Con “Beautiful Sofia” - questo il nome dell‘iniziativa - la municipalita della capitale sperimenta la collaborazione
con UNDP (United Nations Development Programme), con I'obiettivo dichiarato di dare dimensione estetica ai
progetti sociali. L'idea viene estesa I'anno dopo alle altre cinque maggiori citta del Paese e, complessivamente,
migliaia di persone hanno ottenuto in questi sei anni una formazione professionale riconosciuta da imbianchino,
idraulico, decoratore, lattoniere, carpentiere. La seconda fase del progetto va oltre la logica “edilizia volano
dell’'economia bulgara” e punta da un lato a inserire i disoccupati nel settore turistico, dopo aver frequentato
i corsi da cuoco, barman, cameriere, receptionist, donna/uomo delle pulizie, guida turistica e guida montana e
dall'altro a iniziare il corso “Inizia il tuo business personale” pensato per chi ha gia un‘attivita turistica o per chi
la vuole iniziare. Si tratta sia di formazione alla professione che di finanziamento per la riqualificazione di locali
propri?,

(i) Nel senso che & nel proprio appartamento e in quelli di alcuni vicini che un giovane (o un adulto) disoccupato
pud iniziare a imparare una professione. L'esperienza & a questo proposito quella francese degli atelier di
quartiere dei Compagnons Batisseurs, una organizzazione non governativa presente nel quartiere® dal 2000. |
legami sociali tra i residenti‘ vengono rafforzati attraverso gli atelier di auto-riabilitazione strutturati per gruppi
di residenti che imparano nozioni tecniche sulla manutenzione dell‘alloggio applicandole non solo nel proprio
appartamento, ma anche in quelli degli altri membri del gruppo. Con questo approccio collettivo ai problemi
tecnici si lavora anche sulla consultazione diretta dei residenti. Entrando nelle abitazioni delle persone, gli
animatori-accompagnatori possono trarre informazioni sociali da un punto di vista interno su come vive la
famiglia, quali sono i problemi, i rapporti di potere, i conflitti con i vicini, eccetera. Si lavora cosi sulla auto-
riabilitazione® in senso di empowerment educazionale, dacché gli atelier sviluppano capacita a fare da sé i lavori
di manutenzione del proprio alloggio,degli spazi comuni, del verde.

Durante gli atelier di quartiere, il compagnon spesso capisce che I'abitante ha un problema per cui potrebbe
rivolgersi a un servizio ad hoc. Ma non lo fa. Allora I'aiuto sta nel fargli prendere coscienza che quel servizio
di zona esiste e lo si pud richiedere facendo domanda al tale ente, rivolgendosi al tal altro sportello, eccetera.
Potremmo generalmente chiamarlo empowerment istituzionale. Variamente declinabile: ad esempio, nel caso
(peraltro frequente) in cui il nuovo affittuario si rende conto che gli viene richiesto di pagare un affitto troppo
alto e, stimolato dal compagnon, si chiede: "A chi posso rivolgermi per conoscere i miei diritti?”, si potrebbe
parlare di empowerment giuridico

(iii) Nel senso che & coltivando un orto o mantenendo un giardino privato che gli inquilini di residenze pubbliche
si affezionano al proprio quartiere e possono attivare processi di riqualificazione. Il caso del Progetto dei giardini
degli affittuari” nel quartiere di Berliner a Monheim am Rhein, nella Germania occidentale, & in questo senso
interessante. Li & stato avviato un programma definito integrato e multi-target, che si sforza di combinare

FURUNV

misure di educazione e lavoro della cittadinanza con provwvedimenti di riqualificazione ambientale Quest
parte _di citta ha tutte le caratteristiche della periferia: grandi stecche residenziali di proprieta prevalen.tementa
pupbhca edificate tra il 1965 e il 1975, 3.700 appartamenti, 10.500 abitanti® molti dei quali non tedeschi’ z
socialmente deboli®. Vista la disponibilita e I'accessibilita di verde pubblico, il progetto propone di frazionare
parte del verde ai piedi delle stecche per destinarlo a orti e giardini privati di cui gli affittuari si prendano cura
senltendosi maggiormente attaccati al luogo di residenza. Il tutto si svolge nella cornice di un programma
rggronalel (della Westfalia settentrionale) iniziato nel 1993 e intitolato ai quartieri con particolari esiggenze di
rigenerazione (Integriertes Handlungsprogramm fiir Stadtteile mit besonderem Erneuerungsbedarf). L'a roccio
di tali politiche integrate per le abitazioni pubbliche & attento agli aspetti sociali, economici e delil'edch)Zztone
oltre. che a quelli di riqualificazione fisica (il progetto parla di riconversione in suolo pubblico, semi-pubblic ’
o privato della terra pubblica sotto-utilizzata e vandalizzata). Il progetto dei giardini degli affl'ttuan e’-ara statg
iniziato da_fla atta di Monheim nel maggio del 1995 e il primo settore sperimentale di orti/giardini ad uso privato
gstgtp qm;at_odneliigfgf? Ottenuto successo tra i residenti, nei tre anni successivi sono stati creati altri sei Eetwn
agi 1 giardini degli affittuari nel i [ [ i ' .
& stag 5 med;'agd'. ! quartiere di Berliner sono 160 e si stima che la spesa per realizzare ogni unita
(iv) Nef senso tradizionale dei servizi domiciliari di cura alla persona che, invece di avere come luoghi di
erogazione del servizio la casa dell’'utente e Ia Asl di riferimento, triangolano anche con I'agenzia di svi?u 0
locale del quartiere. Nel Contratto di quartiere di via Arquata a Torino in Italia questo metodo di lavoro ﬁgn
maiati. psichici residenti nelle residenze pubbliche ha permesso di portare istanze' private su tavoli di discussione
pubblllca, superando la delega ai rispettivi settori per il problema casa separatamente dal problema assistenza
e a hyello spaziale, la separazione tra le mura domestiche dell'isolamento sociale e delle visite assistenziali e |
luoghi pubbhci In cui i pazienti auto-sufficienti non sono generalmente accompagnati nelle fasi di inserimento
e socghzzazione. Rigenerazione urbana significa in questo caso un lavoro che parte dall‘assistenza negli spazi
d_e-lla vita intima aprendo anche a spazi di quartiere diversi dal giardino pubblico o dalla piazzetta sotto casf; 3
d.wersn anche dalle stanze dedicate alle riunioni di auto e mutuo aiuto: nei locali dell'agenzia di sviluppo Ioca!e’di
via Arquata Sono previste per i malati attivita programmate, come per gli anziani e i bambini, ma da osservazioni
ambientali dirette & chiaro che alcuni pazienti frequentano I'agenzia di quartiere come una ‘seconda casa
(v) Nel senso che ci sono situazioni personali (e di conseguenza residenziali) assai particolari, ad eserrlrpio ci
sono persone che devono restare nascoste per motivi di sicurezza. A Newcastle in Inghiiterr'a il Progetto di
suf)porto residenziale a madri sole e ai loro bambini - che cercano di nascondersi alle violenze di ex-compagni
- (“Single parents housing support project”) si colloca in una zona periferica della citta® un quartiere di proprieta
prevalentemente pubblica di poco Pib di 1300 abitanti, con molti appartamenti vuoti. rl'partenar'rato viene creato
a partlre.dal 1997 tra unassociazione caritatevole di scala nazionale € una Housing association locale che cercano
di ;ombmare le risorse stanziate a livello locale e nazionale. Le azioni, dirette a una collocazione residenziale
indipendente e al progressivo reinserimento sociale delle madri sole con i loro bambinigfiniscono con avere
riflessi positivi anche sul quartiere ospitante'’: si lavora sul senso di sicurezza urbana sulle: relazioni tra | gruppi
e sulla responsabilizzazione della comunita. Le esperienze britanniche hanno r_omercomune denomma?ort;p!%
sforzo di cambiare I'interazione e il coinvolgimento nella vita della comunita locale ("community activism”)
che tende ad assumere pit importanza rispetto alle operazioni di ameénagement del quartrer-e delle faccnatel
gccetera. Le esperienze considerate rientrano infatti in un programma (il Slhgle Regeneration Prégrammﬂ - d*e;
é I'evoluzione del precedente (I'Estate Action Programme) focalizzato dal 1988 al 1993 sulla nquarr‘fkazsow‘e
fisica dei quartieri - che finanzia progetti in cui si integrano I'aspetto dell'occupazione, dello sviluppo economllco
locale, dell'educazione, della sicurezza sociale e di altre componenti rilevanti a livello ‘rocale SER
Come si notera le iniziative sopra descritte hanno un dato comune: sono esperienze che si svolgono in spazi
privati ma in modo accompagnato, con un beneficio immediato per il reéidenze abbinato a \Lm beneflc;}
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dell'accompagnatore e, quando presente, del gruppo di lavoro. Sono inoltre evidenti una serie di valori aggiunti |
per il sistema urbano poiché le azioni sopra descritte contrastano problem sociali individuali ma anche collettivi
(disoccupazione, esclusione sociale, disinformazione culturale) nonché problemi di degrado fisico (bassa
manutenzione dell‘alloggio pubblico, scarsa cura degli spazi in gestione privata)

La dimensione privata e domestica entra a pieno titolo nella questione della rigenerazione urbana non solo
perché i problemi della citta sono anche leggibili come somma di difficolta di individui e famiglie e comunita nei
propri alloggi, ma anche perché é possibile, a partire dalla prima nicchia individuale, mettere in atto processi
pit ampi, ma nello stesso tempo radicati e non effimeri, che nel lungo periodo ridefiniscono i connotati di un
quartiere in un’ottica multidimensionale ed integrata

Rigenerazione urbana in Gran Bretagna
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