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INTRODUZIONE

"I benefici procurati dalla
padronanza di una lingua diversa
dalla propria sono evidenti. Le lingue
allargano la mente, aprono nuovi
orizzonti e accrescono la propria
occupabilita™

Androulla Vassiliou

La presente ricerca prende le mosse dall’interpesde lingue straniere e per |l
mestiere difficile e, al tempo stesso, affascinadéli’insegnante di Lingue.
Perché le Lingue straniere da sempre rappresefdacioave d’accesso non solo
per comunicare con l'altro, lo straniero, colui @éeéiverso da noi, ma anche per
ampliare i propri orizzonti culturali, arricchentiopropria lingua.

Le lingue, dunque, sono come un ponte che da Isilplis agli uomini di
sentirsi piu vicini. Secondo Goeth&€Hli non conosce le lingue straniere non
conosce nulla della propria” e mai come oggi questarmazione, che incarna
I'idea moderna di plurilinguismo inteso conmsieme di competenze linguistiche
e comunicative articolate in una pluralita di liegel linguaggi (Dodman, 2004, p.
27), e capace di sintetizzare le finalita verso tenide I'educazione linguistica.
Non a caso, I'Unione Europea, ha posto il multilirsgno e il plurilinguismo tra i
valori assoluti da promuovere per la crescita imfligle e collettiva. Perché
conoscere le lingue apre le porte dell'integrazisoegale, culturale, economica.

Di fronte ad un simile scenario, si pongono questimportanti quali, ad
esempio, quella che attiene al metodo, metodo pareadere la lingua, metodo
per insegnarla. Differentemente da quanto accadewra metodi didattici lineari,
secondo i quali I'insegnamento delle lingue si faval essenzialmente sulla

comunicazione dei contenuti e sulla verifica deglprendimenti (Vertecchi in
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Serraggiotto, 2004, p. 140), oggi lo studio delleglie necessita di valicare i
confini della classe e sollecita a ripensare I'edimne linguistica alla luce delle
istanze culturali e sociali poste in essere datleieta contemporanea e fatte
proprio dagli indirizzi socio-culturali ed economigellUE. Tale cambiamento
della prospettiva metodologica non €, dunque, sabp necessita per I'insegnante
di lingue, ma anche un dovere.

Le politiche linguistiche Europee dell’ultimo vennio hanno sancito,
attraverso i documenti emanati, primo fra tuttQiiadro comune di riferimento
per le lingue Europee, I'approccio alle lingue oteto all’azione. La didattica
improntata all'azione e allo sviluppo delle compe ha cambiato radicalmente
la prospettiva dell'insegnamento che e diventata ‘orofessione d’azione e di
riflessione sulle pratiche”.

I QCER, nel ribadire I'importanza di una societpeda, accogliente,
moderna e coesa, afferma che il valore del plgulismo deve essere considerato
nel contesto del plurilinguismo. La lingua non éosen aspetto essenziale della
cultura ma e uno strumento attraverso il qualedaeealle varie espressioni della
cultura. Dire “lingua” vuol dire allo stesso tempmultura”. In ambito scolastico
I'approccio plurilingue non pud esaurirsi nellarf@zione linguistica, ma deve
tradursi piuttosto in un atteggiamento mentale riva a integrare le conoscenze
pregresse degli apprendenti nell'esperienza digmseento, al fine di sfruttarle
appieno ed integrarle alle nuove conoscenze. Dodmadal proposito, afferma
che “le lingue sono qualcosa non sdimparare maon cuiimparare, creando
percorsi interlinguistici e interdisciplinari corbiettivi, contenuti e metodologie
comuni” (Dodman, 2004, p. 27). Questo ruolo strutaene veicolare delle
Lingue nella formazione generale dell'individuojdmnzia allo stesso tempo, un
aspetto fondamentale della conoscenza delle lingue si concretizza nel
possesso di reali competenze, comunicative, maeasithtegiche, ovvero in un
ricco e articolatsavoir faire(Curcio 2008, pp. 1-9)

L'interazione in LS rappresenta dunque I'obiettiyarincipale della
formazione linguistica. Essa al tempo stesso, pgFmbra essere 'ostacolo piu

complesso per un apprendente non nativo, ragiorcyierindividuazione delle
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criticita connesse alle difficolta di apprendimentiella lingua straniera e
I'attuazione di strategie che consentano di aggighirostacoli che ne inficiano un
apprendimento sereno e progressivo, sono gli obietbndamentali della
glottodidattica (Krashen, 1982; Balboni, 2011; Caon2012). Tali criticita
connesse all'insegnamento della lingua sono aacatemomento che, nel caso
precipuo della glottodidattica, lo strumento e ¢etfo del processo di
insegnamento/apprendimento coincidono.

Questo lavoro, mira a fornire un piccolo contrdbutlla ricerca
glottodidattica nel tentativo di delineare gli elmi costitutivi della figura
professionale dell’insegnante di LS. Dal punto diar linguistico, si pone come
finalita quella di individuare proposte di intente sulla formazione dei docenti
capaci di fornire strumenti che consentano loroaddestrarsi ad un uso
comunicativo e veicolare della Lingua stranieraaatrso metodologie e tecniche
che implementino le occasioni d’'uso della LS; dahtoe di vista metodologico,
questo lavoro, mira, altresi, attraverso l'elabmmag del percorso formativo
sperimentale, a supportare gli insegnanti ad assuare atteggiamento riflessivo
e consapevole, incline a raggiungere una dimensigperimentale al suo
insegnamento, che possa diventare, anche attragkreoori, un tipo di ricerca
educativa (Ciliberti, 2012, pp. 15-16).

L’ipotesi di lavoro ivi presentata nasce dallaessione sulle difficolta
ricorrenti riscontrate dagli insegnanti di linguei contesti d’istruzione formale.
Tali difficolta si traducono in scarsa efficacia llde“strategie didattiche”
tradizionali, specie in contesti variegati e corsple come quelli rappresentati
dalle classi della scuola contemporanea. Ai lisufpra evidenziati si aggiunge un
altro aspetto problematico, ovvero l'incapacitapdate degli insegnanti di LS, di
individuare le plausibili problematiche che infic@a un sereno apprendimento
linguistico sia nel caso della classe tutta, sih aaso di allievi con bisogni
speciali. Ne consegue che, infatti, i docenti spootati ad addurre problemi
attentivi, motivazionali o di scarsa predisposigaalla disciplina piuttosto che
intercettare/individuare eventuali disagi nell’agmpdimento.

Il presente lavoro, inserito nella prospettiva i@rdella glottodidattica

comunicativa (Balboni, 2011), individua né&lipped teaching Bergmann &



Sams, 2012un modello procedurale attraverso cui implemenitas® della LS.
Inoltre la costruzione di percorsi personalizzdtiricorso alluso veicolare,
comunicativo e procedurale della lingua targetsdreizio delle prove di
competenze con il supporto delle tecnologie e dmayfavorisce I'acquisizione
apprendimento della Lingua Straniera da parte delésse intera, nessuno
escluso. In questa prospettiva glottodidattica cafta va inserito la proposta
metodologica sperimentata nel corso del triennitodale.

La scelta di circoscrivere l'osservazione al primiclo d’istruzione é
dovuta al fatto che, nonostante la UE raccomamagipfendimento precoce di due
lingue straniere considerato I'elemento cardineledgdolitiche linguistiche
europee, di fatto, si constata che le maggiori ictidt relativamente
all'insegnamento della Lingua straniera si riscamdér proprio in questo ordine
d’istruzione. Le ricerche portate avanti sia in &minazionale che internazionale
sottolineano come proprio alla scuola primaria gevano le maggiori
problematiche nelle classi di lingua sia per leenae strutturali delle scuole che
di fatto inficiano la possibilita di mettere in @tpratiche didattiche innovative e
digitali capaci di assecondare la naturale predigpme all'apprendimento
multilingue da parte dei bambini; sia per le oggeticarenze glottodidattiche e
linguistiche dei docenti che non sono capaci diaevpercorsi didattici creativi e
significativi. Il progetto cerca di coniugare il moibuto della ricerca
sull'apprendimento della lingua straniera con pfagididattiche innovative e che
si avvalgono delle TIC con l'obiettivo di potenzaattraverso I'uso veicolare
della LS, durante le attivita in classe, la compete linguistico-comunicativa
degli apprendenti e di migliorare le competenzesd’'un LS degli stessi
insegnanti; con un esempio di buona pratica caplaaare risposta valide ed
efficaci alle problematiche poste in essere, applica contesti differenti.

Non volendo disgiungere Iimportanza del reciprocmpporto
insegnamento/apprendimento, questo lavoro si eop@snbizioso traguardo di
perseguire due parallele piste di obiettivi: quelolti agli insegnanti e quelli
rivolti agli alunni. Il lavoro si articola in cingucapitoli.

Nel primo capitolo, nel quale si esplicitano glsasti teorici della ricerca,

si e cercato di illustrare Rlipped Teaching il quadro teorico che vi fa da sfondo
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alla luce del quale questa metodologia, trova dicazione sia rispetto alla
Didattica generale che alla Glottodidattica. Da @umerge, ad esempio, un
profondo legame con l'attivismo pedagogico di Ctade e Freinet, ravvisabile
nella proposta educativa e funzionale dell'inseger@im capovolto che riprendere
I'idea di scuola su misura, affermando la centadi€llo studente e la necessita di
legare Il'apprendimento ai suoi bisogni ed intereggrsonali e, anche,
valorizzando la figura del docente in quanto guidgace di accompagnare il
discente verso la propria autonomia cognitiva; atesso tempo iFlipped
teaching ricalca anche i modelli epistemologici di stamgostruttivista che
esaltano la creativita - opposta alla mera riprazhe dei saperi - facilitata dai
compiti, dai materiali didattici autentici, attisiche stimolano il pensiero critico,
I'elaborazione e il vaglio di ipotesi culturali dlarate in gruppo (Valletta in
Azzaro, 2007).

L'impianto laboratoriale e procedurale posto in eess dal Flipped
teaching collega questo approccio allApprendimento coapeo e alla
metodologia delearning by doing;mentre altri aspetti connotativi di questo
approccio sembrano trovare una loro giustificazidnenetodo nella cornice della
glottodidattica ludica che nell’asserire 'importan— specie con i bambini- delle
esperienze gioiose per l'acquisizione della conusge promuove
'apprendimento delle Lingue in contestndn ansiogerii (Krashen, 1982),
facendo ricorso a strumenti e tecniche diversi etigp a quelli didattici
tradizionali, piu appetibili per i bambini, qualgiochi, i giocattoli o le tecnologie,
per far si che essi giochino con la LS. Nel permmelella classe capovolta, cosi
come accade con la didattica ludica, il focus #tterviene spostato sull’azione
(giocosa) si da consentire al bambino di utilizzém maniera funzionale ma quasi
inconsapevoleper fare le coseMa soprattutto, entro il perimetro della classe
capovolta, ha modo di realizzarsi quell'idea déliagua intesa come strumento
per comunicare che il principio cardine della metodia glottodidattica
comunicativa. Si passa poi ad una descrizione dabtodologia delFlipped
teaching la sua genesi, i principi ispiratori, le finalithlei paragrafi, infine,
successivi si fa il punto della diffusione del femeno ‘Flipped nel mondo e in

ltalia.



Il secondo capitolo propone una contestualizzazipregressiva degli
ambiti della ricerca: si affronta il tema del plumguismo nella prospettiva
europea, considerato un valore assoluto, vero woldel progresso sociale
culturale ed economico della Comunita Europea owmosriconducibili i temi
dell'individuazione del Profilo di competenze dedcénte di lingue straniere, i
percorsi formativi pit adeguati e il rapporto teallingue e Tecnologie. Dopo una
descrizione del contesto europeo e un confrontdetrsituazioni nei vari paesi
Europei, si traccia un brewxcursuglell’iter istituzionale che ha segnato le tappe
dell'inserimento curriculare obbligatorio della le&Ha scuola Primaria in lItalia,
dal 1990 ad oggi. Dal resoconto emergono le meggiuate e le questioni
problematiche per le quali non & stata ancora teowaalivello nazionale una
adeguata soluzione. Si procede poi con una bresamiina di alcuni tra i
documenti europei piu importanti e significativi imateria di politiche
linguistiche, utili alla definizione di percorsi egativi.

Nel terzo capitolo, che funge da raccordo tra imarparte piu teorica e la
seconda piu pratica, ci si sofferma sul quadro dwtgico che fa da sfondo
all'ipotesi di ricerca ossia formare gli insegnadtiLS al Flipped Teachingn
guanto metodologia in grado di interpretare I'inabwne didattica, la creativita,
la flessibilita, i bisogni degli apprendenti, atteaso strumenti e procedure che
facilitano Il'acquisizione della LS poiché incen&asulluso piu che sulla
descrizione della Lingua. Attraverso la descrizicoenparata delle metodologie
che insistono sull’'uso dell@lipped nella classe di lingua straniera, riconducibili
alla glottodidattica esperenziale, linguisticamedidipo CLIL e alla Didattica
degli Episodi di apprendimento situato (Rivoltel2013), si € posto I'accento
sulla possibilita che Flipped teachingpossa rispondere alla necessita di aggirare
gli ostacoli che comportano un apprendimento stentdella competenza
linguistico-comunicativa.

Il capitolo si conclude con la formulazione delttesi di ricerca, che
viene avanzata sulla base di quanto affermatodigaesto punto della trattazione.
L’ipotesi sostenuta e che: se si formano gli insedinall’utilizzo di metodologie
glottodidattiche di impianto EAS e linguisticamenidipo CLIL, si registrera una

significativa implementazione dell’'uso veicolardlad.S in classe con ricadute
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positive sia per gli insegnanti che per gli alurihna volta formulata l'ipotesi di
metodo della ricerca infine si € avanzata la prtgpdsfar sperimentare sul campo
le strategie diflipped teachingvolte ad attivare e facilitare processi di
apprendimento linguistico-comunicativo.

Sul versante della sperimentazione, nel quartotaapisi € lavorato
nellintento di vagliare le potenzialita pedagogcle didattiche deFlipped
teachingnella classe di lingua alla scuola Primaria. hn@ sperimentale, non
certo, privo di ambizione, ha voluto di adottareauprospettiva binaria con
specifici obiettivi rivolti sia ai docenti che agllunni, si che comprendesse azioni
rivolte sia ai docenti - futuri e in servizio — siaioni didattiche rivolte agli alunni.
Il percorso formativo attivato in seno al progetlioricerca ha infatti mirato a
supportare sia un gruppo di insegnanti in formazionziale sia un gruppo di
insegnanti in servizio della scuola Primaria neNdluppo di competenze utili ai
fini di una glottodidattica “a misura di bambino”.

L’intervento sperimentale si & articolato in dueifponendo in essere
diverse azioni. Ha preso avvio ad ottobre 2015 e soncluso a maggio 2017.
Sono stati coinvolti 308 Studenti del corso di lsum Scienze della Formazione
Primaria, 20 insegnanti di Lingua in servizio presa Scuola Primaria e 185
alunni di 8 classi comprese tra la terza e latquiella scuola Primaria.

Le due fasi sono state articolate come segue:

| fase: Percorso di formazione $tlipped teachingcostruzione dFlipped
lessonin inglese da parte degli studenti del corso dirda in Scienze della
Formazione Primaria destinate agli alunni dellaotxWPrimaria, nel corso del
Laboratorio di tecniche didattiche, secondo uno esth opportunamente
progettato;

Il fase: Percorso di formazione dei docenti di lSservizio presso la
scuola Primaria e attuazione in classe dei padchathativi glottodidattici;
revisione dei pacchetti formativi dlipped teachinggia realizzati, da parte di un
nuovo gruppo di studenti di studenti del corso duréa in Scienze della
Formazione Primaria nel corso del Laboratorio aintehe didattiche dell’a.a.
2016/2017; elaborazione ed analisi dei dati.

Nel capitolo viene anche esplicitata la metodolaigia ricerca adottata,
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la TELES, ossidDesigned Based Research and Technology Enhancedihga
Environmentla cui scelta é stata determinata dal fatto ch®B&R cosi come
proposta da Wang e Hannafin, ci € sembrata paativ@nte adatta per il tipo di
ricerca ipotizzata in quanto particolarmente effee@er esplorare e sviluppare le
potenzialita degli ambienti di apprendimento teogati.

Il quinto capitolo, rende conto degli esiti dell@erca e delle attivita
sperimentali svolte sui tre campioni nell’arco dedperimentazione. In relazione
alla tipologia di ricerca, si € ritenuto utile peatere alla raccolta e all’analisi dei
dati della sperimentazione adottando I'approccito na ambito anglosassone e
definito mixed methodsche ci ha consentito di assicurare le fondamentali
caratteristiche di attendibilita e validita ai dedccolti, consentendoci, altresi, di
combinare ed integrare metodi di rilevazione divengyanizzati secondo il tipo di
disegno convergente (Creswell e Plano Clark 20Tale disegno, si avvale di
tecniche miste di raccolta dei dati e prevede lisgp di strumenti sia qualitativi
che quantitativi nella prospettiva di una loro grezione finalizzata alla
rappresentazione affidabile della realta osservata.

Gli strumenti di rilevazione adottati sono statiest Trinity, volti
all'accertamento delle conoscenze linguistico - goiwative, somministrati
all'inizio delle azioni sperimentali e alla fine; wa intervista semi-strutturata,
appositamente creata per gli studenti di SFP e [pecenti di LS , somministrata
a meta del percorso a tutti i soggetti coinvolti.

Il primo degli strumenti quantitativi, il TRINITY SE Il TEST,
corrispondente al livello B2 del QCER, scelto peichtegorie di insegnanti € un
test complesso e articolato che mira a verificaecdmpetenze linguistico -
comunicative in tutti gli aspetti della Linguaskcondo, il GESE TEST level 1-2,
scelto per gli alunni, € un test che mira a vatutdr sole competenze di
interazione orale ed e stato pertanto ritenutogaatto per valutare i livello di
competenza orale dei bambini in entrata ed in aseit per osservare la
progressione dei apprendimenti, in relazione agéirventi diFlipped Teaching

Lo strumento utilizzato per la rilevazione dei daialitativi, € stata invece
un’intervista semistruttura. Per la strutturaziahedlintervista ci si € in parte

rifatti al PEFIL, Portfolio Europeo per la Formazione dell'insedgeathi Lingue.
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Tale strumento ci € sembrato potesse essere Utileostro lavoro per la
formulazione di quei quesiti attinenti alla consagezza della professione
docente, al ruolo delle risorse e degli strumermlan prassi didattica e alla
gestione della classe, nonché per indurre ad uthessione sul livello di
soddisfazione e sulle aspettative professionagjli desegnanti.

Il lavoro di ricerca incentrato stlipped teachingnella classe di lingua
vuole offrire un contributo all’indagine sulle diggie e tecniche glottodidattiche
in contesti formativi caratterizzati da una prewake d'uso non veicolare della
lingua straniera, con particolare riguardo allo zgpacircoscritto della scuola
primaria italiana.
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CAPITOLO |

IL FLIPPED TEACHING
IN CONTESTO INTERNAZIONALE E NAZIONALE
IL QUADRO TEORICO DELLA RICERCA

Lo scenario socio-culturale globale contemporarniebiama costantemente ad
interrogarsi sulla fisionomia della scuola e alfjwoche questa necessita di
definire sempre piu nella direzione della “edudtdiil Resta aperta lquaestiosu
quali siano le istanze cui la scuola deve rispam@ein che modo pud continuare
ad essere un soggetto fondamentale per la formazigdturale, etica e sociale atta
a guidare il bambino verso il raggiungimento di equilibrio fisico ed
intellettuale.

Tuttavia € sempre piu evidente I'anacronismo ditihsidtemi d’istruzione
tradizionali che non sono piu in grado di soddisflr esigenze formative delle
generazioni dimillenialsed e altrettanto indubbio che I'era digitale henb&ato il
modo di approcciarsi al sapere. Studiamo, giochjateggiamo, cantiamo,
comunichiamo, esprimiamo i nostri sentimenti edstre paure attraverso i mezzi
digitali. Non solo le tecnologie hanno influenzdtonostra cultura e il nostro
modo di pensare, ma conseguentemente sono diveniate elemento
imprescindibile dalla formazione scolastica. Sonoppo quei sistemi scolastici
piu innovativi che, lasciandosi alle spalle le nmdédaradizionali di trasmissione
dei saperi, hanno legato la prassi didattica aiggi di inclusione, piacevolezza,
accoglienza, tolleranza, multisensorialita si deees piu efficaci per lo sviluppo
cognitivo e la crescita individuale della persona.

L’attualita recente ci porta a guardare ai modsthlastici nord Europei,
come modelli da imitare e da cui trarre insegnamepbiché ispirati ad una
didattica che ha come obiettivo quello di renddrealyinni felici e che sembra

accogliere la necessita di ristabilire il legamefetaivo quale vincolo
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imprescindibile per educare ed istruire. Il rappo2016 dell’istituto di ricerca
ingleseThe Economist Intelligence Uhiba stilato la prima classifica mondiale
delle scuole perfette. Quaranta i paesi esamidatiRegno Unito all'Australia al
Giappone. Iparametri utilizzati per elaborare la classifican®ol) il tasso di
scolarizzazione, 2) il tasso di alfabetizzaziong,il3humero di laureati, 4) la
preparazione degli insegnanti e degli studentiddcumento, che nelle 52 pagine
del rapporto mette in fila una quarantina di nazgparse per il pianeta. In testa la
Corea del Sud, seguita da Giappone, Singapore Kong e Finlandia, mentre i
sistemi d'istruzione della Vecchia Europa, tra guello Italiano - che si colloca,
fanalino di coda, al venticinquesimo posto rispetiio 25 della classifica -
sembrano essere caduti in un stato di declinowkegon riescono a tirarsi fuori.
Secondo quanto attestato dal Rapporto, la didatima riesce piu ad essere
efficace e la scuola sia come luogo fisico sia cepezio di aggregazione sociale
non si qualifica come accogliente, gli studentiorie con noia e senso di
rassegnata sopportazione il tempo che vi trascoreogli insegnanti subiscono
quotidianamente la frustrazione di svolgere undessione dalla quale sempre
meno riescono a coglierne gratificazioni e risultat

Per quanto riguarda I'ltalia, buona parte dell¢igta sono da attribuire a
scelte politiche che negli ultimi trentanni hannmutato con ondate
eccessivamente repentine il valore intrinseco editazionalita del Sistema
Scolastico Nazionale. Molte sono state le indubbonquiste della scuola
dellautonomia, scuola progettuale per vocaziorapensa ad arricchirsi nella
comunicazione col territorio. Complessa la fasgatisizione (o di retrocessione)
dal modello di scuola per competenze al modello dakstro unico che ha
investito I'ordine della scuola primaria, parimendtlicata da gestire la Buona
scuola fondata sull’alternanza scuola-lavoro e swerdi protocolli di
arruolamento del personale docente. Proprio laatifigazione della professione
docente sembra essere una delle questioni piu tengbde allo stesso tempo piu

complesse su cui si sofferma il report.

2 Dati del Word Happines Report 2016 riportati sitb sda worldhappiness.report (ultima
consultazione ottobre 2016Jhe Economist Intelligence Uné& la Divisione di ricerca ella
prestigiosa rivista The Economist che fornisce igiewmi e servizi di consulenza a supporto delle
imprese, della finanza e degli organi di goverrer,yn approfondimento si veda www.eiu.com.
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Nel caso specifico della scuola italiana, il ta#od'Achille sembra essere
la percezione diffusa circa il ruolo dell'insegregnuna professione spesso
considerata come ripiego da parte di mancati psafasti di altri settori. A
guesto aspetto va aggiunta una considerazione geoerosa del profilo e delle
funzioni dell’insegnante, il cui ruolo viene coniemmente messo in discussione
sia dagli organi di governo sia dall'opinione pubhl In una recente intervista al
Corriere della sera, Roberto Gulli, presidente eiBon italiana, afferma che
quando il ruolo dei professoé riconosciuto, la scuola funziona megfiblon e
una questione legata solo della retribuzione: pereabuoni insegnanti bisogna
offrire una formazione continua” aggiungendo chee fih professore deve essere
un privilegio per chi si laurea, non meno prestgi di altre professioni come
'avvocato e lingegnere (http://www.corriere.itista/14_maggio_07/pearson-
rapporto-learning-curvecorriere-web-nazionale).

Tornando alla classifica del report, si fa notdre,ad accomunare sistemi
scolastici cosi diversi tra di loro vi e, propri@|ta qualita del livello dei docenti
e I'importanza attribuita all’educazione sia a liwesociale sia politico. E, se per i
Paesi Asiatici, il primato nell’ambito dell’istrumne sembra confermare un dato di
fatto che evidenzia il trend degli ultimi anni clede il vecchio continente
schiacciato in tutti i settori, un discorso a pamerita I'eccellenza scolastica
raggiunta dalla Finlandia, che nel precedente mdppasi era, addirittura,
posizionata in vetta alla classifica (Alexande&JSandhal, I., 2016; Sahlber P.,
2014)

Tale eccellenza e indubbiamente il risultato di poditica economica e
sociale che negli ultimi anni e stata imperniatansestimenti: 12% in Finlandia e
15% in Corea del Sud del totale di spesa pubbboe snvestiti nel settore della
conoscenza, ma anche su aspetti quali I'equitacaosi accede alla formazione;
basti pensare che in Finlandia I'accesso all’'ursita@re gratuito e lo status sociale
ed economico degli insegnanti e ritenuto di gram@stigio. La scuola finlandese
non € una scuola particolarmente all'avanguardialmémoderna, ma basata sul
buon senso, sulla qualita, sull'alta professionatiel personale che vi lavora. La
sua originalita consiste nell’avere adottato lerieecscientifiche pedagogiche

elaborate nel corso del XX secolo e di aver purgatbistruzione come elemento
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di sviluppo per un paese privo di particolari rsmmaturali e la cui fonte di

ricchezza sono i boschi e la pesca. E un buonnsisgolastico che da fiducia
agli insegnanti, ai dirigenti, ai genitori e aglunni e che affonda le sue radici nel
territorio. Che stimola, incoraggia, promuove laativita e si prende dei rischi

(World Happiness Report, 2016).

E evidente che le strategie di riforma dei sistdiisitruzione non possono
essere intercambiabili perché legati ai diversitestn sociopolitici, alla cultura,
alle tradizioni nazionali e alle politiche educatidi ogni stato. Tuttavia, € pur
vero che sapere cosa succede nei vari sistemassimpl comparando quelli che
riescono a rinnovarsi con quelli che marciano sigtp € utile poiché non solo si
puo provare ad agire dal basso, operando una rioole che viene da dentro le
classi, ma con umilta, se ne potrebbe trarre unare politica non banale e di

certo proficua.

1. La sfida delle tecnologie per la didattica

Una delle sfide piu ambiziose che le istituziorolastiche e gli insegnanti devono
riuscire a vincere per determinare cambiamenti isogwivi nelle dinamiche
didattiche, nella qualitd del processo di insegnaoiapprendimento e nella
qualita della relazione docente/discente €& queifpetto alle Tecnologie.
L’introduzione delle Tecnologie per l'informazioree la comunicazione (TIC)
nella prassi didattica rappresenta una concretaroppta di avvicinare allo
studio gli studenti. Sebbene oggi TIGgital devicessiano entrati fisicamente
nelle scuole di ogni ordine e grado, molti insednaranifestano una persistente
ritrosia ad utilizzarli come strumenti a supporad groprio lavoro sfruttandone al
minimo le potenzialita, cosicché la cultura digitaktenta ad affermarsi come
valore aggiunto della formazione scolastica. Cidispetto del fatto che i mezzi
digitali e internet sono diventati per i giovani Ve di accesso piu immediate
all'informazione, con tutti i risvolti, positivi enegativi, che questo fenomeno
sociale e culturale comporta. La scuola non puo fah& carico del dovere di
educare all'uso delle tecnologie, accompagnandoiovagi nativi digitali

(Prensky, 2011) verso l'acquisizione di una saggedigitale (La Marca, 2014)
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che é condizione fondamentale per approcciarsitatteologie facendo si che
gueste siano strumento per migliorare I'esistenza.

Di fatto, I'acquisizione di unaligital literacy, nella maggior parte dei
paesi Europei, con eccezione fatta per I'ltaliaild@ortogallo, € diventata parte
integrante del percorso d'istruzione scolasticaivallb di Scuola Secondaria
Inferiore. In Paesi quali la Germania e l'Inghiiterle ITC (nformation and
Communication Technologigs costituiscono una “disciplina autonoma”
(Rapporto Glocus 2014) studiata a scuola. L’'ltad@n il Piano Nazionale Scuola
Digitale, che rappresenta uno dei fondamenti deflgge 107/2015, denominata
della “Buona Scuola”, dovrebbe in tempi brevi cotend gap strutturale oltre che
formativo, rispetto agli altri paesi, promuovendpaustrategia complessiva di
innovazione della scuola italiana volta a riposiae il suo sistema educativo
nell'era digitale. Occorre rilevare che nonostantéuoni propositi, i tagli
economici effettuati all’lstruzione e la Ricercapm sembrano supportare
operativamente le intenzioni manifestate dal Gowehlaliano. Cio detto, va
comunque rilevato I'effetto domino che le TIC staravendo sui modelli didattici
europei.

Secondo quanto emerge dal rapporto Glocus 2014 ot&ck.0
Innovazione dei modelli didattici e nuove tecnoéogper la scuola del futuro”,
che cita l'indagine EU digital Agenda, 2010 VisionReport of the Teaching and
Learning in 2020 review Group I'impatto delle tecnologie sulla didattica
avviene su due livelli: sullo sviluppo di un modefledagogico costruttivista che
vede nelle TIC dei mezzi di potenziamento di undatlica attiva, basata su
compiti di realta e attenta alla personalizzazidee processi di apprendimento;
I'altro sul riconoscimento del ruolo del docenteneochiave di volta del processo
di trasformazione dell’apprendimento. Ne consegugénza di definire il ruolo
dell'insegnante nell’era digitale come esperto oes@abile non tanto di presentare
e trasferire il sapere, quanto piuttosto di accanpee lo studente verso
I'acquisizione delle proprie conoscenze, di indiace le pratiche didattiche piu
opportune per guidare il gruppo classe verso unsaggio delle tecnologie, di
muovere da una logica di ragionevolezza funzioraleun portato cognitivo e

gnoseologico non effimero, ma significativo e durat L'utilizzo dei media
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comporta, infatti, 'acquisizione di competenzebdit pratiche di risoluzione dei
problemi, di riflessione critica e di sviluppo defpotenzialita espressive e creative
degli allievi, le quali una volta acquisite devdiaoe parte del bagaglio culturale
personale, spendibile nell’arco dellintera vita'alra parte, la capacita d’'uso
delle tecnologie €& diventata elemento fondamentat®) solo del bagaglio
culturale degli studenti, ma anche di quello prei@sale degli insegnanti, giacché
offrono Il'opportunita di ampliare gli orizzonti dricerca-azione didattica
conducendo alla individuazione di strategie pernwolgere gli alunni,
predisponendo percorsi formativi pertinenti ai pisiodella classe.

Questi, dunque, gli elementi che rappresentantida dell'insegnamento,
semplici, ma fondamentali obiettivi che la scuaian solo quella italiana, deve
riuscire a cogliere. Una delle strade attuativesjimls in tale direzione, sembra
essere quella proposta dalla Pedagogia della caamione e di una Didattica
interazionale (Serra Borneto, 1998) che pone haitne sui bisogni
dell'apprendente, sulla necessita di istaurare lhwn@na relazione tra docente e
discente e che mira a insegnare un sapere spendilia vita reale. Si tratta di
una didattica interattiva, multifunzionale e ditptacapace di amplificare le
occasioni di apprendimento indirizzandole versgueadi costruttivi, che sappia
sfruttare le risorse in grado di amplificare le ogipnita di conoscenza e che non
si limiti a restare entro il perimetro della classna che ponga l'insegnante e i
propri alunni in un atteggiamento di continuo confo, di curiosita verso il

mondo, di voglia di sapere e saper fare.

2. La Flipped classroomntra innovazione e tecnologia
Nel quadro complessivo delle istanze di rinnovamedella scuola fin qui
delineate, trova giusta collocazione la metodolatgaFlipped Teachingche si
pone come cerniera tra lo stile pedagogico dellsqmalizzazione educativa
(incentrato sull'alunno-persona e sulla sua prajoee verso I'eccellenza non
strumentale né omologabile a standard pre-cosfiwitin impianto didattico di
tipo comunicativo e accessibile (volto alla seleeioragionata di strategie
finalizzate alla co-costruzione di conoscenza péf, in una dinamica ininterrotta

di dialogicita tra prassi dell'apprendere e prasiiinsegnare).
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Il Flipped Teachingconsiste letteralmente nel ‘capovolgimento’ (ingl.
flipping) del processo di apprendimento/insegnamento raob@mte giocato sul
duplice piano scuola/casa, lezione/compiti utilika le tecnologie per costruire
una videolezione cui l'alunno pu0 assistere n.evat casa propria mentre é
riservato al tempo scolastico, mediato dalla presetell’insegnante, la gestione
dei “compiti”, esercizi, rielaborazioni, attivitd donsolidamento e potenziamento
(Bergman, Sams, 2011).

Quello sulla Flipped classroom o Flipped Teaching diventato un
argomentoa la page negli ambienti educativi che ambiscono a definirsi
innovativi, improntati alla ricerca, alla sperimanbne e alluso delle Tic. Il
dibattito su questa metodologia, da molti amata endlti altri contestata, € una
delle questioni piu attuali della ricerca pedagagcdidattica, nel mondo e, negli
ultimi anni, anche in ltalia. E, se innumerevolineostati gli interventi di
insegnanti, studiosi e formatori che hanno affrimt& continuano ad affrontare
I'approccioFlipped da diversi punti di osservazione, in questo lawgroerchera
di fare una disamina puntuale e il piu possibilaustiva che ne delinei le
caratteristiche peculiari inserendola in una carriéorica in grado di avvalorarne
le prerogative didattiche onde fornirne un’anatisile ricadute educative alla luce
di un lungo lavoro di sperimentazione.

Come gia accennato, uno degli ostacoli principghiano di rinnovamento
della scuola e della didattica sta proprio nellfiatilta da parte dei docenti
nell'integrare “nuovi strumenti e metodologie inauscuola in cui programmi e
metodi si sono andati consolidando senza mai eg§egeesati e/o rifondati”
(Rapporto Glocus, 2014, p. 7). L’approcditipped, le cui componenti chiave
sono l'educazione digitale e l'apprendimento attivion rinnega affatto la
didattica tradizionale giacché la arricchisce daaflinsegnante una varieta di
“ferri del mestiere”, ma si presta ad essere undaiita di lavoro utile, attraverso
cui educare all’'uso responsabile delle tecnolofae approccio aiuta, infatti, gli
alunni a gestire proficuamente e sistematicameseidme flusso di informazioni
presenti in rete e a renderli consapevoli dei périderivanti da quello che e
ormai noto comenformation overloade che rappresenta il rischio maggiore

derivante della sovraesposizione ai media cui leegezioni dimillenials sono
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soggetti (Rapporto Glocus, 2014).

Indubbiamentell Flipped Teaching,ha incontrato numerose critiche e
tanti sono i detrattori che considerano questa doddgia didatticamente debole e
pedagogicamente rischiosa perché altera i rudéauilibrio della classe. Spesso
queste critiche sono frutto di una scarsa inforo@zi che ha generato
fraintendimenti e che ha indotto dei veri e prdpoghi comuni contro questo
approccio. Vi e la paura che la videolezione saistifa il docente, offuscandone il
ruolo, mentre, al contrario I'esperienza e la pssfenalita dell'insegnante, grazie
al Flipped Teaching hanno modo di essere valorizzate. Infatti, psitdtoche
presentare gli argomenti del programma e spieg@mitando di trasferirli agli
alunni, I'insegnante “capovolto” ha tempo e modo getarli a concettualizzare e
rielaborare le informazioni acquisite autonomameNi@n si limita a trasmettere
il sapere, attenendosi ad un programma guidatondigoro di testo, ma diviene
regista dell’azione educativa, sceglie il materidée far visionare agli studenti,
individua e stabilisce i traguardi formativi da gagngere, detta i tempi, assegna i
compiti, monitora i processi, guida gli studentnp loro domande, fa tutto cio
che attiene al suo ruolo @iducatore,ma in un ambiente di apprendimento
rinnovato, dove vi e piu tempo per la relazioneattida e per la costruzione di un
sapere autentico e reale.

Un’altra critica spesso mossa al F.T e che essmywee la didattica
online. Non € cosi. La prima fase del F.T prevede gon sia I'insegnante a
condurre la spiegazione in classe di un determiaggomento, ma piuttosto che
gli studenti abbiano un primo accesso alla tematicaallargomento da
apprendere, attraverso un video a casa. In gsestso, il video “sostituisce” la
lezione in classe. Tuttavia, questa fase ha soszdpo di introdurre 'argomento
da studiare, fuori dalla classe e di dar modo aglidenti di acquisire
autonomamentée informazioni di base necessarie per continuaiavioro in
classeconlinsegnante. Questa prima fase del capovolgimentaporta attivita
cognitive di base riconducibili al sistema tassomondegli obiettivi educativi di
Bloom. Secondo Bloom, che postulaMiastery Learnig I'apprendimento € un
processo sequenziale e lineare che si realizzavatso fase ben definite ciascuna

delle quali € condizione fondamentale per acced#ee successiva. Sul piano
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didattico, questa idea si traduce nella messatindatstrategie che consentano di
procedere dal semplice al complesso riservandolugittivi legati alle capacita e
alle competenze piu elevate, alle fasi successlla tbrmazione. Va detto che la
prima versione tassonomica del sistema é statassivamente rivista e adattata
alle mutate esigenze formative dei docenti e dscediti, nel 2001 (Anderson;
Krathwohl, 2001). Secondo questa nuova versione,ribdbgge la tassonomia per
allinearla alla pianificazione curriculare alleidtt didattiche e alle modalita di
verifica, le dimensioni del processo cognitivo @dwute rispetto a quelle della
versione originale) sono cinqueremembering, understanding, applying,
evaluating, creating

Alla luce dell’approccio tassonomico, le attivithoposte dalFlipped
teaching, nella prima fase, a casa, dovrebbero coinvolgereplime due
dimensioni,rememberinge understandingdel processo cognitivo le cui fasi piu
elevate si realizzano in classe, nella seconda fatsti, il vero beneficio del
modello Flipped giace nel fatto che I'apprendimento si sviluppaoesolidain
classeattraverso attivita cognitive procedurali che ragi@no alle dimensioni piu
elevate della scala tassonomica di Blooapplying, analysing, evaluating,
creating e che comportano I'acquisizione di abilita e af@a(Bloom, 1957;
Krathwohl 2001). Un terza critica che viene moss@@sta metodologia e relativa
al fatto che gli studenti lavorerebbero secondo sotema rigido: visione a casa,
feedback in classe, esercizi individuali e di grmuppe lascerebbe poco spazio alla
liberta di apprendimento, alla riflessione critealla spiegazione dell'insegnante,
ritenuta da molti, insostituibile per gli studentn realta, I'architettura prassica
della Flipped classroomé molto flessibile ed anzi affida all'insegnantz |
discrezionalitd di mantenere il giusto equilibrima tmomenti di formazione

individuale e lavori di gruppo, calibrandoli suélsigenze del gruppo classe.

2.1 Genesi dell'idea di capovolgimento
Per capire la portata rivoluzionaria che questaodwbgia ha avuto sulla
Didattica bisogna fare un passo indietro ripercuicele tappe attraverso le quali
si e sviluppata I'idea dell'insegnamento capovolto.

Sin dalle sue prime manifestazioni il concett@apovolgimentoé stato
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concepito come tentativo di risolvere un problerdacativo sollevato nel tempo
da numerosi studiosi e insegnanti che, in vari €stntsono giunti alla medesima
conclusione. Ovvero che gli studenti hanno bisodiniempo piu per dialogare e
discutere con gli insegnanti in merito alle diffidoche incontrano nel processo di
apprendimento che per ascoltare la mera spiegazsenea potere interagire. La
didattica tradizionale da sola non puo piu rispoaddle esigenze formative dei
giovani, laddove si limita ad esporre il saperemaniera univoca, direttiva e
monosensorialeQuesta idea rappresentdeitmotiv della varie forme dFlipped
teachingsperimentate negli anni e che hanno rappresemtbtckgroundda cui

si e sviluppata la teoria delRipped classroontosi come teorizzata e diffusa da
Bergmann e Sams (2012).

Le definizioni Flipped teaching (insegnamento capovolto)Flipped
learning (apprendimento capovolto) o, piu diffusamenidipped Classroom
(classe capovolta), si riferiscono ad un approdaiiattico che intende coniugare
I'utilizzo delle tecnologie a fini didattici con uimpostazione metodologica
improntata all’apprendimento attivo. In questo lavsi € deciso di utilizzare la
definizione Flipped Teachingritenuta la piu adatta a sottolineare la prosgett
d’osservazione della ricerca che e quella dellgnsate.

Sul sito della piu grande community &lipped teachersl’approccio
Flipped viene definito in questo modo: It is called "flggy' because the
traditional definition was,What used to be classwork (the lecture) is donsioeit
of class (usually with videos), and what used thdmmework (assigned problems)
is now done in clas8sL’altro aspetto che viene sottolineato nel deéinquesta
metodologia e It is whereactive learning meets technoldgyonnotazione di
rilievo perché sottolinea il nesso tra la classporalta e I'idea di ambiente di
apprendimento di matrice costruttivista, in sena guale, questa metodologia
trova la sua collocazione funzionale. L’'ambienteagprendimento € quel luogo
nel quale gli apprendenti lavorano insieme, aiubgndon l'ausilio di materiali e
strumenti informativi, di attivita guidate o di fmem solving. E uno spazio in cui
awvviene la co-costruzione del sapere che si realatraverso rappresentazioni
multiple della realta e dove si focalizza I'attesre sulla produzione e non sulla

riproduzione (Calvani, 2000).
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Con ‘capovolgimento’ si fa riferimento alle dinashe strutturali della
classe per cui la presentazione iniziale dei cariestella lezione, la consueta
spiegazione in classe, avviene a casa attraverseriatapredisposti dal docente,
mentre i compiti che abitualmente si svolgono aacagngono svolti in classe
sotto la supervisione e con l'ausilio dell'insegtean

La paternita del metodo, cosi come € giunta #dbalte mediatica, si fa
risalire a Jonathan Bergman e Aaron Sams che hawoato il merito di
comprendere la portata pedagogica del metelijgped e di teorizzare la loro
esperienza in quello che é diventato il manifestfadmetodologia Flip your
classroom — Reach every students in every classy ey (2011), dando inizio
ad un movimento e ad un flusso di iniziative diatitta e formazione che si é
rapidamente diffuso in tutto il mondo. Tuttaviay pgonoscendo il merito dei due
docenti americani, vi sono dei riferimenti precdadehe dimostrano che in effetti
gia da tempo, negli anni 90, altri colleghi, nedlele scolastiche e accademiche si
interrogavano sulla necessita di dare modo agliestti di documentarsi sui
contenuti da trattare prima di arrivare a leziaalegdi fuori delle aule, utilizzando
vari strumenti, liberando il tempo in classe paadhe dubbi, approfondire i temi
trattati e fare esercitazioni.

L’approccio F.T. e stato adottato per diversi amidiverse discipline.
Furono Barbara Walvoord and Virginia Johnson Andiera presentarlo nel loro
libro Effective Grading(1998). Il modello che proponevano auspicava dne g
studenti acquisissero i contenuti delleecture’ prima di arrivare in classe
attraverso varie risorse (libri di testo, videqistrazioni audio, ecc). Una volta in
classe, essi avrebbero dovuto lavorare esercitahdelli cognitivi piu alti delle
fasi dell’apprendimento teorizzate da Bloompglication, synthesis, analysis,
evaluation, creation)Condizione fondamentale era che gli studenti scsgero
una preparazione minima dei contenuti necessariayatgere il lavoro in classe,
proprio per questo motivo, un compito breve dovessere svolto a casa, prima di
arrivare in classe. Durante la lezione venivandtevateriori attivita sulle quali
ciascuno studente riceveva deedbackimmediato da parte dellinsegnante.
Walvoord e Anderson, nel loro libro, suggerendoripia applicabilita di questo

approccio, danno esempi di come veniva implementaite classi di Storia,
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Fisica e Biologia.

Maureen Lage, Glenn Platt e Michael Treglia propmseén approccio
simile che definirono ihverted classrooth applicato ad un corso di Economia,
nel 2000. Lage, Platt e Treglia diedero inizio atol esperimento dopo aver
constatato che il tradizionale format della lezidromtale risultava incompatibile
con i diversi stili di apprendimento dei loro statlePer rendere il loro corso piu
accessibile, concepirono unaverted classroonthe avvalendosi di strumenti
digitali, dava modo di attingere ad una prima egmse dei contenuti
disciplinari al di fuori della classe. Nell'artiaml“Inverting the Classroom. A
Gateway to Creating an Inclusive Learning Environthgubblicato nel 2000,
auspicavano che l'uso del web e degli strumentitimebiali potessero abilitare
gli studenti a visualizzare le lezioni a casa, od® i compiti potevano essere
svolti in classe, possibilmente in gruppo. Il l@pproccio prevedeva che prima
di arrivare a lezione, oltre al supporto delle tdogie, agli studenti, venissero
periodicamente somministrate delle schede di camaplento, propedeutiche alle
attivita in classe. In questo modo, I'insegnanteeblie potuto utilizzare il tempo a
disposizione durante le ore a scuola per incoraggidi studenti ad applicare i
principi teorici della disciplina oggetto del corsbEconomia, che avevano
appreso a casa, per risolvere e discutere problg@arte quesiti, creando
simulazioni e focus group L’aspetto interessante che emerge dal loro apmoc
capovolto ¢ il fatto che si siano soffermati syllgenzialita inclusive che tale
metodologia consentiva. Poiché la fruizione asinare multi testuale dei
contenuti didattici, cuiutti gli studenti potevano avere accesso, prima delf@rr
in classe, consentiva una maggiore possibilitarudzibne dei contenuti, oggetto
di studio, grazie al fatto che ogni studente avavgossibilita di apprendere in
tempi e modalita differenti e congeniali al propsgtle cognitivo. La risposta
positiva a questo approccio giunse proprio dallbeel degli insegnanti istruttori
e degli studenti il cui livello motivazionale risalaccresciuto rispetto a quando le
lezioni venivano svolte in maniera tradizionale.

Eric Mazur e Catherine Crouch auspicavano di sp®sta momento
didattico informativo fuori dalla classe richiedendo agli studenti dydere il

materiale fornito dal docente prima delle lezioMaZur, 1997). Siamo in una
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fase in cui il capovolgimento non € ancora legal® &deo lezione, ma appare
evidente che gia allora emergeva, da parte deindioé® necessita di svincolare il
tempo in classe destinato alla prima esposizioeftandolo ad una fase della
lezione piu aperta al confronto e a dinamiche @bila compartecipativo. Mazur,
professore di Fisica presso l'universita di Haryangieme alla collega Crouch,
attuarono dunque una forma modificata di classewaia che definirono ffeer
instruction(2001).

Come nei modelli proposti da Walvoord e AndersorLage, Platt e
Treglia, anche lapeer instructioi (PI) richiedeva che i contenuti della lezione
venissero acquisiti dagli studenti al di fuori enpa di arrivare in classe e che,
onde facilitare le attivita laboratoriali e di fessone che si sarebbero svolte in
classe sotto la guida del docente. A casa, i ragimzevano svolgere dei piccoli
esercizi (nel caso specifico si trattava di quiz¢ garantissero loro di entrare in
classe avendo chiari i concetti base acquisitisa.cazur e gli studiosi del suo
gruppo pubblicarono i risultati del metodo Pl idamone agli apprendimenti
raggiunti, che suggerivano la maggiore efficaciladBl, rispetto ai metodi di

istruzione di stampo tradizionale (2001).

2.2 LaFlipped Classroom di Bergmann e Sams
Nel 2006 due professori di chimica di un Liceo @ellorado il Woodland High
School si trovarono a prendere una decisione tispdfproblema del Colorado il
Woodland Park High School, ossia la necessitagihare il gap di preparazione
che riscontravano tra gli studenti delle loro dlagsvuto all’incidenza di un
consistentedrop out (dispersione). Ci troviamo in una zona della cagmpa
americana dove le distanze da percorrere sono wnten & sempre facile
raggiungere la scuola. Jonathan Bergmann e AararsS@ecisero di acquistare
un software che permettesse loro di videoregistlariezioni per gli studenti
assenti e di postarle su un canale online. Il tasolfu che non solo i ragazzi
assenti apprezzarono I'opportunita di vedere ci® efa stato fatto in classe, ma
anche gli altri studenti trovarono utile e piacevtd possibilita di rivedere e di
ripassare quanto avevano fatto in classe. | dusgiventi compresero che questo

loro esperimento poteva rappresentare la chiavevdita da cui partire per
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ripensare il tempo didattico. Bergmann rifletté $atto che in tanti anni di
insegnamento aveva provato un forte senso di &zisine tutte le volte che aveva
dovuto constatare che i suoi studenti non eranacajd utilizzare le informazioni
acquisite durante la spiegazione in classe pdvas®i compiti. Si rese conto che
il momento in cui essi avevano maggiore bisognostde supporto era proprio
mentre svolgevano i compiti. Fu allora che compigsgortanza di guidare i
suoi studenti nella fase di problematizzazione pliegzione dei contenuti che
poteva realizzarsi soltanto ridefinendo il tempdestoro in classe.

Le risposte a questa sua intuizione arrivaronottinfxroprio dai suoi
studenti piu problematici che, incoraggiati dagpettato aiuto che veniva dato
dal nuovo modo di accedere ai contenuti didattieminciarono a trarre benefici
migliorando il rendimento. Questo grazie al fath@ mon solo avevano piu tempo
per assimilare i contenuti, giacché potevano vailbra casa quando e quanto
volevano, ma anche perché, una volta in classesvapb fare affidamento
sull’aiuto dell'insegnante e sul supporto dei cogrpa

Nella Flipped Classrooml'insegnante trasferisce la responsabilita del
processo di apprendimento agli studenti, i quatispoo controllare I'accesso ai
contenuti in modo diretto, avere a disposizione empi necessari per
I'apprendimento e per la valutazione. Di contiaségnante, sgravato dall'onere
di trasmettere il sapere, assume il ruolo di geidiacilitatore alla comprensione di
guanto appreso dagli allievi e impiega il propreampo in questo processo di
passaggio dall'ampliamento delle conoscenze aliisizipne di capacita e
competenze.

La velocita con cui e dilagato il fenomeno &épped Teaching dovuta
al fatto che & un metodo concepito a scuola corsposta pratica per la
risoluzione di problematiche della scuola (BergmaP®12). Esso si € basato
sull’'osservazione arguta e precisa delle criticgdd € nato come metodo
sperimentale le cui potenzialita sono emerse mslocdella validazione in classe e
proprio dagli studenti, destinatari naturali da €uirrivato il feedback positivo.

Secondo la prospettiva di Bergmann e Sani&lipbed teachingconsente
di:

parlare il linguaggio degli studenti. Le generazioni dimillenials
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crescono avendo un libero accesso alla rete, YoeyIMigspace, Facebook e altre
risorse digitali. | giovani rappresentano una gamenemultitaskingin grado di
ascoltare musica individualmente e chiacchieraréard i compiti scambiando e
condividendo informazioni tramite messaggi. Sono grado di scrivere e
contemporaneamente utilizzatablet o smartphoneper fare ricerche o per
giocare. Sin dalla tenera eta, convivono codigital devicesacquisendo una
maestria nell’utilizzarli di gran lunga superiorguella degli adulti. Esiste — non a
caso — un vero € proprio divario culturale tra lerdoro insegnanti i quali spesso
nutrono enormi ritrosie ad utilizzare gli stesspisitivi tecnologici come sussidi
didattici per paura di non riuscire a destreggiasdiloro utilizzo e di far cattiva
figura con i loro studenti. La metodologiipped consente di superare questo
gap e questa difficolta, creando nuovi equilibri n@bporto tra docenti e discenti.
Essa offre la possibilita di mettere in comunicaei@li studenti e gli insegnanti
utilizzando lo stesso linguaggio. La cultura digtariene integrata in classe
piuttosto che essere osteggiata, grazie allo seamdmiproco che avviene tra
studenti e insegnanti, ne consegue che i primaawi docenti a maneggiare le
tecnologie, i secondi li educano ad farne un ussapevole e produttivo.

Essere da supporto agli studenti troppo occupate innegabile che nella
societa contemporanea i bambini e gli adolescéantiosestremamente stimolati e
spesso sovraccaricati. Oltre agli impegni scoladdcmaggior parte di essi vanta
palinsesti settimanali scanditi da fitti impegntti¥ita didattiche extrascolastiche,
sportive, ricreative e impegni familiari riduconmlo spesso il tempo destinato
allo studio individuale ma anche il tempo liberamdbrisultato che, a casa come a
scuola, al momento di fare i compiti gli studentrigovano stanchi, demotivati,
poco concentrati. IFlipped teachingconsente una maggiore flessibilita nella
gestione dei tempi di studio a casa giacché la magoarte dei compiti é
contenuto nella videolezione che puo essere vigoita qualunque momento
della giornata e anche piu volte dagli studentiegnati in attivita varie (si pensi a
coloro che svolgono attivita sportiva agonistic®irante la spiegazione fatta in
classe dall'insegnante, secondo il metodo tradamnaccade spesso che gli
studenti meno brillanti pur non comprendendo, niescano a fare domande,

ascoltando in silenzio, passivamente, subendo uatréizione di non essere
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all'altezza o semplicemente annoiandosi. Grazeapbvolgimento didattico, tale
ostacolo pud essere facilmente aggirato conced@naddempo a chi ha piu
difficolta ad apprendere o chi € meno brillante.nNsplo perché i contenuti
disciplinari possono essere visti e rivisti tuttevblte che si ritiene necessario per
comprenderli, ma anche perché, una volta in classéinsegnante si rende conto
che ci sono ancora difficolta o dubbi, puo str#tarattivita di rinforzo ad hoc,
ribadire individualmente i concetti poco chiaricamaggiare gli studenti a lavorare
insieme ai compagni e ad aiutarsi tra di loro, sarl a prendere parte ai compiti
di gruppo, riducendo notevolmente I'ansia da pm@etee e la preoccupazione di
essere giudicati negativamente.

Fare emergere le diverse abilitail FT, attraverso le sue due inversioni,
quella a casa e quella a scuola, una piu tecna@pgjadtra piu laboratoriale, fa
leva su molteplici strumenti di apprendimento e ¢asendo sollecita diverse aree
cerebrali che secondo le Neuroscienze sottenddap@iendimento e stimola le
diverse intelligenze e i diversi stili cognitivimwibuendo a far emergere le abilita
individuali.

Stoppare I'insegnante a piacimentgp Bergmann e Sams, nel dare le
istruzioni ai loro studenti, sul video da vedereaaa, raccomandavano vivamente
di stoppare e riportare indietro il video tuttevtdte che un dubbio o una difficolta
di comprensione sul senso generale della spiegaziciossero presentati. Questa
possibilita rappresenta una grande prerogativagstudente, che per la prima
volta ha la possibilita di assumere il controlld geoprio apprendimento. Puo
gestire i tempi della spiegazione fermandosi enando indietro tutte le volte che
lo ritiene necessario per chiarire dubbi e passpggo chiari. Va da sé che nella
video lezione l'insegnante deve dimostrare di pdsse sia la chiarezza che il
rigore espositivo. Nel caso in cui, infatti, i dlke i punti poco chiari dovessero
esser ricorrenti e condivisi da piu studenti, geante dovra rivedere la propria
spiegazione soffermandosi laddove non é statacptatmente efficace. In questo
modo il feedback degli studenti sulla chiarezza da&leo € utile anche
all'insegnante per aggiustare o migliorare I'espiasie degli argomenti nelle
videolezioni.

Aumentare linterazione tra insegnante e studenti pr migliorare la
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conoscenza reciproca I'uso della tecnologia nel F.T. permette agli grsanti di
stabilire un contatto con i propri studenti ricowle a mezzi di comunicazione
altamente graditi agli studenti. Questo non sigaifiche viene esclusa
I'interazione fisica a favore di una istruzionetwale e online, ma si propone di
esercitare quell'idea dilended instructionper cui le attivita online si integrano
con quelleface to face Liberando il tempo in classe dall'onere dellaidee
tradizionale a trarne beneficio sono i rapporti ghiastudenti e I'insegnante che
avendo piu tempo a disposizione per lavorare serente, insieme imparano a
conoscersi e a costruire un ambiente ricco di faleaispetto reciproco.

Aumentare l'interazione tra pari; uno degli aspetti piu interessanti del
F.T. e come piu volte detto € l'accrescimentoalglhalita dell'interazione tra i
pari. Il F.T. funziona solo se si innescano dindmaidi tipo cooperativo. Il lavoro
individuale ed il lavoro collettivo nel F.T. sonatiinsecamente collegati perché le
fasi dell’apprendimento passano attraverso il aorityr e I'esercizio continuo
delle abilita del singolo, insieme a quelle del ggro classe. Nella lezione
capovolta I'obiettivo finale non sono i compitigmework, ma il raggiungimento
degli obiettivi di apprendimento che si manifestat@ndo a compimento attivita e
compiti di realtd Task$ in classe insieme ai pari e con il supporto custa
dell'insegnante.

Differenziare I'intervento didattico per includere; una delle piu grandi
prerogative del’approccio capovolto e proprio qudli riuscire a fronteggiare
'ampia gamma di bisogni educativi che si concewdrain una classe.
L’insegnante che per la prima volta ha la posséilli trascorrere piu tempo
girando tra i banchi ha modo di rendersi contoudiligdiverse esigenze formative
ci siano in classe. E puo strutturare eserciziyigtt congeniali agli studenti,
specie quelli piu in difficolta, favorendo il perso di apprendimento.

Cambiare e gestire positivamente la relazione congenitori ; uno degli
aspetti da non sottovalutare quando di decide gi\aaigere la propria classe € il
ruolo che dovranno avere i genitori degli studdatindubbio che questi dovranno
collaborare, sia perché dovranno condividere e tareela nuova modalita
didattica, sia perché dovranno farsi garanti clpeopri figli abbiano accesso ai

dispositivi tecnologici e alla rete internet al fliori delle ore scolastiche.
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Parimenti, dovranno monitorare il loro uso corredtoesponsabile, soprattutto se
si tratta di studenti molto giovani i quali necésso orientamento e monitoraggio
in fase di fruizione della video lezione, Il coingimento dei genitori nella prassi
didattica pud avere delle ricadute positive anchka srelazione genitori/figli
creando occasioni di confronto, discussione e dppdimento nell’ambito
domestico assurto a spazio di scambio conoscitx@ostruito e coralmente
partecipato.

Rendere la didattica trasparente contrastando la tendenza a chiudere le
porte della classe per non consentire interferafeearte del mondo esterno,
rendendo la classe un contenitore dove si cos&uist finto sapere, il F.T.
abbattere i muri della classe, mette gli studertineegnante nella posizione di
confrontarsi con la realta, di creare ponti trdikxipline e I'attualita, tra la scuola
e il mondo esterno, tra il sapere e il sapere faleinsegnanti che capovolgono la
classe espongono pubblicamente i contenuti deltalézioni, li condividono e si
offrono anche alle critiche con la consapevolezizaeitolare, comunque, idee
che saranno occasioni di riflessione e di crescita.

Garantire la continuita didattica in caso di insegmnti assenti nella
scuola rurale di Bergmann, cosi come in molte suelsempre arduo trovare
bravi insegnanti da utilizzare per le sostituzidniltalia, ad esempio, con i tagli
dovuti alla serie di leggi Finanziari (a decorrelala Finanziaria 2005 per |l
comparto scuola), il ricorso al personale docentgpkente, in caso di brevi
assenze dei docenti titolari, € sempre piu riddttproblema della sostituzione in
classe quando manca il docente di riferimento catapoella maggior parte dei
casi, la perdita della continuita didattica. A farfe spese sono gli studenti.
Tuttavia, se I'insegnante che si assenta ha mogeegiarare le suélipped lesson
articolate secondo una progettazione didattica yalet e dettagliata, potra

garantire ai suoi alunni continuita operativa, anchpresenza di un supplente.

2.3 Le fasi del capovolgimento
Come gia detto, l'idea di fondo della metodoloBigped, il capovolgimento, si
basa sull'inversione dei due momenti topici del@attica tradizionale: il tempo a

scuola e il tempo a casa.
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La prima inversione €& quella che si svolge a cdgee tradizionalmente si
fanno i compiti. Questa fase prevede che I'insetigrer rendere piu agevole la
prima esposizione agli argomenti da apprenderepapreun video che
successivamente condivide con gli studenti onlutgizzando iweb repository
(youtube, google drive, dropbox, ecc.), oppure mueauna piattaforma di
condivisione ad accesso controllato (docente, stiydgenitori), si pensi a Fidenia
o Edmodo, particolarmente indicata per la scuolan&®ia o, Schoology, piu
indicata a partire dalla Scuola Secondaria; oppurblog creati dagli stessi
docenti.

Per spostare la fruizione dei contenuti fuori @ella un docente ha a
disposizione due strategie: puo utilizzare le gsa | materiali gia presenti in rete
oppure autoprodurle. Nel primo caso, se si vuokrisare del materiale gia
presente in rete, una volta scelto, occorre cremreaccount personale per
accedere ai contenuti e alle risorse didatticheicadali attraverso siti,web
repository che possono essere gratuite 0 a pagamento. Ifogcaso, occorre
effettuare degli abbonamenti, che in genere now saeessivamente onerosi per
avere accesso ad una grande quantita di video ialatdidattico. Sia nel caso in
cui utilizzi del materiale gia esistente, sia che H#ealizzi l'insegnante
autonomamente, € opportuno che gli obiettivi didiatterso cui il video tende
siano palesati con chiarezza poiché da cio derileeraernita delle strategie
comunicative da implementare mediate la lezione. nhetodologia Flipped
richiede allinsegnante la capacita di saper ptagetdidatticamente avvalendosi
delle TIC con l'intento di far raggiungere ai proalunni traguardi specifici e
misurabili. In tal senso, uno dei nodi cruciali ldefase di programmazione e
costruzione del FT € la conoscenza del gruppo elimsbase al quale selezionare
tecniche didattiche digital device Si puo decidere di fare un video filmando se
stessi seduti davanti alla telecamera e rivolgandosttamente agli studenti,
oppure creare upower pointanimato; oppure si possono utilizzare programmi di
screencastinggon immagini, video clip e altri inserimenti digigoroduzione che
possono rendere piu godibile la video lezione, op@incora, dopo una accurata
selezione, si puo decidere di utilizzare i videesenti in rete

La seconda inversione, quella del tempo in classen®@stro avviso, la piu
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importante da un punto di vista squisitamente pegi@g educativo, deflipped
teaching Liberare il tempo in classe per far studiare gglidenti non significa
banalmente svolgere in classe compiti che tradatioante si fanno a casa,
quanto piuttosto progettare attivitd didattiche tate sull’apprendimento. Cio
significa portare al centro dell’azione didattiaanrtanto i contenuti, ma i processi
d’apprendimento: la riflessione, la motivazionecégacita di analizzare, valutare
e applicare le conoscenze in contesto. Nglped teachingil docente assume
cosi un nuovo ruolo che é quello del guida, diegsd al fianco dello studente
piuttosto che di autorita in cattedra (King, 1993). sua funzione diviene quella
di consigliare, assistere, aiutare lo studente srwioe conoscenza favorendo le
sue inclinazioni, stili cognitivi, capacita. Sitiea di un cambiamento radicale che
richiede al docente di abbandonare l'idea di trasfdl sapere agli allievi cosi
come gli e stato insegnato nella propria esperieinztudente e intraprendere un
nuovo percorso che permetta ad ogni allievo diraost attivamente la propria

conoscenza.

3. Le radici teoretiche delFlipped teaching
Il Fipped Teachin@ffonda le sue radici nell’attivismo pedagogicsi pone come
metodo educativo funzionale a partire dall’idedsduola su misura” ipotizzata da
Claparede (1931) che riconosce l'esigenza di rigpet concretamente
'autonomia dello studente al fine di renderlo acagpali agire. Nell'affermare la
centralita dello studente e la necessita di leb@apprendimento ai suoi bisogni ed
interessi personali, allo stesso modadklipped Teachingmira a riqualificare il
ruolo del docente cosi come sosteneva sempre €dpaer il quale, 'insegnante
deve aiutare gli alunni ad acquisire le conoscandespensabili alla loro vita,
stimolando il loro interesse e svolgendo un ruologdida nel loro processo
educativo.

Questo approccio metodologico, in effetti, creadasione per valorizzare
il ruolo dellinsegnante che avendo piu tempo galiizione per gestire la
relazione didattica, pud finalmente diversificakgrioprio intervento su ciascun
allievo, tenendo conto dei diversi stili di appranento, stili cognitivi, limiti

individuali e di eventuali bisogni educativi spédif Entro il perimetro della
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classe capovolta, I'insegnante ha tempo e modoegigoare il materiale didattico
da presentare agli alunni in maniera personalizZataon dovendo impegnare il
tempo nella spiegazione pud scendere dalla cattgthare tra i banchi, aiutare,
dare delle precise indicazioni agli allievi su comeoversi e sulle risorse che
ciascuno puo utilizzare, in una pardiedicarsiagli studenti specie a quelli piu in
difficolta contribuendo ad abbassare filtri emotie inficiano I'apprendimento.

La seconda inversione dé&llipped teaching quella in classe, pone in
essere la didattica laboratoriale che si riallaaliag@pprendimento Cooperativo
(Rossi, 2014) che consente di sfruttare I'enormterpoale formativo dato dalla
collaborazione in classe. Tale approccio ha comettdl la cooperazione e
'apprendimento reciproco fra gli studenti e fa dewu elementi quali la
motivazione, l'attenzione, le competenze, I'inctuss, l'intelligenza emotiva, |l
clima di classe che entrano in gioco nel processo co-costruzione
dell'apprendimento. Questa forma choperative learningsi realizza attraverso
modalita e strategie didattiche che si basanoespdculiarita: a) la morbidezza
poiché il capovolgimento della lezione non rinnémapiegazione frontale, ma la
vuole arricchire comttivita cooperative ed inclusive; b) la semplicipgerché si
basa su tecniche cooperative gia pronte all'usojl @oinvolgimento, perché
prevede che le lezioni si svolgano in un clima etante che facilita
I'apprendimento.

Le esperienze piu significative dei docenti chertmaadottato I'approccio
didattico capovolto hanno anche messo in evidensacdpisaldi su cui si basa
guesta seconda inversione: I'apprendimento percaceonosciuto comquiry
Based Learning I'apprendimento fra pari, Peer Learning concepiti non come
metodologie distinte, ma integrate (Cecchinato,420Nella flipped classroom
gli argomenti di una disciplina vengono espostitawlo preventive spiegazioni
analitiche ed esaustive, cercando di costruirnericetti sottesi attivamente e
collaborativamente. L’obiettivo e di trasformare diasse in una comunita di
lavoro e ricerca impegnata ad affrontare i contexigciplinari attraverso i
processi di pensiero che costituiscono le basi sative dell’ambito indagato.
Viene attuata la metodologia delarning by doingpoiché si apprende facendo

esperienza diretta e concreta dei problemi affton@Questa strategia cambia
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significativamente anche [I'approccio all’esercitam e alla verifica degli
apprendimenti. Piu che a risolvere problemi, speaswatti e codificati, gli
studenti sono chiamati a porre problemi signifidate concreti, e solo
successivamente a individuare strategie per ladohazione, a produrre elementi
che giustifichino le loro intuizioni, a difendere loro tesi di fronte agli altri
(Cecchinato, 2016). La modalita operativa e le miiche laboratoriali su cui fa
leva la seconda inversione ddipped Teachingimandano altresi all’approccio
del Problem Based Learningli matrice costruttivista, per cui la dove laitee
tradizionale scoraggia il processo di indaginedegmo gli studenti poco avvezzi
a porre e a porsi domande, la lezione capovoligedsi partecipazione attiva di
ogni singolo studente e innesca un percorso caswligi esplorazione, ricerca e
confronto delle strategie risolutive tra gli stutiexhiamati a lavorare in assetto di
gruppo.

L’approccio Flipped si riallaccia in linea teorica anche alla Metodpéo
Ludica (Freddi, 1990), nata in seno alla glottottida. La lettura in una
prospettiva di didattica ludica del capovolgimed® tempi didattici, cosi come
proposto dal modello del F.T., & interessante moietidenzia la necessita di
ristabilire una relazione affettiva insegnante/alurcapace di infondere interesse
per lo studio negli studenti. A tal fine occorreare un ambiente non ansiogeno,
evitare l'insorgere della noia negli studenti (Lafda, Longo, 2017) creando le
condizioni per rendere le lezioni piu interessaitioro occhi e innescando la
molla motivazionale che possa stimolarli a parte@pattivamente alle attivita di
studio e ricerca piuttosto che subirle passivamdntan ambiente reso piacevole
dalle dinamiche relazionali e da strumenti accaitiyv nonché da una
strutturazione del lavoro in modalita ludiforme p& agevole la stimolazione
della multisensorialita appreditiva, I'implementazé di stili cognitivi plurimi ed
una maggiore liberta di movimento nello spazio avoro per cui memoria
corporea e memoria di lavoro cooperano nella medeslirezione (Cappuccio,
Compagno, 2015).

L’'approccio Flipped pud essere considerato a tutti gli effetti come
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approccio didattico ludiforme (Visalberghi, 198®ella misura in cui promuove
un atteggiamento rilassato verso lo studio e dinaentipiche del gioco seppur in
un contesto educativo quale é listruzione scatasthe esige specifiche finalita
didattiche e tempi di attuazione stringdta Flipped classroonsi veste della
dimensione ludica per entrare a scuola dove noo, ssbvverte gli schemi
tradizionali della pratica didattica, portando idasse la leggerezza ed
I'entusiasmo tipici del gioco e del tempo liberca tnova la chiave per accogliere
la diversita, attraverso la cura, la motivazionkattenzione dell'insegnante alla
persona alunno. Questi, nella classe capovolta, @omai lasciato solo e
I'insegnante ritrova la propria profonda vocaziaheducatore (Franchini, 2012).
D’altra parte, vale per I&lipped classroonta riflessione per cui il clima gioioso
che si dovrebbe percepire in una classe scolastismmtomo del fatto chi gli
insegnanti, al di la degli errori umani e delleigbili contestuali che pure possono
rappresentare lo stimolo per migliorarsi e miglieral proprio lavoro, stanno

lavorando bene (Zanniello, 2011).

4. L’educazione linguistica attraverso nella classeapovolta

Il Flipped teaching methodsulta particolarmente indicato per lo sviluppelld

competenze linguistico-comunicative in quanto catesedi creare I'ambiente
ideale per I'esercizio e I'acquisizione di abilgi di L1, la lingua materna, sia di
LS (lingua straniera). Per quanto concerne la L&,uda parte I'impostazione
laboratoriale ne consente un uso veicolare cheetitver agevolare I'interazione
verbale, d’altra parte, nella fase di studio futaila classe, I'accesso al web, il
reperimento di materiali in lingua originale, olttee di quelli opportunamente
preparati dall’insegnante, offrono una quantita arieta di risorse ed input
linguistici che nessuna lezione frontale potrebbmife. Innanzi tutto perché
affinché vi sia una efficace interazione verbalségnante deve avere le
competenze linguistiche, oltre che disciplinari,ffisienti a garantire e

promuovere l'interazione in lingua; in secondo lapgome gia detto, perché se

% Visalberghi propone una distinzione tra attivitdiche e ludiformi. Le prime sono le attivita di
gioco propriamente dette, le attivitadiformi Invece sono tutte quelle attivita che hanno le
caratteristiche del gioco ma sono funzionali algiaggimento di obiettivi educativi che non si
esauriscono nel gioco stesso. Le attilitdiformi sono pertanto quelle funzionali ad un contesto
didattico, specie se mediato digitalmente
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I'allievo assume il ruolo di protagonista del prese di apprendimento, al docente
tocca il ruolo di regista di tale percorso e patioeersi di stratega. Si e detto che
la prospettiva capovolta offre allinsegnante paimpo per gestire la relazione
didattica, nonché I'opportunita di diversificare gtoprio intervento su ciascun
allievo, tenendo conto dei diversi stili di appranento, stili cognitivi, limiti
individuali, eventuali BES. Entro il perimetro deltlasse capovolta, l'insegnante
ha tempo e modo di selezionare, preparare e sceglienateriale didattico da
presentare agli alunni in maniera personalizzateenfdo uso veicolare,
comunicativo e procedurale della lingua, esercibamel proprie competenze
linguistiche, didattiche e disciplinari avvalendal&l supporto delle TIC e della
didattica ludica e favorendo l'avvicinamento pregreo e gratificante alla

disciplina.

4.1 Tecnologie e innovazione didattica
Le Tic hanno il pregio di rendere piu accattivameir gli studenti le lezioni. Il
computer e di per se un potente mezzo comunicatitide per reperire
informazioni su qualunque tema, per mandare e ereemessaggi, scritti e orali,
potente strumento per manipolare, analizzare erigese la lingua, ma anche per
insegnarla in forme nuove che esaltano alcuni deicipi del costruttivismo e
dell’'apprendimento cooperativo (Picchiassi, 20@fjre I'occasione per innovare
proponendo novita che stimolano [linteresse deglun@ agevolando
I'accuratezza linguistica. E, insomma, il partrdedle, indiscusso di chiunque si
occupi di educazione linguistica.

Schumann nel suo libréhe neurobiology of Aspect in Languad®97)
sostiene che i processi cognitivi sono legatiracessi emotivi e che dal punto di
vista neurobiologico “l'emozione piacevole gioca wmlo fondamentale per
I'attivazione di processi cognitivi che permettdiazquisizione stabile e duratura
delle informazioni” (p. 14). Il cervello nella pexione degli input opera un
appraisale segue alcuni criteri per la selezione e fissazidello stimolo nella
memoria. Tali criteri sono: la novita, l'attrattivla funzionalita, la realizzabilita.
Ne risulta che uno stimolo €& piacevole se € congibda (Krashen, 1982) se si

colloca al livello i + | ovvero se presenta un livai difficolta appena superiore
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alle competenze dell'alunno; siamo in linea conllguehe Vygotskij definisce
“zona di sviluppo prossimale” intendendo la sicaeepsicologica e sociale nel
raggiungere determinati obiettivi.

L'efficacia delle tecnologie nei processi di applemento linguistico e
ulteriormente avvalorata dagli studi neuroscietitithe spiegano i meccanismi di
acquisizione delle lingue. Il nostro cervello eusttirato in due emisferi con
specializzazioni diverse: 'emisfero dessiaattiva quando svolgiamo compiti che
richiedono una visione globale, creativita, intaig ecc.; € anche I'emisfero che
ci aiuta a “leggere tra le righe” di un testo, fade inferenze; I'emisfero sinists
attiva quando svolgiamo compiti analitici, logisgquenziali.

| due emisferi pero collaborano moltissimo anchemglo dobbiamo
analizzare un input linguistico. Questa collabayaei viene chiamata bimodalita.
Gli studi di neurolinguistica ci dicono anche clebimodalita non avviene in
modo casuale; esiste un ordine preciso: prima 8vaat’emisfero destro
(globalitd) e poi quello sinistro (analisi). Chiamio questo percorso da destra a
sinistra direzionalita. “(...) i neuroni portananformazione daglorgani di senso
e dai nervi alle strutture cerebrali e viceverg&éttorel in Serragiotto, 2012 p.
20). L’'apprendimento consisterebbe, cioé, in urrges#i stimoli fisici e nervosi
che vengono selezionati dal talamo oppure inviltei diverse aree del cervello,
pil i neuroni vengono stimolati, piu dendriti e oessioni si creano. Risulta
facilmente intuibile comprendere quanto gli stimaditi dalle tecnologie possano
agire sulla plasticita cerebrale. Secondo I'appma@ostruttivista 'ambiente di
apprendimento e caratterizzato da una condivisimeincipi che sostengono un
apprendimento attivo, costruttivo e collaborativapnché intenzionale e
complesso, contestuale, conversazionale e riflesSin cui la costruzione della
conoscenza avviene attraverso linterazione ed idonoscimento delle
caratteristiche di tutti i soggettitdem p. 93). In un ambiente di apprendimento il
docente deve sapere organizzare il lavoro e leitattcalibrando la dimensione
interpersonale e intrapersonale creando un ambr&te di stimoli rispetto ai
quali le tecnologie possono, per la loro varigippresentare una preziosa risorsa.

Un altro assunto fondamentale della glottodidatticstesa secondo

I'accezione freddiana, come scienza del linguaggiche gli studenti apprendono
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la lingua in modo migliore, ossia piu approfonditarte e piu a lungo termine se:

. Riescono a pensare in modo complesso.

. Riescono a collegare le conoscenze pregresse conudee
informazioni.

. Riescono a riconoscere come interessante cio clikasb e ne

riconoscono ['utilita per il loro futuro.

. Si trovano in un ambiente rassicurante e al contestimolante.

. Sono messi nelle condizioni di svolgere compitieatiti che li
portino a sviluppare strategie comunicative.

. Se sono messi nella condizione di sperimentarentaggi della
cooperazione nella soluzione dei problemi.

. Se vengono stimolati a sviluppare capacita di aurityollo sui loro
stati emotivi poiché li autostima incide sull’appdémento.

. Se vengono stimolati a mettere in atto strategierdificate per
portare avanti compiti diversi.

Caon parla dinterazione virtuosalCaon in Serragiotto, 2012) quale e
quella che si viene ad instaurare tra i docentmiignati digitali e i discenti nativi
o laddove vi € uno scambio che precede la costmazih conoscenze. Parla di
guadro metodologicdi mediazione socialm cui il docente deve mettere in crisi
I'ordine didattico secondo cui egli sa sempre di, giuscire a decentrarsi e
osservare la classe come un sistema differentehéARtariani (2000) si sofferma
a riflettere sullo stile di insegnamento che e atato da fattori personali
dell'insegnante che sono: lo stile di apprendimgl@aconvinzioni che nel corso
della propria carriera di studente prima e di imsgge poi ha sviluppato, lo stile
comunicativo, la considerazione che ha delle texgiel in generale e la
percezione del suo ruolo. Secondo Mariani da queetnenti deve partire la
riflessione dell’insegnante che si appresta adeusamaniera consapevole le TIC

in classe.

4.2 Autonomia e responsabilita nell’apprendimento
Il concetto di autonomia in educazione € statooddtto da Montessori come

principio fondamentale del percorso educativo. dpphre il senso di autonomia
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nel bambino rendendolo capace di fare da solo dinelmetterlo nelle condizioni
“di cavarsela da solo”, di affrancarsi dalla dipenda dalla figura adulta di
riferimento per sviluppare la propria indipenden&aprincipio di autonomia e
collegato quella della responsabilita inteso compacita di autodeterminarsi e
autoregolarsi che procede in parallelo allo svitupjisico e cognitivo del
bambino. Il processo di acquisizione di autonomigegponsabilita sintetizzato
nell'idea della “prontezza e I'abilita dellappresmte nell'assumersi il controllo
per il proprio apprendimento” (Holec, 1981, p. 1l#plicano un nuovo ruolo
dell'apprendente e un nuovo atteggiamento di tutBoggetti coinvolti nel
processo d’apprendimento. L’apprendente ne prendscienza ponendosi
obiettivi e sviluppando le proprie norme — divertanin breve, responsabile del
proprio studio. Per incamminarsi verso l'autonofisogna imparare a lavorare
sulle capacita metacognitive e acquisire o affinara forma mentis orientata alla
riflessione sul processo d’apprendimento (Doro\Z[a)8).

Lo sviluppo dellautonomia e della responsabiligl’apprendimento non
puo prescinde dallo sviluppo della competenza cacativa. L’'insegnante
fungendo da tramite, deve coinvolgere lo studeet& niflessione su cosa vuol
dire sapere parlare, usare una lingua, quali paraommsiderare nella valutazione
di una performance (che deve essere efficace, ppata e corretta ). Deve altresi
coinvolgere lo studente a ricercare la verita wantete educative, Internet
apparentemente sembra onnisciente, fattuale eefdeilusare a fini scolastici,
tuttavia non tutte le risorse presenti sul web rapgntano materiale attendibile,
valido, utile per la conoscenza, per tale motivoseanpre verificato tutto cio si
trova sul web. “L’etica dell'inseghante educatommprende la necessita di far
comprendere la complessita del processo di riceraate, cioé la navigazione
intelligente come metodo e la prassi costante dfieare la veridicita di quanto
vi si trova” (Balboni in Serraggiotto, 2012, p. 45)

Un altro aspetto importante verso I'acquisizionautionomia di pensiero e
senso critico da parte degli studenti attiene gdlstione da parte degli insegnanti
delle tecnologie a fini didattici per rappresentarenanipolare i simboli nella
cultura digitale. Usare le immagini per pensare |éfondamento della

comunicazione “grafico —visuale” su cui si basat@ambienti di apprendimento
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digitali del web o anche le interfacce dei progranswftware (Shneidermann,
Pleasant, 2005).

Per questo motivo la classe di lingua, piu di ogjira, puo rappresentare
'ambiente di apprendimento ideale per un insegmamemediato dalle
tecnologie. Il Flipped Teachingoffre una risposta efficace alle istanze di
rinnovamento e potenziamento del processo di agpr&mto linguistico mediato
dalle TIC dando vita allambiente ideale all’'esercicontemporaneo delle quattro
abilita linguistiche gpeaking, reading, writing, listenipge all'acquisizione di
competenze comunicative trasversali e di conseguspendibili in ogni ambito
disciplinare. Ed e questo il fine specifico di qaesattazione. Le modalita e le
strategie di attuazione di tale modello capovoléllanclasse di lingua saranno

oggetto di una piu ampia dissertazione nei capstatcessivi.

5. Classe capovolta, classe accessibile

“La scuola inclusiva richiede sistemi di istruzidiessibili in risposta alle diverse
e spesso complesse esigenze dei singoli alunniégtn 2003 p. 4). La suddetta
citazione, tratta dalle Linee Guida per le Poléah Integrazione nell’lstruzione
(2003) dellUNESCO, e stata scelta per introdurre wei temi che hanno
influenzato il lavoro di ricerca svolto nell’arce guesti tre anni di Dottorato, che
sottolinea I'importanza cruciale che l'integrazioseolastica, ha assunto nei
documenti internazionali, nell'ottica di una istimze migliore, principio
universalmente riconosciuto gia a partire dalla hiitazione Universale dei
Diritti umani (1948), la Convenzione contro la Distinazione nell’lstruzione
(1960), la Convenzione sui Diritti del Fanciullo9@9), la Convenzione sulla
Protezione e Promozione della Diversita nelle Esgomi Culturali (2005) fino
alla piu recente, Convenzione sui Diritti delle $tgre Disabili (2006).

“La dimensione scolastica inclusiva riguarda tugti alunni (Booth,
Aiscow, 2002; MIUR, 2012, 2012a, 2013) e va coteelam modo significativo
alla piu ampia dimensione inclusiva dell'intera istec (Chiappetta Cajola, 2012),
cio implica il capovolgimento dell'idea di diveraithe rappresenta, come rileva
Cajola, lo spazio privilegiato dell'incontro con alfro necessario per

I'acquisizione di una diversa consapevolezza emnaggiore liberta.
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Dunque non € solo alla luce di una piu mirata ediome linguistica o per
una maggiore efficacia didattica che, come si &ddtFlipped Teachingisulta
convincente, ma piu in generale, in una prospettivdidatticainclusiva o meglio
ancora accessibile cioé facilmente raggiungibile e, praticaBlileosi come
auspicato dalle linee guida dellUnesco. Alla luegquanto affermato ci sembra
infatti che questa metodologia possa risponderpriacipi di prassi inclusiva
dettati dall'Unesco secondo cui:

1) linclusione e un processp “una ricerca continua, necessaria per
trovare le migliori risposte alle diversita” (Tessa2012, p. 33); in tal senso la
F.C., svincolando I'insegnante dall’'onere di doviaee la spiegazione in classe
gli/le da tempo da dedicare ai bisogni educativjlidstudenti, attraverso la
differenziazione dei compiti e dei tempi di eseouns cosi da agevolare chi ne ha
piu bisogno, con il ricorso a prove e compiti dilta che stimolano la creativita e
la capacita diproblem-solvingdi ciascuno secondo i propri ritmi e stili di
apprendimento e attraverso un percorso di co-czstra significativa del proprio
sapere;

2) linclusione riguarda la partecipazione scolasticae il successo
formativo di tutti gli studenti; partecipare significa che tutti gli studenti
prendono parte alle attivita di apprendimento inguati per loro. A tale proposito
nelle Linee Guida, I'Unesco (2009) sottolinea piamtanza che “la scuola
inclusiva (sia) un processo di fortificazione delpacita del sistema di istruzione
di raggiungere tutti gli studenti. Un sistema sstt ‘incluso’ puo essere creato
solamente se le scuole comuni diventano piu inodusin altre parole, se
diventano migliori nell’educazione di tutti i bambdella loro comunita” (p. 8). Il
Flipped teachingpromuove atteggiamenti partecipativi positivi petruzione.
Nella prospettiva pedagogica del FT, la partecpazi attiene alla qualita
dell’esperienza degli studenti, al grado di autorzoenall'impegno da essi profuso
per costruire le loro competenze. Inoltre il rioes media € funzionale in quanto
puo supportare eventuali difficolta da parte dsglidenti. Inoltre, sviluppandosi
come piu volte detto all'interno di una cornice @iva laboratoriale, il successo

4 La definizione e tratta dal Vocabolario Treccani fr. c
http://www.treccani.it/'vocabolario/accessibile/
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formativo non e solo frutto delle performance legatest ed esami, ma chiama in
causa i processi che vengono attivati e i progrebs gli studenti vanno
consolidando nell’arco dell'intero percorso format(Tessaro, 2012);

3) l'inclusione riguarda l'individuazione e la rimozione delle barriere;
Rendere la classe accessibile a tutti gli alligyniica individuare e rimuovere le
barriere, attraverso la scelta e la selezione dafi@mazioni, pianificando e
migliorando le pratiche inclusive con l'obiettiva dsolvere le difficolta di
apprendimento incontrate dagli studenti BES. Pupesdo che I'accesso
allistruzione comune dei soggetti “diversi” siapesi con Bes o disabilitd non e
di per sé condizione inclusiva (Chiappetta Caj@@12), occorre la volonta di
lavorare insieme, per trasformare la diversita staaolo in occasione di crescita
comune, senza la quale non e pensabile una scwhlsiva e accogliente. Questa
prospettiva inclusiva e coinvolgente € l'aspetta piteressante della didattica
capovolta, alla luce del fatto che dice che i hmsogducativi speciali non
riguardano soltanto gli allievi con disabilita ¢Recate, ma vanno invece
rintracciati nelle difficolta che, in ambito eduiwat e formativo, ogni soggetto in
eta evolutiva pud incontrare. Difficolta che possooomparire in modo
generalizzato oppure in ambiti particolari, conéitivamente o sporadicamente, in
qualche momento dello sviluppo formativo.

Il ricorso alle tecnologie ai supporti audio visila possibilita di visionare
e apprendere i contenuti lasciati dall'insegnantasa, da soli o in compagnia dei
genitori o di qualche compagno, di fermare la Ieeie riascoltarla, di acquisire le
informazioni del video, lasciato come compito pasa dall'insegnante secondo i
propri tempi, senza la paura di non capire, la ipdga, una volta in classe, di
ritornare sui concetti visionati, approfondirli, espnentarli, con [I'aiuto
dellinsegnante e soprattutto attraverso attivdaéoratoriali dipeer to peere
cooperative working sono aspetti salienti del F.T., che contribuigcon
all'abbattimento di barriere strutturali e psicaldge agevolando l'integrazione,
I'inclusione e la partecipazione attiva di tutti gfiudenti della classe.

4) I'inclusione va indirizzata in modo particolare verso gli studenti che
possono essere a rischio di emarginazione, esclug® scarso rendimento.E

altrettanto vero che “apprendere insieme € il ppincfondamentale di una scuola
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inclusiva, indipendentemente da eventuali disabilidifficolta o differenze.
L’esclusione di uno studente dal gruppo, a causandicondizione di difficolta,
danneggia non solo lo studente ma riduce I'appreedio in tutti” (Tessaro,
2012, p. 38) e questo principio valoriale su cupsida I'educazione inclusiva ne
chiama in causa un altro, quello della condivisidekesapere inteso come misura
della crescita della collettivita, che e il fruttiel’impegno e della condivisione
del lavoro di tutti i soggetti coinvolti nel prosseducativo.

E, del resto, da questa precisa volonta di norides@essuno indietro, e
nata, nella mente del professore Bergmann, l'ideaagovolgere la classe. Il
titolo stesso del suo libro manifeskip your ClassroomRich every student,
every dayrichiama alla mente la splendida pellicola deleaista cinese, Yimou,
Non uno di meneincitore del Leone d’'oro a Venezia nel 1999, aejuale una
giovanissima maestra, inesperta ma tenace, affrointa peripezie per riportare
in classe uno dei suoi ventotto alunni, coinvolgefedclasse nella ricerca di una
soluzione al problema (riportare il bambino in sksricostituire lintegrita
numerica e affettiva del gruppo, ricevere il suerpio) e mettendo tutti all’'opera,
spinti dall'interesse e dalla passione dell’apioae. | piccoli alunni pensano,
calcolano, analizzano e alla fine individuano qusie la strada migliore da
percorrere; allo stesso modo, l'insegnante Bergmdraccia una strada e
sperimenta l&lipped Classroomcon tenacia ed un impegno che denotano una
autentica vocazione educativa prendendo per maipmeandoli “in classe” uno
ad uno tutti i suoi studenti. E se pur con le devdifferenze, va certamente
rilevato che, tra il contesto sociale in cui € agniato la vicenda del film che e
quello della arretratissima e poverissima societale cinese, e quello della
campagna americana, in cui insegnava Bergmannglgied una comune e
analoga problematica. Entrambe rappresentano perifisolate del mondo
moderno e metropolitano in cui la scuola non viessuta come luogo di crescita
e riscatto sociale e la cultura stenta ad impamsievalore fintanto che il soggetto
da educare non si rende protagonista del cambiamerdomincia a costruire
sapere e conoscenza, come strumento di riscattales@c contro ogni forma di
esclusione ed emarginazione. Monitorare questggstti a rischio e adottare le

misure necessarie per assicurare la loro reali@aaazpersonale e professionale,

44



sono i compiti del docente inclusivo.

Tanti possono essere i modi per creare un ambirecitesivo e accessibile,
tra questi, la classe capovolta risulta adatta @acentivare il potenziale
apprenditivo, innalzando il livello motivazionalei @lunni particolarmente
demotivati, annoiati e scoraggiati rispetto allaena e ai risultai ottenuti, perché
responsabilizzando lo studente rispetto ai propviedi nei confronti dello studio e
della classe, incentiva la possibilita di accresdarfiducia in se stesso, riducendo
le ansie relative ai fallimenti, indirizzando leeegie verso cose da fare, consegne
da rispettare, ma allo stesso tempo, senza stregsttando i tempi di
apprendimento di tutti gli alunni, anche i pit’ fi# e offrendo occasioni di
innalzare la concentrazione grazie alle attivitaltevin gruppo, in classe e al
sostegno personalizzato dell'insegnante.

Si é accennato in principio alle difficolta e résize dei docenti ad attuare
il cambiamento didattico in una prospettiva inchasiDamiani (2015) afferma
che vi € un problema di fondo, legato alla “marnzeadi atteggiamenti positivi e
alla persistenza di credenze e valori (dis-valgoig-inclusivi’ quali ad esempio
la centratura sui “programmi” o sulla valutazionemsnativa, selettiva e
competitiva, che indubbiamente pongono un frenteatativi di rinnovamento
della Scuola, tanto che ad oggi si constata chiedeca e la sperimentazione nella
direzione dell'inclusione sono affidate all'iniziigd dei singoli Istituti o di docenti
bravi e sensibili. | nodi critici che si pongononsoduplici: uno & legato alle
scelte e alla volonta dei decisori di attuare pst@@ percorsi realmente inclusivi,
I'altro alla mancanza di risorse e strumenti attiealizzare I'inclusione, nonché
alla necessita di formadocenti inclusivi

Assumendo l'idea di inclusione come modalita peaitdi pensare e di
agire le relazioni (Fornasa e Medeghini, 2011)ntibo essenziale e fondativa
dello sviluppo, dell'apprendimento e del beness€dmiani, 2015, p. 300) &
essenziale stabilire quali sono le caratteristiche deve o dovrebbe avere un
insegnante. Questi oltre a possederenlid capacity ossia le conoscenze, la
sequenzialita, il rigore, la logica, l'individuali® e la realta, deve possedere
anche lenew capacities(Marangi, 2014) che sono la condivisione gratuita;

I'esperienzialita prima della conoscenza; il makking; la spontaneita; la
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flessibilita e creativita;, la collaborazione; liatdine al team working; la
gioiositd/ludicita, tutte capacita richieste alfegnante che decide di adottare la
metodologiaFlipped senza le quali, questo approccio metodologico iasch
fallire nel suo intento pedagogico primario cheaeclura e l'attenzione alla
persona, la flessibilita e la disponibilita ad agl@re l'altro, poiché in un
ambientdlipped, si € gia detto, si rinforza la possibilita, peingegnante, di
differenziare e personalizzare I'apprendimentoleaievi € data la possibilita di
scegliere su quali attivita e contenuti impegneosi la consapevolezza che il loro
insegnante li affianchera in quel percorso, saidexo i punti di forza, sostenendo
I punti di debolezza, per recuperare le lacuneadiatino di essi.

6. La diffusione del Flippedteachingnel mondo
L’ampia diffusione che ha investito Klipped Techingé da attribuire in larga
parte, alla natura mediatica del suo sviluppo. Diapaubblicazione dei loro libri,
Bergman e Sams hanno creato una community di iasgiga sottoscritto il primo
manifesto per l&lipped Classroonteso disponibile in rete, contemporaneamente
si sono fatte spazio iniziative pro FC, volte a#alizzazione di materiali didattici
idonei a questo modello (si vedano, ad esempi@pdlitextbook.com o
techsmith.com). Bergamnn e Sams che sono considepainieri del Flipped
Teachinghanno fondato un sito attraverso il quale si duppato un vero e
proprio movimento globale che opera in costantetattm con le istituzioni
governative con le scuole, con le associaziorgreppi di insegnanti ed educatori
diffondere e condividere le pratictgipped nel mondo. | numerosi testi che ha
pubblicato sono stati tradotti in piu di dieci lig John Bergman, attualmente,
lavora e viaggia in giro per il mondo promuoven@pproccioflipped attraverso
una serie di eventi organizzati sotto I'etiche&&IPCON, l'ultimo dei quali si
svolto nel mese di maggio 2016 a Londra.

Un altro tentativo di produrre un modello condivisael mondo
anglosassone, € la proposta di Reyna, Davila, &eHul015), che hanno
strutturato il Flipped learner Frameworkche propone [larticolazione della
metodologia Flipped attraverso 11 step, individpati supportare gli insegnanti e

studenti ad insegnare ed apprendere secondo il llmatled FT. Insistendo sui
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principi del blended learninge delstudent—centered learning framework, si

pone come raccordo tra principi teorici e buoneigia.

6.1 Il Flipped Teaching in Italia.

In Italia, i pionieri della classe capovolta sortatisFabrizio Maglioni e Fabio
Biscaro, due insegnanti romani a cui si deve il itnedi avere introdotto
I'approccioFlipped nel panorama della didattica in Italia e di avesato un vero
e proprio movimento che promuove pratiche e speriamoni di Flipped
teachingnella scuole di ogni ordine e grado e che attsavérsito offre occasioni
di approfondimento e corsi di formazione per docedteducatori. Nel 2014 é
nata FLIPNET I'associazione degli insegnanti ctetipano la didattica capovolta
e il suo sito www.flipnet.it.

Tra le iniziative interessanti per la ricerca, dlassociazione ha portato
avanti, la creazione di una prima mappatura daliels ove si sono messe in
pratica esperienze di Flipped Teaching; Un ancauairgeressante apporto allo
sviluppo della corrente italiana délipped Teachinglo sta dando Graziano
Cecchinato, ricercatore dell’'Universita di Padowmché Direttore deCorso di
Perfezionamento sulla Flipped classrgathe si € concentrato sull’elaborazione
di modelli operativi per la costruzione delle lediocapovoltd. L'INDIRE,
attraverso al piattaforma Avanguardie Educativegdraato di fornire un modello
per lI'adozione della classe capovolta nelle scliolidire, 2015), non riuscendo
tuttavia ad andare oltre le iniziative propaganch&. Fortunatamente, le
iniziative e le esperienze di classi capovolte ltalia si sono moltiplicate negli
ultimi tre anni, tanto da poter affermare chélibpped Teachingsta assumendo
anche in Italia i tratti del vero e proprio fenorogredagogico che merita, da parte
di chi si occupa di ricerca e didattica una piu attenta analisi (Longo 2017; La
Marca, Longo, 2017). Sempre di piu sono gli insegnahe decidono di
sperimentare e adottare questa metodologia e cttBvidono la loro esperienza e
le loro conoscenze attraverso la creazione dedglog e repository. Molti anche

gli scettici e i detrattori.

® Cfr. esempi diFlipped lessonsu prezi.com e poi ancora flippedclassroomrepositp
flippedclassroomworkshop.com. Per una rassegn&gaustiva di veda la sezione sitografica di
questo lavoro.
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La metodologia Flipped non costituisce la panacea di tutte le
problematiche educative che caratterizzano la acut@l nostro tempo, ma
sicuramente va considerata come una possibilestigpo quanto concretizza un
modello operativo strutturato e, al tempo stessrsatile che ben si presta a
rispondere alle tematiche “calde” del mondo scublalurilinguismo, la centralita
dello studente, la personalizzazione dell’'appremwdito, I'autoregolazione e
I'acquisizione dellifelong learning Inoltre, uno degli aspetti pedagogicamente
piu rilevanti di questo approccio metodologico ecdntribuire a migliorare la
qualita dell'interazione tra docente e discentem€den sottolinea Franchini, in
un suo articolo del 2014 “Il cuore deldipped classroommon € la video lezione,
ma la trasformazione radicale delle attivita chesgblgono a scuola e che
consistono non piu principalmente nella leziond'idsegnante ma in un tempo di
lavoro, di ricerca e di risoluzione dei problenoite la guida di un adulto esperto
che e che é chiamato ad entrare in interazionent@ton gli studenti.Questa
metodologia dovrebbe servire a potenziare le coemzet e la creativita degli
allievi, ma anche a contrastare I'abbassamente drlive di performance di
apprendimento e [I'abbandono scolastico, spesso vatoti dal mancato
coinvolgimento nel percorso educativo. Cio e anpwr vero per il contesto
specifico e peculiare della classe di lingua, oggdella presente ricerca, spazio
complesso nel quale I'indagine educativa non cefisaintracciare strategie
pedagogico-didattiche efficaci per lo sviluppo di apprendimento linguistico

duraturo e significativo.
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CAPITOLO Il

CITTADINI D 'EUROPA, LINGUE E TECNOLOGIE

L CONTESTO DELLA RICERCA

1. Il Plurilinguismo, un valore europeo

Una delle tematiche centrali su cui questa ricér@avoluto concentrarsi é stata
I'analisi della figura professionale del docentelidgua dal momento che le
Lingue, specchio dell'identita culturale e social@ppresentano la chiave
attraverso cui i popoli possono comunicare, CONMEEes1 e prosperare.

Dalla conoscenza di una o piu lingue dipende oggidssibilita per ogni
individuo di circolare in autonomia in Europa e resdto del mondo, di trovare un
lavoro e di stabilirsi in un paese diverso da quell origine, integrandosi e
godendo a pieno diritto della cultura e delle tzahi del paese in cui si arriva. “ll
principio e la ragione del multilinguismo europeaisolutamente affermato nei
trattati — risiedono nella natura stessa dell’Uri@nnel sistema giuridico adottato
che prevede la trasposizione del diritto UE intttirnazionale. L'apprendimento
delle lingue va pensato sia in chiave economicaialegelemento fondamentale
per la competitivita europea — sia nell'ottica dieigrazione e costruzione di
un'identita comune che parta dalla promozione erizalazione della diversita
culturale e linguistica” (Eco in Arrigo 2015 pp.63-

La conoscenza delle lingue & un valore inconttdér che
conferisce agli individui plurilingue una aperturgentale rispetto alla possibilita
di trovare soluzioni diverse ai problemi tenendmtoodei diversi versi contesti
linguistici e culturali. | poliglotti, pertanto, gsiedono doti quali la flessibilita e il
know how che sono caratteristiche assai apprezzate nel onaad lavoro
(Commissione Europea, 2009). La persona plurilingueolei che possiede le
competenze necessarie per padroneggiare interazitinrali anche con parlanti

nativi. Il che non implica necessariamente il raggimento di livelli di
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competenza pari a quelli dei parlanti madrelingua, che possiede gli strumenti
per rendere la comunicazione con questi fluidangiinale al raggiungimento dei
propri bisogni comunicativi.

| vantaggi del plurilinguismo non si limitano alfpetto sociale. La ricerca
dimostra, ad esempio, che i soggetti plurilinguent@agono, in eta avanzata,
abilita di tipo cognitivo e flessibilita della mentipiche delle eta giovanili e che
sono generalmente destinate a decadere in vec¢iald et al., 2013; Bialystok
et al., 2007; Luise, 2013).

1.1 Le politiche europee a favore del Plurilingusm
Dal 1989 in poi, anno in cui é stato varato il psimprogramma globale di
promozione dellinsegnamento e dell'apprendimentcelled lingue, la
Commissione Europea ha posto I'apprendimento dellgue al centro delle
politiche comunitarie. Nel 2003 su invito del Parnto europeo la Commissione
ha adottato il Piano d’Azione “Promuovere I'apprieneinto delle lingue e la
diversita linguistica 2004-2006", il cui programradungo termine é stato inteso
per orientare le politiche europee verso obiettiomuni attraverso un lavoro
sinergico e aperto che ha consentito il dialogo agn Stati membri,
incoraggiando la cooperazione nel campo delleipbétlinguistiche. Gia allora il
Piano d’Azione individuava tre settori strategici:

1. 'apprendimento delle lingue per tutta la viieelong —learning.

2. Migliorare I'insegnamento delle lingue.

3. Creare un ambiente favorevole alle lingue

per i quali definiva gli obiettivi da raggiungerd. Piano d'Azione
raccomandava, inoltre, agli Stati membri, di pataavanti azioni di
sensibilizzazione all'importanza di apprenderelpigue, oltre che iniziative tese
a motivare tutti gli apprendenti, giovani e adalti intraprendere lo studio di una
0 piu lingue.

Successivamente nel 2008, la Commissione europeajl gramite di
Leonard Orban, allora Commissario per il Multililguo, ha varato un

documento dal titolo: “Multilinguismo: una risorgeer I'Europa e un impegno
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comune” che ha sancito di fatto I'importanza dedtditiche linguistiche intesa
come tema trasversale a tutti gli altri aspettiedglolitiche dellUE (12 COM
2008-566 del 18 settembre 2008).

Nel corso degli anni la Commissione ha sostenutStgti membri nei loro
sforzi volti a migliorare la qualita dell’insegnante, la varietd delle lingue
proposte, la salvaguardia delle lingue minoritarié sostegno delle scuole aperte
all'insegnamento delle lingue (Documento di Lavodella Commissione.
Relazione sull’attuazione del piano d’'azione “Prowere I'apprendimento delle
lingue e la diversita linguistica).

Nell'ultimo ventennio I'Unione Europea, promuovendtducazione
plurilingue in quanto espressione dell'identitaicidv del cittadino europeo, ha
sostenuto I'importanza che essa venga agevolatdadia prima infanzia, come
dimostra lo studio finanziato sui “Principi pedagogenerali dell’'insegnamento
delle lingue agli allievi piu giovani’. Da qui enggr il ruolo centrale che viene
riconosciuto agli insegnanti nel processo di apgiraento precoce cosi come
nella divulgazione dei risultati della ricerca gtmtidattica di settore, nello
sviluppo di metodologie e strumenti per valutaredenpetenze dei bambini e nel
sostegno a favore dell’insegnamento di una sectingaa straniera nella scuola
primaria (Commissione Europea, 2007 COM(2007) 584 F) stata avviata
un’azione mirata agli insegnanti attraverso i paogmi Socrates che hanno
sostenuto l'apprendimento precoce delle lingue éotemazione correlata degli
insegnanti attraverso il finanziamento di 11 prtddangua (1.1.4) e concedendo
circa 4000 assistentati linguistici parte dei quidstinati alle scuole primarie e
materne (1.1.5).

Nonostante gli ingenti sforzi della Unione Europs@no tesi a
promuovere le Lingue come veicolo ed espression@ @uropa, ricca e prospera,
unita attraverso il rispetto delle differenze elsaie i Paesi membri si siano
adeguati alle direttive dei documenti europei attleapiani operativi a sostegno
dell’educazione plurilingue, le problematiche paitf restano legate proprio alla

guestione “calda” della formazione dei docenti, siderati in maniera

® Si veda anche il Report on the Implementationurbean Label for Innovative Projects in
Language Teaching and Learning 2005-2007
http://www.labeleuropeolingue.it/download/politiche
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incontrastabile lo strumento principale per garantin insegnamento efficace
delle lingue e alla conseguente necessita, subpiaii’apprendimento, di creare

azioni di sensibilizzazione all'importanza di appatere piu lingue.

2. L'Insegnamento della lingue straniere: Italia eéEuropa a confronto

In Italia, I'insegnamento della prima lingua stenai (I'inglese) e curriculare a
partire dai 6 anni. La riforma del 2010 ha, i@l reso obbligatorio
I'apprendimento delle lingue straniere sino al teendella scuola secondaria
superiore, allungando il numero di anni di studioriculare delle lingue. Per
guanto concerne I'insegnamento della seconda lieguaunitaria (L2) I'obbligo
si ha a partire dagli 11 anni.

In Europa, l'introduzione dello studio della lirgatraniera avviene tra i 6
ed i 9 anni sebbene in alcuni Paesi esso vengaatt gia in eta prescolare, si
pensi ad esempio al Belgio e Cipro. Tuttavia ladégza alla precocita € in
aumento ovunque in Europa. Il rapporto "Cifre ckialellinsegnamento delle
lingue a scuola in Europa — 2012", pubblicato dey#iae/Eurostat e realizzato in
stretta collaborazione con la Commissione eurdpeaferma inoltre che l'inglese
e la prima lingua ad essere insegnata in quaiiitpaesi d'Europa, seguita a
grande distanza dal francese, lo spagnolo, il texesl russo.

Il rapporto ci dice che in quasi tutti i 32 paeggetto dello studio (i 27
Stati membri piu la Croazia, I'lslanda, il Liechéézin, la Norvegia e la Turchia),
la tendenza all'apprendimento dell’inglese & auatentonsiderevolmente dal
2004/05. | dati della ricerca affermano che in mgdell'anno scolastico 2009/10,
il 60,8% degli studenti delle scuole secondari@riino grado ha studiato due o
piu lingue straniere. E che, altro dato estremaengrieressante dal punto di vista

" cfr. http://leacea.ec.europa.eu/education/eurydiiceiments/key_data_series/143IT.pdf

Si veda anche “ | bambini in Europa sempre piu qgecepell'apprendimento delle lingue straniere”
Commissione Europea 2012 http://europa.eu/rapigéprelease IP-12-990 it.htm. La rete
europea Eurydice, raccoglie, aggiorna, analizzéfende informazioni sulle politiche, la struttura
e l'organizzazione dei sistemi educativi europ&lel 2005 ha pubblicato un volume dal titolo
“Dati chiave sull'insegnamento delle lingue nelleusle europee” (IV.1.5), che ha fornito le
informazioni essenziali per valutare la situaziatedl'offerta linguistica nel 2003. Un secondo
volume, relativo al periodo 2004-2006, € stato fichto nel 2008 per consentire 'effettuazione di
raffronti statistici e un’analisi delle tendenze.
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di questa ricerca dottorale, durante lo stess@@erila percentuale di alunni della
scuola primaria che non studiava una lingua stramescesa dal 32,5% al 21,8%.

Dal rapporto emerge un altro dato piuttosto someate, ossia che solo in
pochi paesi la formazione dei futuri insegnantilidgue prevede I'obbligo di
trascorrere un periodo di studio all'estero. Infatilo il 53,8% degli insegnanti di
lingue straniere che hanno partecipato allindagiugopea sulle competenze
linguistiche ha dichiarato di aver trascorso piwnimese di studio in un paese in
cui si parla la lingua che insegnanQuesto dato e importante perché fa
comprendere come la mancanza di esperienze dittmrgali con la lingua e con
la cultura oggetto di studio, incida fortementelswapacita d'uso e su aspetti
linguistici quali la scioltezza, l'accuratezza, laronuncia, il lessico, che
rappresentano il bagaglio esperienziale fondamemd insegnare una lingua. La
conseguenza di questa scarsa familiarita con lgudine un uso limitato e/o
stentato della stessa in classe, consuetudine aérsrebbe diffusa in tutta
I'Europa ad eccezione di quei paesi in cui vi e wradizione anglofona maggiore.
Anche per quanto concerne la formazione inizialglidmsegnanti di lingua
straniera, i sistemi educativi dei Paesi europei,generale, non prevedono
I'obbligo di trascorrere un periodo di studio inoudei paesi in cui si parla la
lingua studiata. La mancanza di mobilita e la cgosete mancanza di
opportunita di contatto con parlanti di lingua neadiono due degli aspetti che
incidono fortemente sulla formazione linguisticgldesegnanti.

Certamente non va sottovalutato il fattore econonube condiziona la
mobilita e che puo rappresentare un deterrents, @nsidera che i finanziamenti
UE sono la principale fonte di sostegno economier |a mobilita degli
insegnanti di lingue straniere che viaggiano petivnprofessionali. Nel 2013, il
26,1% degli insegnanti di lingua straniera dellacta secondarie inferiori che
hanno viaggiato per motivi di lavoro lo ha fattovalendosi dei fondi europei
come I'Erasmugplus mentre solo 1'1,5% ha potuto viaggiare con iltegso di
fondi derivanti da finanziamenti nazionali o regadinLa Commissione attraverso
lo studio sulla “Rilevazione ed eliminazione degstacoli alla mobilita degli
insegnanti di lingue straniere” (11.4.1), ha pras¢m gli strumenti atti a facilitare

la mobilita degli insegnanti di lingue cosi com@rincipali ostacoli incontrati. Lo
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studio inoltre raccomanda I'elaborazione di unateggia di mobilita per gli
insegnanti di lingue comune a livello europeo atmraggi gli scambi bilaterali e
multilaterali, sostenendo soprattutto gli scambifuturi e giovani insegnanti,
agevoli il riconoscimento delle qualifiche acquasitamite la mobilita, organizzi
seminari e visite di lavoro sul posto all'esterdl’'ambito della formazione degli
insegnanti e metta a punto un sistema di compessager equilibrare l'offerta e
la domanda fra paesi e istituti diversi (Commissi&uropea, 2007 pp. 16-17).

Nel nostro Paese, la mobilita dei docenti in seovimsi come quella degli
studenti iscritti ai corsi di Scienze della Fornmemd Primaria o di Lingue
Straniere non e certo semplice e rimane ancoradegiéa disponibilitd delle
famiglie che devono sostenere gran parte delleespes garantire ai propri figli
soggiorni di studio all’estero e al percorso dinfi@zione intrapreso che vede
privilegiati alcuni settori piuttosto che altreg trquali, purtroppo, non figurano gli
studi linguistici e pedagogici.

Un altro dato che emerge dall'indagine riguardéeinpo destinato allo
studio delle lingue a scuola rispetto alle altresciiiline. A fronte di un
abbassamento dell’eta in cui si comincia a studiareS non sono aumentate
sostanzialmente, nei paesi esaminati dalla ricerta, ore destinate
all'insegnamento della LS.

Ad ostacolare I'educazione plurilingue tanto cafglatp dalla UE sembra
dunque che si pongano due categorie di problensatad una parte la mancanza
di una adeguata preparazione linguistica dei docdiniingue, dall’altra le
politiche scolastiche nazionali che non incentivahmlurilinguismo e che
continuano a considerare, piuttosto, la linguangra come una disciplina
secondaria, non fondamentale per [I'acquisizione qdelle competenze di
cittadinanza europee di cui la competenza in L2 padl pari della L1, risultano
essere elemento chiave. Al contrario, I'incremedtdlo studio delle lingue
comporta necessariamente una riflessione sul rub docente di LS e,
specificamente, sugli aspetti e sulle competenzessarie per definire un profilo
professionale in grado di rispondere alla respdtigabducativa cui € chiamato.
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2.1 L'insegnamento della LS nella scuola Primandtalia.

L'insegnamento di una lingua straniera nella scyoimaria € stato introdotto
dall'art. 10 della L. 148/1990; successivamenten®l. 28 giugno 1991 attuativo
della suddetta disposizione, sono state definitaddalita di introduzione di tale
insegnamento e la definizione delle competenze ieradpiisiti che i docenti
devono possedere. Nello specifico, il decreto affedl'insegnamento della lingua
straniera — a scelta tra francese, inglese, spagndédesco — ad un insegnante
elementare specializzato, in possesso di detereninainpetenze, inserito nel
modulo organizzativo e didattico cui é affidatzlasse.

Lo stesso DM disponeva che, nella fase di trans&ia cui era prevista la
realizzazione di appositi corsi di formazione irrvggo, l'insegnamento della
lingua straniera fosse affidato ad un insegnammehtare specialista — cioé ad un
docente che insegnava esclusivamente lingua staani@l quale assegnare piu
classi.

Il Piano normativo prevedeva che inizialmente Egsamento della LS
partisse dalla terza classe elementare, con |p@itdsa di estenderlo alla seconda
classe una volta che ci fossero state le risorsfegsionali necessarie. Di fatto per
molti anni, a causa della scarsita di docenti ttilile classi seconde sono state
coinvolte molto marginalmente e la diffusione deffegnamento di lingue
straniere é stato fortemente disomogeneo sutdeainazionale. La creazione
della figura dell'insegnante specialista di LS dheegnava solo la LS su piu
classi, sarebbe dovuta essere temporanea, infa¢sta figura professionale
avrebbe dovuto essere impiegata nelle more cherdopale docente in servizio
acquisisse le competenze necessarie a diventarialsgpgato e a potere insegnare,
insieme alle consuete materie, anche la LS. Eddtrén ancora possibile per le
famiglie, scegliere quale tra le quattro lingueviste, fare studiare ai propri figli.
Di fatto, con il tempo si € consolidata in Italmme nel resto d’Europa, una netta
predominanza dell'Inglese sulle altre Lingue.

Di sequito, l'art. 1, comma. 128, della L. 311/20@hanziaria 2005)
stabili che l'insegnamento della lingua stranieeia Scuola Primaria venisse
impartito dai insegnanti della classe in possessaatuisiti richiesti o da altro

insegnante facente parte dell'organico di istijpioché sempre in possesso dei
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requisiti richiesti.

Potevano essere attivati posti di lingua strand@rassegnare ad insegnanti
specialisti solo nei casi in cui non fosse statssfmle coprire le ore di
insegnamento con gli insegnanti di classe o dutsti A seguito di questa norma
sono stati attivati corsi di formazione, obbligatalestinati a tutti gli insegnanti
privi dei requisiti previsti.

Fino al 2008 nella Scuola Primaria coesistono dansja gli insegnanti
generalisti specializzati, coloro che prowvistitdolo, insegnano Inglese nella
propria classe, sia gli insegnanti specialisti, evavfigure professionali con una
specifica formazione linguistica universitaria e spauniversitaria, anni di
frequenza di corsi di specializzazione, aggiornameantinuo e viaggi all’estero.

Con lattuazione della Legge Gelmini — Tremonti, 32008 e i
susseguenti tagli al personale docente, molti dstjunsegnanti specialisti, fino a
guel momento impegnati esclusivamente ad insegngtese su 7/8 classi, sono
stati costretti al rientro sulla classe per insegntutte le discipline (dalla
Matematica all'ltaliano e all'lnglese). Questa dime che prevedeva
I'eliminazione della figura del insegnante spesiali di Lingue alla Scuola
Primaria era del resto gia stata segnata dallaléggnziaria 2005 (art.1, comma
128) che, come gia detto, prescriveva una formaziobbligatoria per gli
insegnanti generalisti senza specifiche competéngeistiche, cosi da eliminare
gradualmente gli insegnanti specialisti.

L'art. 10, co. 5, del DPR 81/2009 — emanato sidkseldell'art. 64 del D.L.
112/2008 (L. 133/2008) — in linea con limpostazomata dal Ministero
precedentemente, stabiliva che l'insegnamento dielima inglese nella scuola
primaria fosse affidato ad insegnanti di classeigfigzati. Stabiliva, altresi, che
gli insegnanti non specializzati fossero obbligatpartecipare ad appositi corsi
triennali di formazione linguistica della mera darai 150-200 ore e che questi,
dopo il primo anno di formazione, potessero essemgiegati per insegnare
I'inglese, preferibilmente nelle prime due classlla scuola primaria, supportati
da interventi periodici di formazione linguistica raetodologica. Fino alla
conclusione del piano di formazione e comunque fatib a. s. 2011/2012,

dovevano essere utilizzati, in caso di carenza mdiegnanti specializzati,
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insegnanti sempre di scuola primaria specialisérasalle classi.

Di fatto, paradossalmente, per azzerare gli insggrspecialisti € stato
affidato al’ANSAS il proseguimento del Piano dirfieazione per lo sviluppo
delle competenze linguistico-comunicative e metogdigo-didattiche in lingua
inglese degli insegnanti di Scuola Primaria, paeoassunti i quali dopo 50 ore di
corso, 20 delle quali on-line, hanno potuto ingegringlese nelle classi prime e
seconde gia a partire dal settembre 2010.

Le conseguenze di un tale scellerato taglio suggdegnanti specialisti
d’'inglese alla Scuola Primaria ha comportato lafidifta ad assicurare
'insegnamento della lingua inglese in tutte lesslae il ricorso, al posto loro, a
quegli insegnanti titolari di posto comune contdlo per la lingua inglese, che si
sono visti costretti loro malgrado ad insegnare disaiplina di cui non hanno la
completa padronanza, con ricadute disastrose ppteadimento della lingua
straniera da parte degli alunni della Scuola Piem&i fatto la situazione attuale
vede insegnanti su posto comune costretti a insegnglese lasciando per 8/10
ore la loro classe e le loro materie, e insegnapgcialisti, con specifiche
competenze linguistiche impegnanti sul posto conaummaiché sull’inglese.

La situazione cambia nuovamente con I'entrata gona della legge 107
del 2015, denominata la Buona Scuola, che in oooadielle immissioni in ruolo
tramite il concorso 2016, in merito agli insegnaditi lingua alla Primaria
testualmente dice (Art. 1 comma 20) “per l'insegeato della lingua inglese
nella scuola primaria sono utilizzati, nellambitdelle risorse di organico
disponibili, docenti abilitati al’'insegnamento darscuola primaria in possesso di
competenze certificate, nonché docenti abilitdtingegnamento anche per altri
gradi di istruzione in qualita di specialisti, avaj € assicurata una specifica
formazione nell’ambito del Piano nazionale (artoinma 20 legge 107/2015).

Nel diramare le sue istruzioni operative in mateatiareclutamento del
personale docente il MIUR ha dato molto risaltdagegnazione dei posti di
lingua inglese e alla relativa immissione in ruof@uesti sono stati o verranno
affidati non solo ad insegnanti della scuola prim&on competenzeertificate
per I'insegnamento della lingua inglese, ma anctiecgnti coraltre competenze,

a patto che frequentino i (soliti) corsi di formaze. Sulla base
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dell’autocertificazionedel possesso dei requisiti, in assenza delle ctanpe
richieste il posto viene assegnato lo stesso,viatthinsegnante sara tenuto a
frequentare corsi di formazione specifici per lBgaamento della lingua inglese.
E’ lecito pensare che il possesso delle competapati ed effettive degli
insegnanti di lingua non le verifichi nessuno!

Quali sono i requisiti indicati dal MIUR per insege Inglese nella Scuola
Primaria?

a) si puo insegnare da specialisti aavere titoli di studi specifici;

b) si pud insegnare inglese alla Primaria se @il concorso per esami
e titoli a posti d'insegnante nella scuola primara il superamento anche della
prova di lingua inglese, ovvero sessioni riservater il conseguimento
dell'idoneita nella scuola primaria con superametdlha prova di lingua inglese;

C) con un attestato di frequenza dei corsi di Bmione linguistica in
servizio autorizzati dal Ministero;

d) se si e in possesso della laurea in Scienze fiemazione primaria o
in Lingue straniere valida per I'insegnamento dspacifica lingua straniera nella
scuola secondaria;

e) se si e in possesso di un Certificato rilasciktl Ministero degli Affari
Esteri attestante un periodo di servizio di alm&nanni prestato all’estero con
collocamento fuori ruolo relativamente all’areaglimstica della zona in cui e stato
svolto il servizio all’estero.

Tra i soggetti abilitati all'insegnamento delladira straniera rientrano
anche docenti madrelingua e docenti abilitati reléignamento nella “relativa
classe di concorso”, ossia classi di concorso ale stato, risultano istituite solo
per lI'insegnamento nella scuola secondaria.

L'obiettivo della riforma sembrerebbe quello di gatire che ad insegnare
la LS sin dalla scuola Primaria, almeno in futuvgsto che ancora molti degli
insegnanti generalisti specializzati sono in séoviz ci rimarranno per diversi
anni ancora), siano docenti con precise competgiotmdidattiche e linguistiche.
Tuttavia non vengono definiti con chiarezza alcumiecessari elementi
fondamentali affinché la formazione linguistica lilegsegnanti in servizio sia

continua, monitorata e sostenibile con i ritmi ieogéri di lavoro e i corsi di laurea
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in Scienze della Formazione Primaria in grado dragére una adeguata
formazione metodologica e linguistica ai futuri egsanti. Occorre inoltre
individuare un corretto e severo sistema voltoaatiertamento degli obiettivi e
dei requisiti ottenuti.

Numerosi studi sulla qualita dell'insegnamentogirahe universitarie e
indagini portate avanti dallo stesso MIUR tracciano quadro abbastanza
desolante circa la formazione glottodidattica dewegnanti e, nonostante i vari
tentativi, nei vent'anni dall'introduzione della Li§ classe, non e stato realizzato
una piano di formazione capace di dare agli insemnaon specialisti le
competenze glottodidattiche e linguistiche adegu@t®uise, 2007). Di
conseguenza, fatti salvi i percorsi formativi ipir@si su iniziativa personale dei
singoli docenti, di fatto, non e stato possibilmfoe una formazione adeguata agli
insegnanti non specialisti.

Come fa notare Coonan (2012), con la soppressieli@ 8SIS nel 2008,
che fino a quel momento aveva cercato di dare us@osta alle esigenze
formative “nessuna formazione iniziale é esplemtaneo laureati che escono
dalle universita con un progetto di vita orientattinsegnamento si ritrovano in
un vicolo cieco senza concrete prospettive di zeaiione” (Coonan, 2012,
p.20). Le Scuole di Specializzazioni SSIS, infadtir con i tanti limiti e sebbene
rivolte a coloro che volevano insegnare nella sktuskcondaria, hanno
rappresentato un tentativo concreto di formaziomeidle dei docenti nella
direzione fin qui tracciata, in particolare peruwalcaspetti positivi, sintetizzati da
Capra quali: la definizione di una specifica formae iniziale per gli insegnanti;
la presa in carico da parte dellUniversita deiofis degli insegnanti; la
strutturazione di un percorso che prevedeva unapg&s comune da un area
trasversale (quella di scienze della formazionejjudle si accompagnavano i
percorsi didattico-disciplinari; I'attivazione dnyeriodo di tirocinio nelle scuole
sotto la supervisione di insegnanti/tutor; il fattee Universita e Scuola sono state
costrette a dialogare e lavorare insieme.

Di contro, non sono mancati gli aspetti negativalgua durata e i costi;
non tutti gli atenei avevano i docenti con compegeall’altezza delle aspettative

formative dei futuri docenti; sia l'area trasveesa quella disciplinare erano
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spesso duplicati dei corsi di laurea ordinari -iecanseguenza poco utili; il
tirocinio formativo presso le scuole rimaneva speB®ppo slegato dai corsi
(Capra in Lucietto, 2009, p. 44). Cio che € mamedle SSIS, probabilmente, e
stato proprio I'ancoraggio alla realta della scutiia rappresenta un grande limite
guando si affronta il tema della formazione scadasteoria e pratica non possono
essere disgiunte.

La formazione degli insegnanti esige specificheomiziin grado di
soddisfare le esigenze formative degli insegnasit@nda che siano studenti in
formazione o giovani docenti o che siano docergedscon tanti anni di servizio
alle spalle e una professionalita che per quantalimi casi, lacunosa o superata,
non puo essere ignorata. Da una parte, i giovaaorifinsegnanti spesso molto
“attrezzati” da un punto di vista teorico, hannedgno di venire a contatto con la
realta scolastica attraverso I'esempio e il cortfsooon colleghi piu esperti.
Dall’altra, per i docenti in servizio € fondamesmtalina formazione di tipo
riflessivo all’interno del contesto in cui operacbe li induca a osservare in
maniera critica le pratiche e le dinamiche agitelasse. Un tipo di formazione di
guesto tipo risponde allimpianto metodologiciell'action research(Lewin,
1946¥ o ricerca-azione (Zannelli 1993; Scurati, ZanoiglP98; Dodman, 1995,
Barbier, 2007) .

Pozzo sottolinea che la ricerca-azione € un tipandagine riflessiva
condotta all'interno del proprio contesto di lavaan I'obiettivo di capire meglio
ed imparare attraverso I'azione a gestire problémmmediato interesse per la
pratica.” Nella ricerca-azione, una volta chiaritproblema, viene avviata la fase
metacognitiva ossia la risoluzione del problema porta la revisione teorico-
metodologica per individuare possibili direzionil dmmbiamento. Una volta
chiarita la natura del problema si fa un’ipotesirtea e la si realizza” (Pozzo in
Capra, 2008, p. 100).

¢ La definizione di Lewin si riferisce ad un modeliid ricerca che collega la ricerca stessa al
cambiamento e miglioramento dei sistemi sociali cqmali viene in contatto. La ricerca azione
viene progettata per modificare il campo di indagirel momento stesso in cui lo si studia. Il
contesto educativo (con le sue dinamiche socialaedbientali) viene considerato in maniera
attenta, essendo una variabile facente parte shetlilgimento della ricerca. Dinamiche di gruppo e
forze sociali vengono quindi esaminate per famaado che non siano di impedimento ma di aiuto
alla ricerca.
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E evidente che I'idea di rielaborare autonomaménteorie e le pratiche
attraverso linterazione reale e sociale sia unetspfondamentale per la
maturazione professionale degli insegnanti tantogei si tratta di disciplinaristi
esperti. Qualunque percorso formativo non dovrebbescindere da questa
convinzione. Troppo Spesso invece i percorsi dnBmione sia iniziale che di
aggiornamento non hanno dato frutti perché nonveame conto di questo aspetto
essenziale della crescita professionale. La forom&zinon puo essere calata
dall’alto, slegata dal contesto, ma piuttosto, pérsia utile e venga accettata dagli
insegnanti, deve essere inserita in situazioneltrénoperché sia efficace, un
percorso formativo deve essere in grado di offaige insegnanti strumenti con i
quali modificare positivamente la realta e perclté avvenga occorre dedicare
molto tempo e spazio alla pratica sperimentalefdrenazione dei docenti, poi
dovrebbe includere un repertorio di abilita tecripmrative da acquisire
attraverso l'osservazione di insegnanti e/o formatsperti e I'esercizio, facendo
pratica in contesti controllati attraverso piccativita simulatorie o dipeer-
teaching (Richards, 2011).

Alla luce di quanto detto, si pud affermare che dlase delle difficolta
metodologiche e linguistiche manifestate da paeigidnsegnanti che insegnano
la LS alla scuola Primaria, permane una impost&zidella formazione troppo
astratta e troppo semplicisticamente svincolataqdella epistemologia della
comunicazione che € costitutiva della didassi liskita vera e propria.

Pertanto, alla luce di questa evidente criticit@résente lavoro di ricerca
si & posto come obiettivo quello di offrirsi comeumento nelle mani degli
insegnanti. La strutturazione dei percorsi di fazroae per i docenti dovrebbe
tenere conto di questi passaggi: individuare wblema, analizzarlo nelle sue
specificita e tracciare una proposta di metodo shecessivamente venga
condivisa e fatta sperimentare agli attori coinvo#l processo educativo, si da
rispondere alle esigenze formative rilevate in rensignificativa operando allo

stesso tempo cambiamenti sostanziali e positivcoetesi agiti.

3. Quale profilo per l'insegnante di lingua alla saola primaria

L’insegnamento/apprendimento della lingua strangran processo composito
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che chiama in causa una serie di fattori: l'idedimijua sia come oggetto di
conoscenzdgsapere la linguasia come strumento di comunicazione, il binomio
lingua/cultura, i ruoli plurimi del docente di L# centralita dell’'apprendente in
ordine allo stile cognitivo, al tipo di intelligeazal background socio-culturale.

Il soggetto che opera nel campo della glottodidattion € dedito tanto alla
descrizione della lingua (compito precipuo del lilsga), quanto piuttosto a
rintracciare, sul campo, le possibili tecniche eAirategie atte ad
insegnare/apprendere la lingua. Inoltre le riforatuate nella scuola italiana
hanno avviato un profondo rinnovamento in terminoblettivi, di metodologie
didattiche, di tecnologie, di organizzazione e ditesna professionale, che
possono essere brevemente riassunte come segue:

a) Approccio basato su competenzeNorme e documenti europei sono
alla base della progettazione di indicazioni naaipncurricoli, sillabi e piani
dell'offerta formativa che focalizzano conoscenadjlita e atteggiamenti da
acquisire al termine dei vari percorsi formativi.

b) Competenze linguistiche degli alunnil livelli del Quadro comune
europeo di riferimento per le lingue (2001) soratisissunti come base sia per la
definizione delle prove di verifica interne sia percertificazioni a cura di enti
esterni.

c) Metodologie innovative L'utilizzo di nuove tecnologie e I’
insegnamento di discipline in lingua straniera (Qldiocano un ruolo sempre piu
importante nella formazione dell'individuo.

La questione della professionalita del docenténdua straniera continua
ad essere una delle tematiche centrali del dibagibttodidattico in quanto
implica la non semplice definizione delle strategje indicate al raggiungimento
di un profilo di competenza dalle innumerevoli skettature. A questa figura
viene richiesta una sempre piu ampia padronanza 8| giacché essa da una
spinta forte alla qualificazione dei docenti, fammdo i contatti, gli scambi, il
confronto, soprattutto se sostenuta da adeguatertojpiita formative (borse di
studio, stage, progetti in partenariato, ecc.)taMi, pare che essa non sia ancora
alla portata di tutti. La formazione dei docentiliigua presenta una serie di

problematiche e lacune che si ripercuotono ineiitante tanto sulla qualita
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dellinsegnamento quanto su quella dell’apprenditmeha scarsa competenza
linguistico-comunicativa € in molti casi frutto dna formazione deficitaria di

occasioni di contatto con la lingua in contestisueali o realistici. Va detto che
guesto problematica non é solamente italiana naétaiabbastanza diffusa in tutta
Europa ad eccezioni per quei paesi con un forggsd culturale anglofono e

necessita, dunque, di una revisione delle pobtiatiuative dei percorsi formativi

per gli insegnanti di lingua.

In un suo interessante articolo dal tit&®mploring teacher competence in
language teaching(2011), Richards afferma che €& un fatto assodaw® la
maggior parte degli insegnanti di LS non sia mawigela. Cio tuttavia non inficia
la loro capacita di insegnare bene la lingue. Eglica di dare risposta ad un
quesito preciso: quale e quanta competenza lingaist necessaria ad un
insegnante per insegnare le lingue con efficacia@hdRds sostiene che
all'insegnante di LS occorre sapere offrire un bumwdello di lingua, mantenere
un livello linguistico standard in classe, daredtretto feedback alla lingua usata
dagli apprendenti e fornire input linguistici difftiolta adeguata al livello degli
studenti. La padronanza di queste abilita secondioaRds da la misura del livello
di language teaching proficienciggli aggiunge “Learning how to carry out these
aspects of a lesson fluently in English is an ingodr dimension of teacher-
learning for those whose mother tongue is not EBhg(Richards, 2011 p. 3).

Sul versante istituzionale, numerosi studi sonati savviati per la
definizione di un profilo in linea con le direttiveuropee. Qui si fara cenno ad
alcuni tra i piu importanti nella prospettiva finiglelineata.

L’ European Profile of Language Teacher EducafiBRLTE), conosciuto
comeKelly Report(Kelly, Grenfell, 2002; Kelly, Grenfell, 2004; dlait. Diadori,
2010) si basa su una ricerca condotta sull'offéotanativa per insegnanti di
lingue straniere svolta in 32 paesi europei. lludoento, che si rivolge alla rete
degli stakeholderscoloro che sono impegnati a vario titolo nellanazione,
delinea 40 elementi chiave (per i quali vengonmitorconsigli e proposte di
attuazione) della formazione dell'insegnante dglie straniere europeo, raccolti

attorno a quattro macrocategorie .

63



1) Struttura; relativa agli aspetti organizzativi d=rsi. Tra le varie
indicazioni, viene dato particolare importanza aébirmazione iniziale ai tirocini.

2) Sapere e comprendere; questa sezione insiste setassita per
'insegnante di LS di conoscere e sapere utiliztanmnetodologie, la lingua e le
tecnologie.

3) Strategie ed abilita; sezione che attiene alla ®emza didattica —
relazionali dell'insegnante.

4) Valori; questa sezione insiste sugli atteggiamet#i promuovere
attraverso l'insegnamento: I'educazione alla coemga, il confronto
interculturale, la costruzione di una cittadinaemaopea, per i quali le lingue sono
veicolo privilegiato.

Tra i documenti Europei che si occupano di Lingaepasto di rilievo per
'importanza che esso ha assunto per gli addetievari, € senza dubbio il
Common European Framework of References for Lareg(&FFR), conosciuto
in Italia come Quadro comune di Riferimento Europeo le Lingue (QCER) in
cui vengono datti ottimi spunti per lidentificazie delle competenze da
raggiungere in una lingua straniera nei termirsajere, saper fare, saper essere,
saper apprendere e comunicativi (linguistichejostieguistiche, pragmatiche) e
nella proposizione di precisi descrittori di comgrete/capacita comunicative.

Il Framework rappresenta un punto di riferimento insostituitéleuna
guida per descrivere i livelli di competenza lirgjida raggiunta dagli
apprendenti. Messo a punto dal Consiglio d’Europme parte integrante del
Language Learning for European Citizensi#fpprendimento delle lingue per la
cittadinanza europea) nasce dall'esigenza di preemneo e facilitare la
cooperazione tra le istituzioni educative nei vpaesi e ha come obiettivo
principale di fornire un criterio univoco per ilcanoscimento delle conoscenze
raggiunte, applicabile a tutte le lingue europé®€uadro si articola irre livelli,
Basic User, Independet User, Proficient Usauij corrispondonono sei livelli di
capacita(Al “Breakthrough’), A2 “Waystagé B1 “Threshold, B2 “Vantagé
C1, “Effective Operational Proficiency e C2 “Mastery”), ciascuno dei quali
affiancato da dettagliatdescrittoriche forniscono criteri univoci ed omogenei per

valutare il livello raggiunto dal parlante a pattta cio che é capace di fare con la
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LS attraverso ciascuna delle quattro abilita lisgohe (eading, speaking,
listening and writing. Questi livelli, riconosciuti come standard, reggentano
oggi univocamente il metro di riferimento degli Eaértificatori per valutare il
livello di competenza linguistica individuale (Coagmo, 2010; Cuccurullo,
2012).

Altro testo estremamente importante nel panoramdat@imenti elaborati
in Europa sul tema della formazione degli insegnafiEuropean Portfolio for
Student Teachers of Languad&®OSTL) (Newby 2007) conosciuto in Italia con
I'acronimo PEFIL,Portfolio Europeo per la formazione iniziale datdegnante
di Lingua(Diadori, 2007), che tratta nello specifico le qmtenze da sviluppare
e si presenta non soltanto come strumento di #lesione per gli insegnanti in
formazione iniziale, ma anche come ottimo strumedé#o cui partire per la
progettazione di corsi di formazione o per la ci@a di strumenti di
autovalutazione dei docenti.

Il progettoSemlangd, nasce dalla collaborazione tra diverse istituziohée
hanno cercato di trovare soluzioni condivise sgliastione della formazione dei
docenti alla luce delle priorita dettate dalle tive europee. Gli elementi attorno
ai quali il progetto Semlangsi € concentrato sono: il multilinguismo; la
Cittadinanza europea; lI'apprendimento permanenteddeenti in servizio; la
mobilita degli insegnanti; l'uso delle nuove teawwk; la qualita della
formazione, con l'obiettivo di tracciare un profiloomune dell'insegnante
professionista europeo di Lingue.

| risultati del Seminari®@emlanguttavia fanno emergere I'esistenza di una
profonda frattura tra le raccomandazioni europda eealta dei singoli paesi,
dovuta anche alla scarsa informazione sulla pbétieuropee e sulla necessita di
un maggiore e piu coerente coinvolgimento dellétaezazionali (Coonan, 2012,
pp. 19-29).

La formazione dei docenti che € un percorso dicti@permanente e che

° || progetto SEMLANG & un seminario sul tema déiemazione degli insegnanti di lingua che si
e tenuto presso il International d’Etudes PédagmsCIEP) a Sévres vicino a Parigi, nel 2009.
Organizzato da un consorzio di 7 istituzioni diesrdi 6 diversi paesi europei e rivolto ai policy
makers e decision makers o altri esperti che lanmpaesso enti e/o istituzioni che si occupano di
didattica e formazione. Obiettivo del seminarict@c la riflessione su come la formazione degli
insegnanti in Europa possa essere adattata ajleres di una societa multilingue
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abbraccia l'intero arco di vita professionale diinsegnante, necessita di una piu
coerente dimensione europea. Occorre sviluppargefiradi partner iato tra le
nazioni cosi da proiettare la figura dell'insegmadgitlingua in una dimensione piu
internazionale e slegata dal contesto locale. [Beoib si realizzi € necessario
accogliere quello che Galliani definisce come “pagso al futuro”, ossia
l'acquisizione di una consapevolezza pedagogicacm@pli abbandonare per
sempre la logica della protezione a favore delt#aminazione culturale e sociale
che deve investire i luoghi e gli attori del prae$ormativo (Galliani, 2014: pp.
93-103)

3.1 Lingue e insegnanti accessibili.
Uno dei principi di diritto civile dell’'Unione Eumea e il riconoscimento, la
valorizzazione e la promozione delle differenzeigflley, Rablee in Daloiso,
2009). Sul piano glottodidattico, I'adozione di @pproccio inclusivo € una
doverosa scelta civica che promuove lintegrazimale, coinvolgendo l'allievo,
l'insegnante e le metodologie (Daloiso, 2009). Io consiste la nozione di
accessibilitd Glottodidattica proposta da Daloi261@). Giacché includere non
vuol dire semplicemente accogliere gli allievi channo bisogni specifici in
classe ma creare le condizioni affinché attravéistegrazione nella comunita
classe tutti gli allievi abbiano pari opportunita sViluppare il loro personale
potenziale apprenditivo. Dovere dell'insegnante céasibile” e di sviluppare
capacita relazionali e metodologiche tali da cotiggindi aggirare le difficolta di
apprendimento incontrate dagli alunni. Daloiso tdane come la Commissione
Europea parli di ‘paradosso glottodidattico’ percebbene da diverso tempo la
didattica delle lingue riconosce nelle nozioni diessibilita’, ‘adattabilita’,
‘valorizzazione degli stili d’apprendimento’, ‘ddfenziazione’ i paradigmi
teorico-metodologici dell'insegnamento delle LS|lagratica I'applicazione di
tali paradigmi, non riesce a concretizzarsi in aitani di apprendimento
specifiche.

In materia di bisogni educativi speciali, la norimatin Italia sancisce
I'obbligo per le istituzioni scolastiche di garaeti“l'introduzione di strumenti

compensativi, compresi i mezzi di apprendiment@raltivi e le tecnologie
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informatiche” (Legge n. 170/2010). Grazie agli stanti tecnologici gli studenti
con DSA, ad esempio, vengono sollevati da prestazioe altrimenti sarebbero
per loro difficoltose (Micheletta, Emili, 2013). Lzossibilita delle tecnologie di
offrire un approccio multi-modale, consente ai smggdislessici, di trarre
beneficio da una presentazione del testo scriti@warso il canale visivo e/o
quello uditivo e buoni risultati di efficacia di pgendimento (Kast et al., 2011).

Da un punto di vista prettamente glottodidattisd, fa notare “che
I'attivazione di canali extralinguistici durante fase di riflessione sulla lingua
puo facilitare un compito altrimenti inaccessiljiler chi presenta limitazioni nel
canale prettamente linguistico” (Daloiso, 20124p7). L'attuazione di strategie
opportune per arginare le difficolta che possonuegare nei soggetti apprendenti
piu deboli, senso di frustrazione ed emarginazioagpresenta una vera e propria
sfida per l'insegnante. Come rileva, Cecchinatol@0 in genere si tende ad
omologare la classe su un livello medio che nommeé le eccellenze né chi ha
piu difficolta. Con il risultato che alcuni alunsi annoiano ed altri comunque si
sentono esclusi. Questo non avviene nella classpovolia, dove il
coinvolgimento della classe tutta € una specififihalita metodologica. Con
'insegnamento Flipped €& infatti possibile evitare situazioni di disagio,
differenziando i percorsi di studio, si da rendgili congeniali al singolo e
stimolando le capacita di ognuno attraverso adtiyitu adatte a sviluppare le
singole potenzialita.

Inoltre, sembra si possano cogliere con il metBtpped ampi spunti di
lavoro per contribuire alla creazione di una glditiattica accessibile che
consenta all'insegnante di attivare percorsi pelsrati che facilitano
I'apprendimento di tutta la classe e che promuovancdusione in termini di
autonomia e diritto ad apprendere, fare ed essere.

Il ricorso alla multisensorialita e il caratteregbso delle tecnologie di cui
il Flipped teaching si avvale, infatti, nel contestei bisogni speciali, offrono
strategie di compensazione (funzionali all’accab&ibglottodidattica), poiché
stimolano I'attivazione di canali sensoriali integrer supplire alle carenze di
eventuali canali non disponibili o limitati (Dalois 2012). E sebbene le

implicazioni specificamente “inclusive” ddFlipped teachingnella classe di
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lingua non siano oggetto di questo lavoro di riagr sembra comunque valga la
pena di sottolineare le potenzialita di questa dwtmgia, che fa dell'accessibilita
uno dei suoi principi, pedagogicamente piu validhe pertanto, si spera, possano

essere oggetto di un ulteriore proseguimento dstguavoro di ricerca.

3.2Lingua e insegnanti digitali
La riflessione sulla professionalita dell'insegreari lingue straniere non puo
non tenere conto del rapporto tra le Lingue edad&gie.

Nell'ultimo decennio, la didattica & stata postafrdnte a due questioni
fondamentali: non si puo piu lasciare la tecnoldgiari dalla classe; affinché la
didattica sia mediata dalle tecnologie serve urtgreo di formazione che dia
all'insegnante le competenze strutturali, pedadugie relazionali necessarie a
riqualificare il proprio ruolo e a colmare qudibital gap che lo separa dai suoi
studenti. La classe di lingua dunque piu di ogtreghud rappresentare I'ambiente
di apprendimento ideale per un insegnamento medialle tecnologie. Innanzi
tutto perché la tecnologia nella classe di Linguana opportunita anche per
'insegnante. Galliani afferma che non si possoefindge i fini, le competenze, i
modi e i tempi della formazione dei docenti se rsbraccetta il fatto che la
pedagogia e la didattica sono innervate con leolegre (Galliani, 2015, p. 94).
Dialogare con le tecnologie, infatti senza lascides queste sopraffare, significa
per I'insegnante non soltanto ampliare il proprergonale bagaglio strumentale
ma acquisire un’arma potentissima per stabilireeamtatto proficuo con i propri
alunni. | quali, mentre nell’esperienza quotidiaag@rendono per interesse, in
modo contestuale, provando attivamente e collaldaraon i propri pari, a scuola
invece studiano per dovere, in modo astratto, spassoltando passivamente e
lavorando individualmente (Gee in Cecchinato, 2017)

Nel caso specifico dellinsegnamento delle lingtrarsere, per le quali si
utilizza sempre piu diffusamente il termine glogtiologie (Corsino, 2012) - a
sottolineare quanto sia stretto il rapporto trditiattica delle LS e le Tic - non si
puod negare il ruolo essenziale, costitutivo e nalo accessorio che esse hanno
assunto per le attivita di apprendimento della usg@Balboni, 2012). E, del resto,
anche gli studi di linguistica (Calvani,1995; Batina2002; Serraggiotto, 2012), di
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neurolinguistica (Danesi, 1998; Daloiso, 2009; Reita, 2012; Melero, 2012;
Compagno, 2013 e 2015), cosi come pure di psialagi di sociologia
confermano le potenzialita della rete e dei compueormai consolidato come
I'utilizzo dei media comporti I'acquisizione di cquatenze e abilita pratiche volte
al problem solvingdi riflessione critica e di sviluppo delle pot@lia espressive
e creative degli allievi. Integrare in modo armangli strumenti tecnologici con
il percorso di formazione linguistica vuol dire ine uno strumento cognitivo
come ausilio allo sviluppo di strategie raziondliliperti, 2012, p. 139). Un
approccio metodologico di questo tipo che innestietnologie nella didattica si
inserisce nel quadro delle metodologie “a mediazicociale” (Caon, 2006,
2008), ossia quelle metodologie in cui la costroeidel sapere € un processo di
contrattazione tra pari. Le metodologie a mediazi@ociale “procedono per
costruzione di conoscenze piuttosto che per rioezipassiva di informazioni
(Rutka, 2006, p. 172)" e che pongono l'apprendeaiteentro del percorso di
apprendimento, rendendolo consapevole e, via @mpse piu autonomo.

Va detto che agli occhi dei nativi digitali, giovaa giovanissimi la
tecnologia ha il pregio di rendere la lezione pifeiessante. Smartphones, pc,
tablet, Lim hanno una grafica accattivante, foromx esperienze multisensoriali,
coinvolgono abilita diverse contemporaneamentee Feantrare la tecnologia in
classe alla scuola primaria, soprattutto, rappteseper gli studenti,
I'abbattimento di un tabu, in quanto strumenti geké allo spazio del tempo libero
entra in classe con l'avallo degli insegnanti. Nswlo, la multimedialita, come
afferma Ballarin (in Serragiotto, 2012) rispeccli@pprendimento immersivo
caratteristico delle nuove generazioni, le quaticsabituate ad apprendere senza
rendersene conto attraverso la condivisione di fledio /video. | testi
multimediali sfruttano le potenzialitd di diversipit testuali, risultando
particolarmente utili nella classe di lingue steamigiacché le immagini facilitano
la comprensione dei testi e sfruttando la “memadc@nica” unitamente “alla
memoria ecoica” (Cardona, in Serraggiotto, 2012nhentano le probabilita di
successo nei processi di comprensione e memoreazinoltre I'interazione
con il testo stimola le capacita cognitive ed exnetiell’'apprendente (Ballarin in
Serragiotto, 2012).
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Le tecniche e gli strumenti digitali e tecnologiticui un insegnante si puo
avvalere sono innumerevoli ed estremamente mutevoli questo lavoro non si
entrera nel merito. Del resto molti autorevoli $tsd da anni esplorano le
potenzialita e le funzionalita del web e degli amtivi, dei supporti tecnologici
utili alla ricerca e alla didattica (Fratter, 2008apra, 2005; Pichiassi, 2007,
Caon/Serragiotto, 2012; Corino, 2012). In questeora piuttosto che gli
strumenti digitali, ci interessa esplorare quelatische didattiche che dando alle
tecnologie il compito di attivare in una prospedtigostruttivista, i processi di
apprendimento conferiscono alla costruzione detrgajorizzontalita tipica della
logica dei media (Baroni, 2013) .

Questa ricerca ha cercato di saggiare, da un pdintista strategico e
progettuale, le potenzialita attuative dipped teachingn quanto metodologia
che insistendo e avvalendosi delle TIC, sembragpospondere operativamente e
pedagogicamente alle esigenze di progettare uratidal a misura di bambino in
cui lingue, gioco, tecnologie, si mescolano pernife esperienze di studio e
lavoro, appassionanti e significative.

Sul piano glottodidattico, l'introduzione delle Ti@lla pratica didattica
guotidiana, consente, di implementare le competetinso della LS e le
competenze digitali, sia da parte degli studen& dbgli insegnanti, facilitando
anche l'integrazione di studenti con bisogni sgecdidlo stesso tempo iFlipped
Teachingaccorre in aiuto agli insegnanti, a patto che se&sio disponibili ad
accettare la necessita del cambiamento e ad opevare dice Balboni “scelte
etiche di garantire umcrementoindefinito delle capacita di realizzare scopi”.
Giacché un libro di testo per quanto ben fatto pao allargare la varieta di
esercizi mentre il web offre materiali e attivitdwpporto dei contenuti dei testi in
grado di rispondere meglio ai bisogni apprendiegli alunni, attraverso canali e
modalita di percezione piu in linea con le car&tmhe psicologiche e gli stili

cognitivi degli alunni (Balboni in Serragiotto, 281p. 40).

4. Insegnare la LS alla Primaria: nodi problematici
L’ipotesi di lavoro di questa ricerca e partita l@aalisi delle criticita che si

riscontrano frequentemente nella classe di Lingten®ra. Queste criticita sono
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prevalentemente connesse all'inadeguatezza dedmeidnsegnamento verticale
e tradizionale che vede nell'alternanza della legidrontale, legata al testo in
adozione in classe e all'esercitazione attraveattebe di esercizi, la modalita piu
diffusa per insegnare la lingua straniera. Gli gmsnti fanno ancora poco uso di
strumenti multimediali che potrebbero modificar@fpndamente le dinamiche
didattiche e amplificare le occasioni di contattivawerso 'introduzione in classe
di porzioni di lingua autentiche.

A questo si aggiunge il fatto che I'interazionegliistica rimane ancorata
ad un impianto metodologico che pone la traduzida#'italiano al centro
dell'azione didattica. Pur non volendo generaliezguesto fenomeno, si puo
affermare che e abbastanza diffusa tutt'oggi n&tlaola italiana la consuetudine
paradossale di insegnare le lingue straniere pdolan Italiano. Mentre nella
scuola secondaria di Il grado gia da diversi adningegnanti specialisti di LS
hanno cominciato a sperimentare percorsi in lingerala lingua (grazie anche ai
programmi CLIL - ormai curriculari nelle classe i@ delle scuole secondarie
superiori - ai licei Bilingue e a tutta una seriegpdogrammi che promuovono il
plurilinguismo come elemento di identita culturagée sociale dei cittadini
d’Europa) e si attestano eccellenze sia tra i mibche tra gli allievi, ben diversa
e la situazione alla scuola Primaria e dell'Infandove il contatto con la lingua
straniera € minimo. Cio e dovuto in parte allesigwmero di ore destinate allo
studio guidato della LS, ma anche alla qualita’idgbostazione glottodidattica
vigente che rende I'approccio alla disciplina as#cpoco naturale.

Tale situazione comporta frustrazione e demotivaziosia negli
insegnanti, che constatano la scarsa efficacia getprie “strategie didattiche”,
sia, negli apprendenti che manifestano scarsoeisger ad apprendere secondo
schemi didattici tradizionali e impersonali. Queatatudine, peraltro, appare in
contrasto con le finalita della scuola primaria chieano a promuovere il pieno
sviluppo della personalita dei fanciulli, gli al@bdi base della cultura attraverso
la conoscenza e l'uso dei diversi linguaggi, comaddo non solo I'aspetto
cognitivo, ma anche l'affettivita e la corporeithe nel bambino non sono mai
disgiunti. Secondo questa impostazione i percodiicativi devono tenere

costantemente conto del coinvolgimento integraléatleevo al fine di guidarlo
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alla scoperta dei legami concettuali, emotivi edetéifi. In questa ottica,

ovviamente, anche la lingua inglese concorre adlan&zione integrale della
personalita del bambino, giocando un importantdorgtrumentale e veicolare.
Ma perché si concretizzi un apprendimento effettietla LS € necessario che i
bambini non percepiscano la lingua come oggettstutliio, ma come un mezzo
per comunicare bisogni reali (Saccardo in Luis€)42pp. 79-86). E importante
che gli insegnanti siano consapevoli e prepar&tira uso della Lingua straniera
per la lingua Straniera e che sappiano operardesograte e didatticamente
costruttive, col supporto delle tecnologie cheaify I'opportunita di amplificare

il contatto e l'interazione in Lingua.

5. Spunti per una proposta di metodo per la classd#i LS
Dall’analisi sin qui tracciata, nel tentativo difohre alcuni tra gli elementi
necessari per la riqualificazione professionald’idségnante di lingua, saltano
all'occhio due fondamentali evidenze che rappresenta chiave di svolta per
qualsiasi fruttuosa azione formativa si vogliaaptirendere.

La prima sta nella stretta connessione che intexctva la competenza
digitale e la competenza linguistica che sembrasere le due facce della stessa
medaglia, una medaglia strategica per comunicappeendere nella societa della
informazione e della conoscenza (Cuccurullo, 20(B3se costituiscono il
bagaglio insostituibile per ogni insegnante di liaglella societa contemporanea.
E ogni insegnante che voglia continuare a svolg#reacemente il proprio lavoro
non puo esimersi dall’attrezzarsi per ottenerlecie dalla multimedialita oggi |l
docente puo ricavare innumerevoli vantaggi, peiaggre in modo pervasivo le
proprie competenze e orientarsi a forme di appreadio, di comunicazione e di
condivisione metodologica innovativa, per favorit@cquisizione della lingua
(Serragiotto, 2012 : 113).

L’altro aspetto su cui occorre fare una attentizsffione € una questione
che attiene amodusdella formazione. Sia che si tratti di studentfarmazione o
di docenti in servizio, la metodologia formativannpuo non tenere conto del

soggetto destinatario, il docente o futuro docecite deve e vuole essere
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coinvolto attivamente. Vale dunque la pena, a nairiso, concentrare gli sforzi
verso quelle forme deacher trainingche risultano piu efficaci perché ancorate a
tre principi: I'autodirezionalita, un solido sodwateorico e il radicamento nella
pratica didattica contestualizzata.

Occorre, mettere in atto percorsi formativi profesali e
professionalizzanti, tali da mettere gli insegnatitilingue nelle condizioni di
acquisire una preparazione teorica e didatticag#atk tale dacapovolgerenon
tanto la classe quanto loro stessi e la khdattica. Tale capovolgimento dovra
consentire non solo l'interazione nella lingua wéace ma anche l'introduzione di
una dimensione esperienziale (Coonan, 2008, ppasendo dal presupposto che
un atto educativo puo essere tale ed arrivaredaitando solo se l'oggetto - la
disciplina impartita, la LS — rientra nella suarafel’interesse. Solo in questo
modo l'allievo impara e l'insegnhante raggiungendosuio obiettivo porta a
compimento il suo ruolo (Castoldi, 2009).
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CAPITOLO 1l

CAPOVOLGERE L 'EFL TEACHING ALLA SCUOLA PRIMARIA
LA PROPOSTA METODOLOGICA INDIVIDUATA DALLA RICERCA

1.Apprendere la lingua in assetto esperienziale
Nel corso di questo lavoro si e fatto piu volteroeall’educazione plurilingue che
rappresenta uno degli obiettivi cardine della farimoae individuale nella
prospettiva di una Europa unita, interculturaleperta all'integrazione sociale.
Nel perseguire questo traguardo, l'inserimentoadstudio di una o piu lingue
straniere accanto alla lingua materna € una deilbeita della scuola primaria in
tutta europea. L'obiettivo della Scuola Primariamreodi insegnare la lingua, ma
di imparare a comunicare mediante la LS. Affinchgossano creare le condizioni
piu favorevoli ad un efficace e duraturo apprenditodinguistico € necessario
ribaltare la prospettiva del processo di insegnam&pprendimento, rendendo la
classe di lingue un ambiente effettivamente capicagevolare una naturale
interazione comunicativa in LS.

Per questa ragione si e individuata mdipped teachingla risposta
metodologica piu adeguata alla necessita di aggeauperare un apprendimento
stentato e le difficolta d’'uso della lingua stramiesia da parte degli apprendenti
sia degli insegnanti.

Da un punto di visto metodologico e proceduraleagvisano neFlipped
teachingelementi tipici della didattica improntata al farequali, modellandosi
all'impianto procedurale degli EAS, Episodi di appdimento situato, postulati
da Rivoltella (2013) e, linguisticamente riconduiciblla metodologia del CLIL,
comportano una effettiva e significativa implemerndae dell’'uso veicolare della
LS in classe.

La glottodidattica fonda il proprio impianto teowie metodologico su un
assioma: oggetto e strumento didattico coincidomtlanlingua target. Ne
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consegue cheactive learningsia la chiave applicativa dei saperi linguistionc
una efficacia in termini apprenditivi che sembrasg® essere un principio
trasferibile dal contesto educativo specifico altesto educativo generale.
Questa prospettiva risponde alle esigenze educataigraguardi posti da
un modello didattico quale quello degli EAS, seawrali I'apprendimento é
mediato dall'azione e dalla capacita dell’appreneedi simulare in classe

“situazioni di vita reale”.

1.1 EAS, Flipped Teaching e CLIL: Didattica GeneralGlottodidattica

Recenti ricerche sul plurilinguismo hanno messoewdenza che un cervello
plurilingue e piu flessibile e plastico rispetto ad cervello monolingue e cio
facilita moltissimo gli apprendimenti trasversagprattutto se questo avviene in
fase precoce, gia alla scuola primaria, se nonrigidda alla scuola dell'infanzia.
Un bambino abituato fin dall'inizio ad utilizzarévdrsi significanti per designare
un significato, sara in grado di trasferire queskdlita anche in altri ambiti,
riuscendo a risolvere vari problemi da piu puntiviita, analizzandoli da piu
angolazioni. Riconoscera, quindi, piu facilmente matura arbitraria del
linguaggio Tra le aree scientifiche dalle quali la Didatticallel Lingue mutua
linee teoriche, approcci e metodi, vi €, naturalteemuella delle Scienze
dell’Educazione e della Formazione, la cui prostirepistemologica rispetto alla
glottodidattica e espressa in maniera efficacepdadllelismo emergente tra due
metafore utilizzate per descrivere il profilo evolo e lo stato dell’arte tanto della
Didattica Generale quanto della Didattica dellegue.

Nel suo studio panoramico sulla nuova ricerca ticat dal titolo La
Nuova Alleanzg Elio Damiano (2006) ricorre allimmagine spazal e non
letterario-diegetica - della parabola per trattaggil’evoluzione della Didattica,
dei suoi mutamenti, delle inversioni di rotta, dassi in avanti che hanno segnato
il cammino della ricerca rispetto alle pratiche emtive nel corso degli ultimo
cinquantennio. Solo qualche anno prima, nel suortavntitolato ‘Le sfide di
Babelg, sulle strategie contemporanee di insegnamenguistico nella societa
complessa, Paolo Emilio Balboni (2002) aveva raggamtato metaforicamente il

profilo della glottodidattica del XX secolo conpkndolo o, piu precisamente,
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mediante la cosiddetta “sindrome del pendolo”, ndteindicare la sequenza delle
trasformazioni, dei corsi e ricorsi metodologiciseno alla prassi glottodidattica,

nonché il rischio “di far passare i vari approcer pnode temporanee anziché per
fasi di una travagliata ricerca” (Balboni, 200318).

E interessante notare come le due immagini conaiddun aspetto che,
evidentemente, € pertinente tanto alla DidatticmeBae quanto alla Didattica
delle Lingue, ossia l'oscillazione. Questa non eim&ndersi come semplice
alternanza tra approcci e metodologie, ma comeide@scostante e sforzo
continuo nel trovare risposte efficaci alle sfidmeegenti della conoscenza,
facendo tesoro del vecchio ed anticipando le sglatewuovo, inaugurando, passo
dopo passo, svolte inedite nel dialogo tra teoriprassi. Parabola e pendolo
divengono, allora, icona simbolica della Didattitee, sia nella sua veste generale
onnicomprensiva sia nelle sue specifiche declimazperative, va annoverata tra
le scienze dell’educazione, decisamente “non ésditsa € chiamata ad operare
costantemente una conciliazione epistemologicaathgigmi tra domini generali
e domini specialistici la cui elaborazione “e vat&ostruire, comunque, percorsi
complessi e compiuti ed ad esemplificare le vaeerie progettando attivita
unitarie, complete e olistiche, che non possoneresdivise in due parti separate
e autonome (Rossi, 2011, p. 68). In altri termii@e le Didattiche Speciali
conservano una stretta relazione con la Didatticene@le, il giudizio
sull’efficacia e l'efficienza di una particolare ia@e didattica diventa poi piu
agevolmente riconducibile a quello sulla sua riteaaa pedagogica” (Zanniello,
2008, p. 125).

Nella glottodidattica I'apprendente viene proiaitat una dimensione di
acquisizione globale di saperi, abilita, e scheperativi; questi sviluppa, cioe,
competenze agilmente trasferibili da situazione iasione, in funzione
dell'agire, per dare una soluzione adeguata, stierhente fondata a problemi di
decodifica e ri-codifica dell'input linguistico. lmuesta direzione, particolare
rilievo assume la glottodidattica comunicativa ghizilegia il tratto situazionale
dell'atto comunicativa poiché é focalizzata sulifegattraverso la lingua e il suo
potere di evocare e ri-creare contesti interaziagahpre nuovi (Compagno 2012;

Veyrat Rigat-Compagno, 2012).
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Nel solco della glottodidattica comunicativo-sititamale ben si iscrive
I'attualissima metodologia degli EAS che pone lemio sulla dimensione
situazionale della prassi didattica ed offre irgsemti spunti di riflessione tanto
alla Didattica generale quanto alle didattiche igis@ari che mirano
primariamente al lavoroon e per competenze.

Come nella scuola di Freinet (1990), la classerdavein laboratorio, dove
si esperiscono situazioni di vita reale, motivanttoinvolgenti per studenti. Le
istanze socio-pedagogiche sentite da Freinet appabbastanza calzanti a quelle
della scuola dei giorni nostri che auspica la @eosizione di un ambiente di
apprendimento adeguatamente progettato per coresgrocesso formativo.

Nellillustrare lo schema degli EAS, il cui impiantsi intreccia con il
Flipped teachingcon I'active learninge con il cooperative work{metodologie
peraltro ampiamente adottate in ambiti discipliraviersi dalla classe di Lingua)
si vuole aprire una pista di riflessione epistergma a partire dalla comparazione
tra glottodidattica e didattica generale in ordmléa metodologia degli EAS.
Questi sono, infatti, anticipati e pienamente wmzaii in quelle pratiche
glottodidattiche, di tipdask-basecdt learning by doing centeredra cui spiccano
il Flipped Teaching il CLIL (metodologia didattica che prevede laghamento
di contenuti disciplinari in lingua), che trovano fondamenti pedagogici
nell'approccio comunicativo-funzionale e in quelld, matrice nord-Europea,
dell'insegnamento orientato all’azione, i quali cettualizzano I'apprendimento
linguistico come pratica sociale e situata (Cilihex012).

Non stupisca, pertanto, la possibilita di ravvisarel tessuto strutturale
della glottodidattica comunicativo-situazionale, aurserie di riferimenti ad
approcci, teorie e metodi perfettamente in linea cacanoni della Didattica
Generale, recepiti in chiave disciplinare. In pafére, si pud osservare una
marcata corrispondenza tra I'impalcatura degli EB&Salcuni assunti-chiave della
Glottodidattica situazionale tanto da poter utdizz la metodologia degli EAS
come strumento per ripensare metodologie e pratitb#odidattiche con una
sistematicita che faccia diarouge tra Didattica generale e didattica disciplinare.
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2. 1 modelli glottodidattici a sfondo situazionale
L'impianto teorico a sfondo situaziondleche caratterizza la metodologia degli
EAS e delFlipped teachingrova una significativa anticipazione in buonatgar
della “didattica comunicativa®, ovvero quella branca della glottodidattica
incentrata sull'idea di comunicazione, piuttostoe chull'idea di descrizione
analitica della lingua.

Influenzata dagli approcci umanistico-affettivi, dédattica comunicativa
ha soppiantato la prassi di insegnamento/appremdanehe privilegiava
l'attenzione alla grammatica, alle strutture deliagua, alle operazioni di
traduzione, dando spazio ai contesti, alle situazi@lla pragmatica della
comunicazione. Non a caso, nel quadro della dattiomunicativa, un posto
preminente & occupato dall’Approccio Comunicatfyoche scaturisce dalla
volonta di assecondare il naturale bisogno di piorgielazione con gli altri e,
dunque, di usare la lingua a scopi prettamente oamativi. In seconda istanza,
esso promuove linsegnamento della lingua stranécadella lingua seconda
facendo leva sul tipo di uso che della lingua sidacontesti e nelle circostanze in
cui questa viene adoperata.

L’approccio comunicativo presenta alcune pecubBagitali:

1) il privilegiare gli aspetti funzionali della yua;

2) l'attenzione per 'autenticita del materialeginstico;

19| Metodo situazionalenasce negli anni '70 in seguito alle teorie saeplistiche di Fishman
(1970) e quelle della linguistica contrastiva didba Secondo iMetodo situazionale la lingua
serve alla comunicazione, deve essere insgrigtuazione L'allievo non etabula rasa,ma un
attivo costruttore del proprio bagaglio linguistieoprocede per gradi. L'insegnante deve essere
tanto un esperto della lingua quanto della culiwvay of life) per dar vita a situazioni reali o
verosimili (Chiapedi, 2009)

' insieme delle pratiche didattiche che prendamanosse dal modello comunicativo costituisce
uno dei punti saldi della didattica delle lingua Didattica comunicativa, i cui contrassegni sono
facilmente ravvisabili nelle linee guida dell’appoio comunicativo, trova espressione attraverso
diverse applicazioni quali: Project Work, Stratediteraction, Competenza Interculturale,
Approccio Lessicale.

12 A partire dagli anni 70, le teorie di Chomsky edncetti di competences performance
cominciarono ad essere messe in discussione daiatudiosi, sociolinguisti e filosofi del
linguaggio (Austin, Halliday e Hymes). A qusti diosi si deve la formulazione del concetto di
atto linguistico, inteso come elemento minimo della lingua, caraitato dalla intenzionalita del
parlante. Questo concetto alla base dell’approcesinunicativo costituisce la vera e propria svolta
metodologica della glottodidattica del XX secolojghé restituisce alla lingua la sua centralita di
mezzo comunicativo e riabilita i discenti come padttiva del processo di apprendimento
linguistico. In seno all'approccio comunicativossiluppano due metodi, il metodo situazionale e
quello nozionale/funzionale.
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3) la progressione degli input allinterno di unitdidattiche, di
apprendimento, e/o moduli;

4) la differenziazione dell'offerta didattica;

5) il ruolo sociale dell’apprendente in un’ottica @b-costruzione della
conoscenza (Serra Borneto, 1998, pp. 131-132).

| cinque tratti appena evidenziati palesano unostspoento dall’asse
dell'attenzione dalbsservazionedel fatto linguistico alksperienzadel fatto
linguistico; in altri termini, parlare una linguavdrsa dalla propria non puo
limitarsi meramente alla considerazione descritnalitica delle sue specificita
strutturali, ma deve tradursi in ‘pratica della aontazione’ tra soggetto parlante
e mondo circostante. Tale relazione tra soggetttordo, mediata dalla parola,
sostanzia l'articolazione dell’Approccio Comunieatiin due metodi: il Metodo
Nozionale-funzionale ed il Metodo Situazionale.

Secondo il Metodo Nozionale-funzionale, l'insegnatoedella lingua
straniera deve tenere conto del fatto che a ciasooamione, o sapere linguistico,
corrisponde una funzione comunicativa atta a vartml Si procede ad una sorta
di segmentazione dei contenuti linguistici in nozicnonché alla messa in
corrispondenza di queste agli scopi comunicatevigdsiddette “funzioni”, ovvero
unita per lo piu binarie (domanda/risposta) cheamor a fornire o richiedere
informazioni di varia tipologia. La connessione tra@zione e funzione svincola
definitivamente I'apprendimento linguistico dallaipendenza dall’atto di
traduzione rendendo il soggetto parlante protag@ndella propria azione
comunicativa (Ciliberti, 2012). Le situazioni concative sono scelte in base ai
futuri bisogni dell’allievo e graduate secondo upgica di successione nella
realta, piuttosto che secondo principi di facilitiguistica. All'insegnante spetta il
compito di decidere quale registro, stile e varig¢dla lingua utilizzare in una
situazione data.

Secondo il Metodo Situazionale la pratica glottadtida si inserisce
allinterno di uno spazio di comunicazione per suida rilievo all’interazione
linguistica come molla motivazionale all’apprendim® Secondo tale metodo, la
lingua serve alla comunicazione, deve essere taseri situazione. L’allievo

diviene attivo costruttore del proprio bagagliogliistico e procede per gradi
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mentre I'insegnante deve essere tanto un espédttolidgua quanto della cultura
per dar vita a situazioni reali o verosimili. Dittta il metodo si dice
“situazionale” proprio perché mira a ricreare, enir perimetro della classe,
situazioni reali di comunicazione che hanno luogd mondo reale. Fare
riferimento alla situazione comunicativa determirndg parte del soggetto
apprendente, una partecipazione attiva alla castrazdell’evento linguistico dal
momento che egli deve essere in grado di mettefaoeo gli scopi della
comunicazione, il contenuto esatto del messaggiosdelta del canale e la
selezione del registro piu appropriato al contesto.

La dimensione situazione propria dell’Approccio Gotativd> propone
un passo in avanti rispetto alla definizione di petenza la quale non e piu
semplicemente di tipo linguistico, ma di tipo lingpico-comunicativo. Questa
deve, poi, inevitabilmente connettersi a quella petanza d’azione che permette
a chi apprende la lingua di relazionarsi con il dmmrircostante intessendo una
rete di scambi comunicativi tesi sia a veicolaréoimazioni, ma anche a
negoziare onde raggiungere precisi obiettivi camnclieun dire convertito infare
(Austin, 1987).

E se uno dei contrassegni della metodologia dglf@apdimento situato € il
potenziale trasformativo che investe soggetto ajgjaete, contesto e contenuti,
ci0 € particolarmente vero nel caso della glottatida, dal momento che una
delle condizioni essenziali perché si realizzi ufidattica comunicativa é la
trasformazione della classe di lingua in comunitagbrendimento. Il discente
deve avere la chiara percezione di trovarsi insegit’interno di una realta
stimolante che implica la messa in atto di quamiparato, al fine di trovare
soluzioni concrete a problemi reali di comunicaeioolo in questi termini la
mente dell’apprendente si attiva ed organizza i biaguistici entro una rete
comunicativa di contenuti autentici mediante lalgueonnettere informazioni,
ricevere input, produrre lingua. Grazie a quesfmw tdi didattica, muta la

concezione del soggetto apprendente, “consideraténctutta la sua complessita

'3 Connesso all'idea comunicativa della Lingua vi éancetto di “bisogno comunicativo”, che
porta ad una vera e propria rivoluzione delle phatiglottodidattiche, in quanto i bisogni dei
discenti assumono centralita nell’'azione didattizaconseguenza l'insegnante non & piu semplice
magister,ma facilitatore, promotore organizzatore di atéiviinguistiche e aiuta lo studente a
diventare responsabile del proprio commino di apgiraento.
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di individuo, con una propria storia ed affettivitdn determinati bisogni, scopi e
motivazioni, con stili cognitivi e tempi di apprantento personali da considerare
e rispettare.

Tra le formule operative privilegiate dalla glotidalttica comunicativo-
situazionale vi sono: il lavoro per situazioni-plerba, in forma laboratoriale e per
progetti.

Lavorare per situazioni problematiche conduce taévimente lungo un
percorso di apprendimento del tipopsmos-caos-cosmas cui il discente deve
riportare I'equilibrio dopo un momento di confliftoonflitto generato, nel caso
precipuo della LS, da una congerie di possibiliiarada lessicale, semantica,
sintattica spesso dissonanti dalla L1 di appartesaelh soggetto, messo davanti a
‘famiglie’ di input linguistici variegati, deve ese in grado di selezionarli
riconoscendone la tipologia. Da ci0 scaturisce lgudtasferibilta della
competenza linguistico-comunicativa che consenteattiiaversare situazioni
problematiche distinte, padroneggiando il medesitnacleo concettuale o
invariante o procedimento comune” (Pellerey, 2084103) ad esse sottese. In
qguesto quadro, la predisposizione di situazionbfgnma simulate sara funzionale
allo sviluppo della abilita sia di ricezione sia mhoduzione linguistica con un
grado di autonomia, da parte dell’apprendente, €hproporzionato alla sua
interlingua (Selinker, 1992). Il senso della “sfidatrinseca alla situazione da
risolvere, il senso di apertura che ciascuna din@z deve mantenere onde
lasciare un margine di gestione creativa, il riooes documenti autentici, la
declinazione del problema in maniera articolataosersecondo Roegiers (come
citato da Maccario, 2006, pp. 141-142) — solo alami vettori su cui deve
fondarsi I'architettura della problematicita sitai@ simulata.

La forma laboratoriale € quella per cui si concepi® spazio-classe come
spazio aperto operazionale nel quale, dato un rwodetiferimento, lo sforzo di
chi apprende €& quello di astrarre dal modello itnagtculiari e specificita da
riproporre in chiave creativa e rinnovata. All'ime della classe-laboratorio, le
abilita linguistiche e pragmalinguistiche si sviigmo grazie a questa interazione
tra modello e replica che si ri-sostanzia, di vattavolta, alla luce delle abilita

sollecitate, delle conoscenze emerse e delle @sntarne elicitate, come nel caso
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del Flipped teaching(Bergmann & Sams, 2012) e del CLIL (Coonan, 2012).
ci0 si aggiunga che, focus del lavoro laboratorleertamente itooperative
learning/workil quale, lungi dall’essere considerato la ripeti® semplicistica,
ma diversamente denominata, del lavoro di gruppopsfigura come strategia
operazionale mirata ad attivare forme di co-cosbtne della conoscenza fondate
sul contributo di piu soggetti.

Nel cooperative work la classe viene ripartita in sottogruppi
numericamente piu contenuti e, facendo leva solizaf coesiva del gruppo, sulla
ripartizione di compiti e incarichi atti al ragggimento di un fine comune o alla
risoluzione di uno stesso problema consente diranpde difficolta tipiche dei
whole-class groupingcon notevoli vantaggi anche per I'acquisizionbadiéngua
straniera. Il tempo dedicato alla conversaziond,Sn aumenta; il contributo di
idee, opinioni e soluzioni si arricchisce; ciascuresce a ritagliarsi il proprio
spazio all'interno del piccolo gruppo. La negoziem non viene percepita come
un dovere, imposto o previsto dal docente, ma -ilrsiemte agli attori
professionisti abituati ai tempi scenici, alle atgred alle uscite, alle prese di
turno ed all'imprevisto del vuoto di battuta changg all'improvvisazione — i
discenti gestiscono la rete delle interazioni cariomomia e responsabilita.
Inoltre, nella logica della condivisione di obieitia ciascun apprendente viene
affidato un ruolo cui corrisponde una funzione edormativa rispetto al resto
del gruppo: tutor del compagno in difficolta/compagutorato; pari aiutante/pari
aiutato; membro del gruppo con funzione di inforonetdi scrivente/di
ricercatore/di reporter all’esterno. Il discentechn una fase iniziale del percorso
di apprendimento, era destinatario dell’azionedsdé del tutor o del pari piu
capace, pu0 successivamente — una volta consolaliliéa e competenze —
passare, egli stesso, al ruolo di “aiutante”, ikaggdo un circolo virtuoso di
ricezione d’aiuto, successo, gratificazione-donaeid’aiuto.

Dunque [l'assetto didattico laboratoriale € polifiomale giacche
I'apprendimento si colloca in uno spazio non momdep ma in cui sono
ammissibili e coesistono piu potenzialita operat&eplurilingue e cid comporta
che tutti i linguaggi trovano il loro diritto d’esgssione in un’atmosfera di pari

dignita tra i codici; ha un carattere di interdmiciarieta che fa leva sulle
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divergenze creative tra le discipline e alimentecdgacitd immaginifica degli
apprendenti; é irrorato da una tensione progettecaktante che immette gli
apprendenti nel circuito di campi d’esperienza ceticnei quali progredire
muovendosi tra I'attualitd e la problematicita, gmie della vita reale (Frabboni,
Pinto Minerva, 2013).

Infine, la glottodidattica situazionale non pud nmomtemplare il lavoro
per progetti il quale mette I'accento sulla pronooz di quelle competenze
trasversali che sono spesso poste a fondamenttustier di competenze piu
complesse. L'azione del progettare €& legata, pamp®, a competenze
organizzative, gestionali, procedurali, strategidnéerazionali, comunicative, le
quali si sviluppano allorché, stabilito il medesimggetto di lavoro comune, si
fanno convergere conoscenze, abilita e risorsern@teverso un piano di
programmazione sistematico che tali elementi deagere armonizzati entro un
perimetro situazionale verosimile. Tra gli esempi sthema progettuale
campeggia ilProject Work** pratica didattica fondata sléarning by doingche
pone in risalto i “vantaggi pedagogici dellinsegmento tramite I'esperienza
pratica per suscitare I'interesse del discentechéiimportanza di un progetto di
apprendimento che responsabilizzi gli studenti abitui a collaborare tra loro”
(Ridarelli, 1998, p. 176) e che riesce a valicalieiti perimetrali dello spazio-
classe (nonché la ristrettezza di una prassi dadagli tipo meramente
esercitativo), onde rendere comunicanti esperietiza/ita ed esperienza di
apprendimento linguistico in contesto.

Nello stesso perimetro metodologico si inscriveStaategic Interaction
che gia negli anni ‘80 del secolo scorso aveva datcgyrande contributo alla
ridefinizione della glottodidattica comunicativai(Bietro, 1987). Questa si fonda
sulla contestualizzazione strategica dell'inpugliistico per cui I'apprendente

crea, di volta in volta, contesti d’'uso della liagwetti ‘sceneggiature’, entro i

ol project Work, trova il suo fondamento teoricel i'The Project Method” di Kilpatrick (1918),
saggio pedagogico nel quale si punta sulla validiédl'esperienza pratica per supportare il
processo di insegnamento/apprendimento. PromuoxterBzione tra I'apprendimento della LS e
il mondo reale. Consiste nella costruzione di uogptto articolato in fasi da condurre dentro e
fuori della classe (reperimento di informazioni,cdmentazioni, interviste, contatti con figure
significative e funzionali allo scopo del progettByotagonisti sono i discenti mentre I'insegnante
opera come guida nella preparazione dei materizile pianificazione complessiva del lavoro.
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guali si muove secondo un piano interattivo di ragidini e negoziazioni.

Tratto operativo ai diversi metodi che insistondlasuglottodidattica
comunicativo-situazionale sono le diverse tipatogii compito: task, drill,
activity. | task (in italiano ‘compiti pedagogici’) si basano sulpeculiarita
interattive della classe e fanno si che si usingula a fini comunicativi in una
sorta di finzione scenica per cui il parlare umaglia diversa dalla propria risulta
quasi naturale in ragione di un patto formativocgantra docente di lingua e
discenti. Diversamente,drill (in italiano ‘esercizi’) sono concentrati su forme
linguistiche considerate separatamente ed avulte glassi comunicativa vera e
propria. Servono a sviluppare un’abilita alla vadta focalizzare I'attenzione su
un segmento singolo di conoscenza linguistica; ap#st garantiscono
'osservazione di risultati abbastanza immediatiestenti, poiché circoscritti.
Infine, le activity (in italiano ‘compiti di realta’) “vengono sceltenendo conto
dei bisogni che gli apprendenti hanno fuori dalisse, nei domini personale e
pubblico, ma anche con riferimento a piu specifiisogni professionali o
educativi” (CEFR, 2002, p. 192). Quest’ultima tipgia di compito e quella
maggiormente auspicapmiché chiama in causa, a un tempo, diverse compete
permettendone uno sviluppo organico ed estremanueatdivo, € strutturato su
piu livelli operativi e richiede la messa in camgicabilita, conoscenze e risorse
estremamente diversificate tra loro. Tale compitte$inisce “complesso” poiché
impone una serie differenziata di operazioni cdarito risolutivo slittando da un
linguaggio all’altro, da un codice all’altro, da testo all’altro. Allo stesso tempo,
esso e “di realta” poiché mira a ricalcare situaziproblematiche reali, la cui
verosimiglianza con il vissuto dei discenti perreaiha immersione nel ruolo di

esperto o, in altri termini, “competente”.

3. Il modello didattico degli EAS
La didattica degli Episodi di Apprendimento Situ&AS (Rivoltella, 2013) si
riallaccia all'idea di una scuola nuova capacendiegnare ad apprendere e si
fonda su due coordinate: I'apprendimento attravdisgperienza e ['utilizzo

consapevole delle tecnologie che in questo modktiattico assumono un ruolo
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strategico nel processo di acquisizione ed elalmmazlel sapere, lasciano ampia
liberta alle differenti modalita di apprendimentelld classe consentendo una
personalizzazione del percorso formativo. Le temgiel, da un lato, risultano
familiari e congeniali alla sfera del vissuto degjlidenti, dall’altra amplificano le
opportunita di conoscenza e la quantita di stirmahiformazioni cui uno studente
puo essere sottoposto. La Didattica degli EAS édidattica che parla lo stesso
linguaggio dei giovani, elevandolo a supporto de#&azione adulto/bambino,
insegnante/alunno, per favorire quell'autentico gilmd “di comunicazione
educativa” senza la quale non vi € una reale ¢eesmgnitiva, psicologica,
sociale.

Le radici epistemologiche degli EAS sono da riaegcnell’attivismo
pedagogico di Freinet (1990) che si pose il prolblainlegare il lavoro didattico
allo sviluppo di capacita, conoscenze e competéalzea attrezzare gli studenti
adeguatamente rispetto alle trasformazioni so¢RilNoltella, 2013). Da qui la
necessita di calare la scuola nella vita socialevilaggi, uscendo dalle aule.
Nella pedagogia laica e popolare di Freinet lo estiiel ha un ruolo attivo nella sua
crescita e nel suo apprendimento. Si tratta, di nuodello educativo non
convenzionale che allontanandosi dal nozionismoorfage una didattica
strettamente connessa alla vita reale. La ricercan @ontinuo scambio proficuo
di esperienze tra soggetti e la collaborazionali®mocooperative workingsono
i valori fondamentali nel suo pensiero.

La piu grande eredita lasciata dal pedagogistacésm alla pedagogia
contemporanea fu proprio la convinzione - che reggmta, a nostro awviso, la
cornice di senso entro cui si inserisce il modalidattico degli EAS - che
I'insegnante non pud accontentarsi di aspettaredeva fare nascere nell’alunno
il desiderio di sapere, di creare situazioni, quetilonta di apprenderéBruner,
1967) attraverso cui le conoscenze diventano risppdomande. Inoltre, il lavoro
cooperativo consente di dare dignita di lavorowale autonomo al lavoro degli
alunni (Cambi, 2003).

Gli EAS si inseriscono in questa prospettivaadtive learning giacché
consentono diprogettare dei percorsi finalizzati a che gli sntdémparino ad

agire. Rispondono all'idea di una scuola nupeaché perseguono l'obiettivo di
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rendere gli studenti consapevoli e protagonistirdisapere non astratto e avulso
dalla vita reale ma spendibile nella vita quotidigmer negoziare e risolvere
situazioni problematiche (Castoldi, 2011). Cometisne Rivoltella (2013),
rientrano nella cornice metodologica detuated learning (Lave & Wenger,
1991; Greeno, Smith, & Moore, 1993) in cui si eizied I'idea che la maggior
parte dicio che si apprende e’ dovuto alla situazione specificaui si apprende.
“Situaté infatti, in inglese vuol dire, “mettere, porrepgtruire in un determinato
luogo”. Pertanto situare I'apprendimento vuol ditellegare il processo di
acquisizione della conoscenza ad un determinape@fco luogo e momento, un
ambiente che deve essere adeguatamente predigmystonsentire il processo
formativo.

La Didattica degli EAS parte dal presupposto tendhe la classe debba
essere ridisegnata come un laboratorio perché r@nagprendimento senza
attivita (Rivoltella, 2013). Progettare un “Episodii Apprendimento Situato”
significa costruire un percorso didattico basatongcroattivita (Pachler, 2010), su
micro contenuti, secondo una logica che pone ldesite nella condizione di agire
il proprio sapere e costruire le proprie abilittomoscenze. Per fare cio, Rivoltella
propone uno schema procedurale articolato in 8e 13 una fase anticipatoria in
cui il docente da linput tematico e gli studentitegnomamente, a casa,
reperiscono le info; 2) una seconda fase, operativeui gli allievi, in classe,
discutono e portano avanti un progetto con i compagllaborando attivamente
tra loro per risolvere un dato problema o risponidea specifici quesiti; 3) una
terza fase, ristrutturativa (Rivoltella, 2013),cmi, quando tutti hanno presentato e
condiviso il proprio prodotto, I'insegnante fa laaslezione, chiarendo dubbi,
fraintendimenti e aiutando gli studenti a definigoncetti venuti fuori nelle fasi
di lavoro precedenti e li incoraggia a “ripercoediter” verso una trasferibilita
del processo in altre situazioni di apprendimento.

La metodologia degli EAS ci riporta, dunque, a tuelel Flipped
teaching (Bergmann & Sams, 2012all'insegnamento capovolto, giacché é in
linea con una visione della classe come luogo imeuiene un capovolgimento
delle attivita didattiche tradizionali, per cui abe si faceva a scuola si fa a casa e

cio che si faceva a casa si fa a scuola con lmedi rendere piu interessanti e
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produttive sia le lezioni sia lo studio individuale

Gli EAS, cosi come la metodologia ddipped teachingo dellaFlipped
Classroom,danno modo agli studenti di essere soggetti atiei percorso
formativo piuttosto che destinatari passivi dedleioni. NelF.T., cosi come nella
didattica degli EAS, l'insegnante trasferisce Ispansabilitd del processo di
apprendimento agli studenti, i quali possono cdlair® 'accesso ai contenuti in
modo diretto, avere a disposizione i tempi necegsar I'apprendimento e la
valutazione. Di contro la prospettiva capovolta smrte all'insegnante di
“liberarsi” dell'onere di “trasmettere il sapere”de assumere il ruolo di guida e
facilitatore alla comprensione di quanto appreaglidallievi e di impiegare il
proprio tempo in questo processo di passaggicadgiliamento delle conoscenze
all'acquisizione di capacita e competenze.

Gli EAS trovano una validazione teorica anche dllee degli studi
neuroscientifici. Secondo le Neuroscienze I'appreetito avviene attraverso tre
modalita: ripetizione, esperienza, rimodulazione. ripetizione € connessa alla
memoria, il passaggio dalla memoria a breve termthe regola gli atti
performativi, a quella lungo termine che fissa tegedure e le riproduce e dato
dalla ripetizione dello stimolo, che si attua siéivallo cognitivo che fisico. Si
impara attraverso i tentativi e ne consegue cheénpansabile un apprendimento
senza memorizzazione (Daloiso, 2009) Attraverso arcatori somatici che
stimolano rispettivamente la memoria, le emoziolai eapacita di osservazione, il
cervello umano fa esperienza ed impara ad affrefiéacomplessita del mondo.

Riportare questo concetto entro lo spazio debiasd significa disegnare
un progetto culturale, che va oltre i programmisnsaofferma sugli individui, che
restituisce valore e senso all’atto educativo @ adllazione tra insegnante e
discente. La didattica degli EAS mira a persegliieglucazione al comprendere”
(Rivoltella, 2013) e puo essere un valido strumgmioconseguire le competenze,
giacché ripensa la classe come "officina di métodove si progettano e si
sperimentano percorsi formativi individualizzatiiresalizzano progetti didattici a
base interdisciplinare e di approfondimento (Pidiaerva, 2016). Attraverso gli
EAS si realizza infine la mediazione didattica €ni¢ processo di trasformazione

di determinati contenuti culturali in contenuti assibili al’apprendimento per un
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determinato gruppo di allievi in funzione di un ew®iinato scopo. Questa
trasformazione ha la funzione di proteggere il stiggdall’esperienza diretta con

la realta decodificando i contenuti con segni appati (Cambi, 2009).

3.1 Gli EAS nella classe di lingua: CLIL e Flipped ¢tbing
Il CLIL e una strategia che viene promossa a lovelternazionale ormai da una
ventina d’anni, prova ne sia che la Commissionegmeat la pone fra le modalita
da privilegiare per diffondere la conoscenza ddifegue (Barbero, 2006).
Numerose sono le esperienze in Europa e in ltdb@e le sperimentazioni, i
corsi, i seminari, i convegni sono concrete testiimoze dell'interesse che questo
approccio continua a suscitare pur tra mille difi@ di attuazione. Tante le
problematiche, prima fra tutte quella legate atlerfazione dei docenti, che nel
caso precipuo richiede competenze alte competemgpiidtiche oltre che
disciplinari. Il CLIL focalizza in egual modo lanijua e la disciplina e individua
le influenze reciproche: non solo la lingua stma#tda disciplina, favorisce
I'elaborazione dei concetti, ma anche la disciptina le sue specificita “trascina”
la lingua, sceglie le forme testuali e morfosintée, i modi di comunicazione,
stimola i processi cognitivi (Barbero, 2006, p.106)nsegnamento delle lingue
straniere diviene in tal modo significativo, favede lo sviluppo delle
competenze dsapere saper faree sapere essereon la lingue che si definiscono
comunicative e che sono funzionali allacquisiziaecompetenze d’azione che
superano i confini del mero apprendimento lingogsti

Cosi come la didattica degli EAS, sia il CLIL siaFlipped Teaching,
facendo leva sulla motivazione e sulla apprendimeaitivo e collaborativo,
puntano al superamento delle difficolta insite 'apjprendimento, focalizzando
I'attenzione sulla forma con cui si apprende pistib che sul contenuto che viene
acquisito naturalmente e in maniera piu significati

Il Flipped Teachingresenta una forte carica innovativa: il potenzata
dell’apprendimento linguistico, di quello dei comigi e dell’apprendimenttout
court costituiscono altrettante sfide (Marsh, 2002), peeché i risultati vengano

conseguiti e importante che linsegnamento non &endasciato
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allimprovvisazione e che invece sia oggetto diaft@nta programmazione. Si
tratta di approccio che risponde ad un’impostazigredagogica di tipo

costruttivista piuttosto che istruttivista, che \m@de una pianificazione
collaborativa {feam work, pair work, group woyked uno stile di insegnamento
dinamico.

Non solo, ma alla scuola Primaria I'impianto dedlasse capovolta in cui
si tende ad utilizzare veicolarmente la LS puo Bgosarsi e piu facilmente con
una progettazione CLIL dal momento che gli insegnewmestono, allo stesso
tempo, il ruolo di docente di lingua (siano essealisti o specializzati) e
docente di materia (storia, geografia, matemadice).

Nell'ottica di favorire la comunicazione verbalajapdo si lavora con i
giovanissimi apprendenti della Primaria, € oppartpnvilegiare le abilita orali e
ricettive. Se l'insegnante riesce ad ribaltarangedella didattica, avvalendosi dei
media per introdurre i contenuti didattici, in LS riesce a capovolgere il proprio
modo di gestire il tempo in classe creando mondinévoro condiviso e aiutando
i bambini a comprendere il significato e a gioceom la LS, consentira di far
apprendere la LS o L2 con la naturalezza che eriprdpll’acquisizione della L1,
procedendo dalla abilita ricettive (ascolto, ledue slittando, solo in un secondo
tempo, alla fase di produzione linguistica (parlatcrittura) (Coonan, 2008) e al
tempo stesso avra modo di esercitare, migliorand®leroprie competenze d’uso
in LS.

Lo scopo della lingua veicolare & quindi quellomgliorare i tempi e la
qualita dell'apprendimento e questo incrementottsiaaattraverso una serie di
fattori: I'incremento dell’esposizione alla LS; umaaggiore autenticita della
Lingua usata; una maggiore autenticita delle a#tjia maggiore comprensione
dell'input linguistico che viene agevolato dallenoscenze extralinguistiche, lo
spostamento del focus attentivo dalla forma ai e, I'accomodamento della
lingua ai contenuti disciplinari (Balboni, 2013)v@amente, un simile approccio
non puod che avere luogo se non in un contesto datriale improntatall’active
learning

In questo lavoro si vuole dunque sottolineare cotreela metodologia

CLIL, la didattica degli EAS e ilFlipped Teachingvi siano delle linee di
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principio, di metodo e finalith comuni e come lamssione in fasi attraverso cui
gueste metodologie si articolano possano essevadatte alla procedura degli
EAS. Tale assunto trova conferma in Serraggiotte shstiene che i nuovi
ambienti di apprendimento sono caratterizzati da limgua non materna che
viene utilizzata in maniera veicolare per reperirdormazioni (Coonan,
Serraggiotto, 2008). L'impostazione laboratoriafe @ come gia detto un punto
fermo della metodologia délipped teaching altresi necessaria allo svolgimento
del CLIL, che fa si che la linguareicolo e al tempo stessaggetto
dell’apprendimento, venga sperimentata, esercitadasolidata; dall’altra, nella
fase di studio fuori dalla classe, I'accesso al wkbeperimento di materiali in
lingua originale, oltre che di quelli opportunaneergreparati dall'insegnante,
offrono una varieta di risorse ed input linguist@ii che nessuna lezione frontale
potrebbe fornire e che favoriscono lo sviluppoeldllabilita linguistiche.

In classe, le attivita volte al consolidamento ¢aeduisizione dei
contenuti possono essere presentate sotto fornesklicompiti di realta. A tal
proposito in un suo articolo Coonan (2008) affercha I'aspetto linguistico nelle
situazioni CLIL, non riguarda solo I'uso appropoatlel lessico specifico, la
microlingua, ma investe anche la sfera cognitiecghé lo studente usa la lingua
per apprendere. Coonan rifacendosi allo schema dlisW1996), propone
I'utiizzo del compito come strumento operativo djuelle metodologie
laboratoriali come il CLIL e iFlipped TeachingOgni compito ha un obiettivo,
per il raggiungimento del quale I'insegnante prapaominput (testi da leggere o
ascoltare, immagini, griglie, ecc.) sul quale lodginte dovra svolgere attivita. Lo
svolgimento dell'attivita porta all’elaborazione dualche prodotto (I'esito). In
base alla qualita dell’esito I'insegnante valutseal’obiettivo & stato raggiunto.
Skehan (1998) insiste nel sottolineare gli asppsicolinguistici e cognitivi
dell’'apprendimento linguistico ponendo particolaatenzione ai meccanismi
procedurali del linguaggio.

L’approccio di Skehan, che si riallaccia a Gardii®83), sottolinea infatti
l'importanza delle differenze cognitive individualNasce nell'ambito della
glottodidattica in risposta all’'esigenza di focalize I'attenzione dell’apprendente

sul significato e sulla dimensione pragmatica déhgua anziché sul sistema
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formale del codice - orientamento tradizionale aletlidattica delle lingue
(Coonan, 2009). Da qui sviluppa la sua teoria sgoda quale I'acquisizione
della lingua segue un percorso duale uno volto #&lema e laltro volto
all'acquisizione di significati. Secondo Skehagnoindividuo dovrebbe svolgere
dei compiti tali da indurlo alla messa in atto ttategie differenti per arrivare al
significato, sforzandosi di impiegare le strategiecedurali ossiaaccuracy,
fluency e complexifyal livello che possiede. Ne consegue che senilpito € reso
piu ‘facile’, lo studente avra maggiore attenzioda dedicare non solo al
contenuto ma anchadla linguausata (Coonan, 2009, p. 32).

Secondo Skehan, dunque in un compito ci sono tidlec’e il significato
(contenuto) che é primario; c’é un problema dalvex@; c’e qualche legame con
il mondo ‘esterno’, fuori della scuola; viene dgt@orita al completamento del
compito; si valuta il compito in termini dell'esitd compito fa si che il focus
cada naturalmente sul significato, necessario psolvere il problema.
L’articolazione del percorso di apprendimento seélcoia strategiadask based
nella classe di lingua straniera sotto la guidairdiinsegnante stimola e facilita
I'interazione verbale in LS, poiché nel corso diolgimento dei compiti
'insegnante pud intervenire sull’aspetto formalie da consentire all’alunno
un’'implementazione non solo delfauency, ma anche dellaccuracy e della
complexity Dunque, cosi come la Didattica degli EAS si pamene una
soluzione alla necessita di sviluppare una appme@dio consapevole e
competente, allo stesso modo le metodologie F.la oisse di LS e il CLIL, per
loro natura pluridisciplinari, nascono in funziodeuna concezione della lingua
come strumento per compiere atti sociali e pragmegalizzando le finalita della
glottodidattica “comunicativa”. Tale approccio ittfgporta con sé la nozione di
“competenza comunicativa’ e afferma che lo scoplirdegnamento della lingua
e il raggiungimento di un determinalioello x nella lingua straniera (Balboni,
2013).

Appare evidente che la metodolodgtipped teachingche adotta ilTask
based methodli Willis (1996) ripreso da Skehan, in linea coprincipi della
glottodidattica comunicativa, persegue I'idea di@ducazione linguistica capace

di dare allo studente una chiave di decodificaadedblta e si pone come finalita
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I'acquisizione di saperi reali, messi in atto erBpentati gia in classe. Inoltre
nello schema procedurale di Willis, articolato tia fasi, quella di pre-compito -
in cui l'insegnante fornisce l'input - ; quella dvolgimento del compito - che
coincide con la fase di sperimentazione - ; quabist-compito - ddebriefing - si
ravvisano le caratteristiche giodellamento, esperienza e rimodulazidetneate
negli Episodi di Apprendimento Situato.

Pertanto, alla luce di quanto affermato, si riti@he la classe di Lingua
rappresenti il luogo in cui realizzare un modelioesgico che tenga conto delle
tre metodologie di cui si é trattato. In altre pard’insegnante che decide di
capovolgere la prospettiva di azione didatticaanetianiera fin qui tracciata fa
della classe di Lingua il luogo ideale in cui spihare percorsi di apprendimento
situato etask basedinalizzati alla costruzione di competenze sigliistiche che

disciplinari.

3.2 Dalla traduzione all'immersione nella lingua target
Alla dimensione comunicativa e funzionale dellaglia fin qui tracciatasi
riallaccia il Flipped teachingassumendo, tra I'altro, alcuni tra i principi dael
dellapproccio comunicativo di stampo Hymesiano 720 che sono a)
'insegnamento comunicativo; b) la centralita dedtadente; c) I' insegnamento
centrato sutask; d) la cooperativita; e) I'aspetto fattuale ddihgua, strumento
“per fare le cose” .

Il Flipped teachingagevola I'accostamento alla lingua straniera imiera
procedurale e significativa perché e:

a) una metodologia estremamente comunicativa pogthionda sulla
veicolazione condivisa (in rete e in presenza deifermazioni) utilizzando la
lingua come strumento di comunic-azione (insegnameomunicativo);

b) una metodologia centrata sull'allievo poichéadaognuno la possibilita
di apprendere secondo i propri tempi e stili fandieil coinvolgimento di tutti gli
alunni

c) una metodologia improntata al fare in cui gluradi raggiungono i
propri obiettivi progressivamente, svolgendo inssi& compiti di difficolta

graduata, da soli o in coppia o in grupgfask orientedicon la finalita di acquisire

92



conoscenze spendibili nella vita reale;

d) una metodologia che favorisce il lavoro di sqaae I'apprendimento
condiviso giacché nelle sue due inversioni prevexdenenti di coinvolgimento
degli alunni finalizzati alla co-costruzione conda degli apprendimenti
(insegnamento cooperativo);

e) una metodologia di stampo laboratoriale imprantal fare in cui
I'esperienza linguistica e strettamente collegatassuto dell’apprendente e mira
a rendere gli atti comunicativi utilizzati funzidna significativi per i bisogni
dell'apprendenteléarning by doiny

L’introduzione in classe fin dalla scuola Primadgiametodologie come il
F.T. consente di impiantare la comunicazione inLRSu canali plurisensoriali
che prescindono dal ricorso alla L1. Si rilevaattif in una fase di approccio
precoce (Louise, 2007) alla lingua straniera,dtfrente ricorso alla traduzione da
parte degli insegnanti d’inglese, che appare uncam@smo inadeguato a
sostenere lo sforzo degli alunni, proprio perchétrawio al concetto di
acquisizione della lingua. Diversamente, la tradoeiimplica un processo di
apprendimento, ossia uno studio consapevole deltene linguistiche, che
comporta la percezione dell'oggetto, in questo dashS, da studiare. Con cio
non si intende disconoscere il valore della traolei ma certamente non ci
sembra che sia lo strumento piu opportuna per n@egle lingue ai bambini, i
quali i quali imparano la LS/Laaturalmente(Krashen, 1996), per ripetizione,
emulazione e sperimentazione, per tentativi edriealto stesso modo in cui
imparano la lingua materna, assimilandola in manreturale ed inconsapevole.

Alcuni studiosi esponenti delle teorie maturazstai tra cui Lenneberg
sostengono che esiste un periodo critico (1968 vehorientativamente dai 2 agli
11 anni d’eta del bambino, durante il quale I'esgiose alla lingua straniera é
particolarmente proficua giacché durante quest@ aictempo il bambino e
maggiormente sensibile allo stimolo linguistico dattori sia intrinseci che
estrinseci (Colombo, 1982). Queste teorie si regaho del resto al concetto di
Language Acquisition Devicpostulato da Chomsky (1965) secondo il quale il
meccanismo di acquisizione linguistica € innatargd il contatto con le lingue é

precoce, tanto maggiormente profonda e duratuia lsacompetenza linguistica
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che verra sviluppata. Sarebbe allora auspicalpl®porre a scuola, nei contesti
guidati, quella naturalezza comunicativa che facilapprendimento perché lega
la comunicazione ad un bisogno. Anche Coonan (26pfdendendo Krashen dice
che lapprendimento nei primi cicli di istruzioneew® essere mediato
dall’esperienza concreta e collegato al vissutddmbino. Chiara la distinzione
terminologica che vede nell'apprendimento un prece&onscio e formale, mentre
nell'acquisizione, un contatto naturale, come quete i bambini hanno con la
lingua materna:

“The first way is language acquisition, a procsssilar, if not identical, to the
way children develop ability in their first langwag lLanguage acquisition is a
subconscious process; language acquirers are nallyusware of the fact that they are
acquiring language, but are only aware of the faat they are using the language for
communication. The result of language acquisitiaeguired competence, is also
subconscious. (...) The second way to develop compet: a second language is by
language learning. We will use the term "learnimgghceforth to refer to conscious
knowledge of a second language, knowing the rbleing aware of them, and being able
to talk about them.(Krashen, 2009, p. 10).

Ecco che, nel vasto panorama delle metodologiesclarvalgono delle
tecnologie e dei media, Hlipped teachingben si presta ad essere sperimentato
alla scuola Primaria per insegnare la lingua straniNon solo perché si presenta
come tipologia metodologica alternativa per il paiamento delle abilita di
ascolto, ma anche perché attraverso I'uso dei medkastrategie di veicolazione
messe in atto in classe dall’insegnante, offredvalirumenti per implementare, a
un tempo, tutte le abilita linguistico-comunicatidel discente, in una sinergia di
spunti e operazioni con e sulla lingua, difficilnemiscontrabili in altre pratiche.
Avviare un percorso drlipped teachinga partire da un argomento curriculare,
inoltre, consente di progettare un intervento roiratotivante e linguisticamente
creativo che riabiliti 'ascolto, sia come riceze&acustica Sia come comprensione
guidata della logica interna al testo con cui Eigsante presenta I'argomento da
studiare.

Come gia osservato il F.T. & una metodologia tegich, nel senso che
nel suo strutturarsi fa ricorso alle tecnologieutllizzo dei media, soprattutto nei

primi ordini di scuola, e particolarmente raccomite perché conferisce
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all'azione didattica un carattere di giocosita ciselta particolarmente gradito ai
bambini e contribuisce a creare le condizioni pidatee a favorire
I'apprendimento.

Dal punto di vista glottodidattico, il ricorso arwnenti audiovisivi e
particolarmente consigliato, giacché il fascino lalefacconto guidato dalle
immagini e dai suoni consente di dar vita ad immiagientali che facilitano la
comprensione dell'input linguistico e allo stesempo rendono la fruizione dei
contenuti da studiare accessibili a tutta la clagS@segnante che adotta la
metodologiaFlipped nella classe di LS/L2 avvalendosi dell’ausilio ldalisorse
presenti sul web puo evitare di ricorrere alla tradne come unico mezzo per
orientare la comprensione dei significati affidaladpiuttosto ai cinque sensi, ai
vari registri e alle varieta linguistiche offertaidlocumenti in rete selezionati che
incentivano e facilitano la comunicazione. In quesbdo sara possibile dal punto
di vista degli insegnanti, migliorare la propriangmetenza glottodidattica si da
utilizzare in maniera piu spontanea e veicolardade5 senza il ricorso alla
mediazione della L1; dal punto di vista degli amglenti, ottenere uno
spostamento di attenzione rispetto alla lingua etarche da oggetto diviene
veicolo d'uso della LS in situazioni comunicativ@stersali e un incremento della

motivazione.

4.1l Flipped Teaching: una proposta di metodo perd classe di lingua

Agli insegnanti, siano essi professionisti in seviesperti, sia che si tratti di
giovani studenti, futuri insegnanti Hlipped Teachingva prospettato come un
vero e proprio campo di allenamento attraverso esercitare, sperimentare,
migliorare le proprie competenze digitali, lingicsie, disciplinari, pedagogiche e
relazionali. Perché la costruzione della lezioreche vengano utilizzati materiali
gia presenti in rete, sia che vengano creati da gaanta per la prima inversione,
si prospetta come una operazione che richiede feghexicapacita operative e
decisionali oltre che senso critico. La ricerca@keaone dei materiali necessari, lo
svolgimento delle attivitd per la seconda inversioa la gestione della
comunicazione in classe comportano un impegno dde pdell’insegnante

complesso e articolato in ogni sua fase, dalla gitagione didattica alla
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realizzazione tecnica, dal recupero in classe rgi#inizzazione dei materiali
didattici e alla modalita di verifica; operazionhec si riflettono in un dovere
ragionare in una prospettiva autoriale (Corino,2@he si traduce nella necessita
di una maggiore produzione in LS con riguardo #iteguisitamente linguistici
guali lafluency,l’ accuracye lapronounciatian (Reinders, 2009).

Il F.T. risponde alle teorie socio-costruttivisecendo cui la lingua ha una
funzione sociale e I'apprendimento in quanto peasociale (Bruner, 1996), si
realizza in un contesto situato. Secondo questetaon é I'aula bensi 'ambiente
di apprendimento, lo spazio ideale in cui il digeeattraverso la condivisione e il
lavoro di gruppo cerca di raggiungere gli obiettpriefissati (Ciliberti, 2012).
Nellinsegnamento capovolto I'azione didattica giligopa in due momenti, due
fasi, qui definite inversioni, durante le quali @&me I'azione formativa. Nella
seconda inversione del F.T., la classe diventa eno e proprio ambiente di
apprendimento dove linsegnhante mette gli alunnisituazione e li induce a
lavorare problematizzando e risolvendo, in un @sso che li vede coinvolti e
responsabili dei propri progressi ma allo stessopte protetti dai pari e guidati
dall'insegnante che li accompagna verso lo svitugella propria autonomia.

Tra le motivazioni per cui la metodolodiipped ci sembra adatta a dare
una risposta operativamente concreta alle esigaelfz classi di LS della Scuola
Primaria vi € proprio 'impostazione laboratorialata alla seconda inversione, in
linea con quanto disposto dal C.M. n. 29 del 5 m&@04 che testualmente cita:
“L'attivita laboratoriale costituisce in generalenays metodologia didattica da
promuovere e sviluppare nei diversi momenti edcaldizioni del percorso
formativo e da ricomprendere in un quadro didatéc@rganizzativo unitario,
riconoscendo al laboratorio, inteso non come luoga come ambiente di
apprendimento lo spazio educativo ideale a farh& gli studenti imparino
mettendo in pratica delle competenze e abiliteciippe su compiti unitari e
significativi.”

L’'impianto laboratoriale, non giova soltanto aglurani ma anche agli
insegnanti i quali mentre insegnano hanno modo aisipin una dimensione
autoriflessiva rispetto al lavoro svolto. La posdgd di “aggiustare il tiro” in

corso d’opera e gestire al momento le variabili deeorrono, di osservare i
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comportamenti degli alunni e le dinamiche che giestano in classe, di
monitorare i progressi e diversificare i compithne tutte prerogative possibili
all'interno di una classe capovolta. Ribaltandempi della didattica si offre
infatti al docente l'opportunita di misurarsi cor proprie competenze con
I'obiettivo di migliorare la qualita del propriovaro.

A testimonianza di quanto detto, si riporta un gsenconcreto delle
attivita proposte nell’ambito dellElipped lessorsperimentate da un gruppo di

docenti della Scuola Primatria, in classe, nel cdabanno scolastico 2016/2017.

4.1 Il Flipped Teaching alla scuola Primaria
La fruttuosita pedagogica di questa metodologiailaomprende fino in fondo
qguando la si vede agire in classe. Qui di seguit@eschera di descrivere
I'attuazione di alcune EnglistFlipped lessonprogettate, nell’ambito della
presente ricerca, da parte degli studenti del Calis&tudi in Scienze della
Formazione Primaria LM85bis di Palermo ed attuatzsssivamente in classe da

un gruppo di insegnanti di lingua in quattro scymienarie,.

Classe destinataria 4° anno di Primaria

Obiettivi generali Conoscere e Descrivere il tempo meteorologico, rilese e parlare d

fatti relativi al proprio vissuto, utilizzando mde ed espression

pertinenti.

Obiettivi  specifici | 1- Conoscere le funzioni comunicative inerenti albg®ni e al tempo.
disciplinari: 2- Conoscere il vocabolario essenziale inerengesaiigioni.

3- Saper associare le stagioni con i mesi e ctamipo.

4- Saper riconoscere gli elementi caratterizzamtiud determinatg

periodo dell’'anno

Argomento e durata | Seasons and weather ( 4 settimane - | Quadrimestre

Materiali didattici http://www.englishexercises.org/makeagame/viewgasp®id=614#a
('per gli esercizi online interattivi )
https://lwww.youtube.com/watch?v=wilLJ_wkfoM (videalle stagioni)

http://www.maestralidia.com/ ( schede didatticHfashcards)

Lista egli strumenti - NeoK12 http://www.neok12.com/

per creare la - YouTube EDU https://www.youtube.deducation
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videolesson della] - TED-ed http://education.ted.com/

prima inversione - EDPUZZLE https://edpuzzle.com/
(software, app. e -THINGLINK https://www.thinglink.com/
piattaforme): -EDUCREATIONS https://www.educreations.com/

-PREZI https://prezi.com/
-EDMODO https://www.edmodo.com/
-POWTOON http://www.powtoon.com/

Schema progettuale della Flipped activity: Whatte weather like in winter ?

4.2  Le due inversioni (fasi) del Flipped Teaching
Condizione imprescindibile alla sperimentazione dtasse del FT e che
I'insegnante condivida la sua scelta metodologma it Consiglio di classe e il
Dirigente e che una volta informate le famiglieeaga il consenso all’adozione
della nuova metodologia, per la quale si richiedegssima collaborazione. In
particolare deve accertarsi che tutti gli alunnspdingano di almeno un
apparecchio digitale a casa. Nel progettaré-lipped lessono Flipped Unit
'insegnante sceglie un argomento o una tematicéinga con le indicazioni
curriculari. Nel caso specifico si € trattato dmifjomento relativo alle stagioni e
al tempo climatico.

La costruzione del video puo richiedere un tempe céria in base alla
tipologia di videoclip che si sceglie di condividee al grado diexpertise
dell'insegnante. In ogni caso, va detto che norowecessere deiideo maker
esperti per realizzangdeo lessorsemplici ma dignitose.

Una volta realizzato il video, I'insegnante lo piiba in rete attraverso un
canale di condivisione, o, preferibilmente, attraee blog personali ad uso
didattico o piattaforme di condivisione protette. questa fase della didattica
capovolta, che viene definita prima inversioneydégnante lascia come compito
per casa la visione di un video. Attraverso laonsi del video, al bambino viene
data l'opportunita di apprendere in autonomia, sacd’argomento lasciato
dall'insegnante che sara successivamente oggetappiofondimento in classe.
L’insegnante ha la facolta di scegliere se cogdrlaivideo lessomli sana pianta, o
se avvalersi dei materiali presenti in rete, pur@dssi siano pertinenti per
contenuti, input linguistici, tipologia delle immiage durata al target di alunni

destinatario e agli obiettivi che gia in questaefafevono essere ben chiari
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allinsegnante. Non bisogna dimenticare infatti geeda un parte il video ha il
compito di facilitare la comprensione dei contendtie verranno fruiti dal
bambino, a casa, d’altra la sua funzione & queltstituire la lezione frontale e
come una lezione deve essere chiaro, sinteticozdnale.

Il video scelto per questipped unite stato interamente autoprodotto. La
sua durata e di circa nove minuti primi, le immagiropongono alternativamente
il docente che appare in video per presentarergbraenti (come previsto nella
versione classica ddFlipped teachingdi Bergman e Sams, 2012) e alcuni
spezzoni tratti da cartoni animati presi dal weln ¢mtermezzo di canzoni e
filastrocche. La scelta di alternare la figura eedtll'insegnante alle immagini
fantastiche tratte da cartoni € particolarmenteodppa alla scuola primaria, in
quanto mostrandosi in prima persona il/la maestrmlaiama I'attenzione dei
bambini sulla serieta del video che & un vero @ngwaompito da svolgere a casa,
mentre I'intermezzo dei cartoni conferisce al vidp®| carattere di piacevolezza
che funge da catalizzatore del loro interesseiriguf, prevalentemente la LS, la
gestualita, lo stile narrativo adottato per stimelde abilita di ascolto e
comprensione orale devono essere particolarmenadi suda non risultare troppo
difficili, ma allo stesso tempo sollecitare adegmaénte I'acquisizione di vocaboli

ed espressioni in lingua nuove.
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5 THE WEATHER LIK ... INTER IN ¥OUR CITY. mpd ARG -

Today we will speak
about

SEASONS .

Figura 1 - Screenshot della video lesson

E prerogativa dei bambini, in questa fase, di stop rivedere il video
tutte le volte che lo ritengono necessario, laddaveontrano difficolta o
semplicemente per il piacere di riguardarlo, gigctdwideo lessoroffre questa
opportunita: di essere rivista quando, come, dovguante volte si vuole. |
bambini in questo modo non devono temere di nosciie a capire o di rimanere
indietro rispetto ai compagni, perché potranno @vetto il tempo necessario per
“imparare” i contenuti del video, ciascuno con i tempi e modalita di

apprendimento.
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Figura 2 - Screenshot della video lesson

Una volta rientrati in classe, I'argomento intradadal video viene ripreso
e approfondito. In classe, l'insegnante non sithnsolamente ad approfondire
I'argomento trattato dal video e ad assegnare @dfiieita da svolgere, ma, dopo
una fase dieedbacksul “compito a casa” da cui fa emergere le ditfe@ i dubbi
legati alla comprensione e dopo averli chiaritraatérso un lavoro collettivo, da
awio alla fase operativa vera e propria. Da questamento inizia la fase
laboratoriale, che &€ una delle caratteristiche gyadi del capovolgimento, di
certo, la fase pedagogicamente e didatticamentsignificativa.

In questa fase € compito precipuo dell'insegnantesddere gli alunni
consapevoli del progetto/percorso che si sta atfu@splicitandone gli obiettivi e
I traguardi da raggiungere. Viene dunque non sipieeso il tema del video ma
viene prospettato un percorso che portera, atsavér varie attivita che si
svolgeranno in classe, alla realizzazione di caonwiprodotti finali. In questo
modo si puo realizzare, tramiteFlipped teachingla tanto auspicata acquisizione
di competenze e saperi spendibili nella vita reBlegli ultimi decenni é stata
dedicata un’attenzione particolare al curricolo pempetenze. Al concetto di
competenza vengono associate forme di apprendinseriori e complesse a

cui gli studenti giungono a seguito dell’'attivazeorelaborazione e applicazione in
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determinati contesti di conoscenze, abilita e ssdnteriori. Tale impostazione
interpreta il curricolo come sintesi tra sapericginari e competenze di base
verso cui tutti gli alunni devono tendere.

Qui di seguito a titolo esemplificativo si riporta scheda sintetica della
seconda inversione con il dettaglio delle attiiteeviste in ciascuna dei tre
momenti operativi cosi come identificati dalla gretiva degli EAS ( Rivoltella,
2013).

1. WARM UP (20 MINUTI)

Cosa fa lI'insegnante Cosa fanno gli alunni

1) L'insegnante entra in classe, | 1) | bambini socializzano la loro esperienza
saluta gli alunni, in inglese , chiede loro sesulla visione del video, in italiano
hanno conosciuto I'amico di Londra John e
se e simpatico.

2) I'insegnante ascolta gli alunni| 2) i bambini ripetono in inglese le frasi e le
ripentendo in inglese cio che loro diconoliparole dette dall'insegnante

italiano e invitandoli a ripetere frasi o

parole 3) i bambini annotano sul loro quaderno le

3) I'insegnante scrive sulla frasi e i vocaboli scritti dall'insegnante
lavagna alcuni vocaboli chiave dell’ambito
lessicale “season and weather”

2. FEEDBACK (30 MINUTI)

Cosa fa lI'insegnante Cosa fanno gli alunni
L’insegnante nomina in italiano alcuni I bambini cercano di ricordare i vocaboli
termini chiedendo ai bambini di nominare|ikche indicano il tempo e le stagioni in
loro corrispettivo in inglese. inglese.

L’insegnante richiama I'attenzione dei I bambini ripetono le espressioni che
bambini sull’espressione presente nel videdcordano di avere imparato dal video ,
“What's the weather likespiegandone il integrandole con quelle nuove presentate

significato e facendo esempi per ogni dall'insegnante
stagione. Dopo di che mostra sulla LIM

delle immagini contenenti la domanda e |

D

varie possibili risposte it's sunny; it's rainy
et e chiede ai bambini quali espressioni

erano presenti nel video
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L'insegnante mostra sulla LIM
una immagine a torta ripartita in quattro

sezioni ciascuna delle quali rappresenta

stagione . Poi crea uno schema a quattro

colonne e chiede ai bambini di aiutarla a
scrivere , tramite un brainstorming, i

termini caratterizzanti ciascuna stagione.

| bambini consultandosi tra loro, fanno
emergere, in inglese, le parole che
Urcaratterizzano le quattro diverse stagion

le dicono all'insegnante

3.

PRACTICE : LAVORO INDIVIDUALE

Cosa fa lI'insegnante

Cosa fanno gli alunni

1)L'insegnante distribuisce agli alunni tre
schede contenenti sei esercizi strutturati
spiega loro come svolgerli. Negli esercizi
sono contenuti espressioni e vocaboli
relativi al tema scelt&eason and weather
2) L'insegnante durante lo svolgimento
degli esercizi gira tra i banchi per verifica
se qualcuno ha difficolta e aiutarlo a

venirne fuori

1) Gli alunni eseguono gli esercizi sulle

eschede,

2) Gli alunni in difficolta con l'aiuto
ralellinsegnante cercano di completare i

loro esercizi

3) L'insegnante consegna agli alunni la
filastrocca presente nel video guidandoli
nella comprensione attraverso la gestual
e l'uso di flash card

2) I'insegnante legge ad alta voce la
filastrocca e aiuta i bambini a ripeterla e
memorizzarla

3) Fa scrivere la filastrocca

3) | bambini copiano sul proprio quadern
la filastrocca e la imparano a memoria .

N

ta

O
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1. ice
2. snowman
3. snow
4. jumper
5. hat
6. mittens
7. Christmas tree
8. sledge
9. ski
10. skate
11 Hot chocolate
12. Polar bear
13. Penguin

14. Scarf )

Figg. 3 e 4 - Attivita individuali differenziategr gli alunni
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LAVORO A COPPIA

Cosa fa lI'insegnante

Cosa fanno gli alunni

L'insegnante mostra delle immagini
relative al tempo climatico e poi diceirt'
winter there’s cold. It always rains and
propone un dialogo sul tempo nelle varie

stagioni che prevede domande, risposte

Gli alunni svolgono la consegna propost

g

LAVORO IN GRUPPO

Cosa fa lI'insegnante

Cosa fanno gli alunni

1) L'insegnante divide la classe in quattrg
gruppi, ognuno dei quali trattera una
determinata stagione rappresentandola
proprio cartellone. La caratteristica del
cartellone e che sara vivo , nel senso che
dovra contenere degli elementi tipici delle
diverse stagioni, fiori, foglie sabbia ,
legnetti cotone idrofilo per rappresentare
neve etc.

2) Chiede poi a ciascuno gruppo di reper
del materiale utile a casa per realizzare i
cartelloni

L'insegnante girando tra i gruppi, li aiuta

dando suggerimenti e eventuali errori.

1) | bambini a casa reperiscono i materia

sul
2) A scuola creano i cartelloni che

rappresentano le diverse stagioni

3) Con l'aiuto dell'insegnante realizzano
auna breve descrizione scritta della stagid
scelta sulla base degli elementi contenut

reel cartellone.

4) ciascun gruppo a casa impara la

, descrizione per socializzarla in classe

necessari per realizzare il loro cartellone|.

|

ne

Come si puo notare, le attivita proposte necessithrun arco temporale

conoscenze, attraverso attivita progressivamente qumplesse, ilFlipped
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che va oltre la singola lezione. Questa seconde, fagatti, specie alla scuola
primaria puo coprire un lasso di tempo piu lungtekresto cio e auspicabile se si
vuole consentire agli alunni di interiorizzare elaborare tutto il lavoro che si
svolge in classe. E' dunque opportuno tra una tezie l'altra di invitare i
bambini a rivedere a casa le attivita svolte a lscoca preparare il materiale per
continuare il lavoro iniziato. In questo modo snsolida nel bambino il senso di
responsabilita e la consapevolezza del percorsapireso. In tal senso nel mettere
in atto procedimenti che accompagnano gli alunra$acquisizione graduale di



Teachingabbraccia argomenti diversi in una prospettivarttsciplinare (CLIL).
Ecco dunque che studiando la funzione comunicativat’s the weather like, in
winter ?, ininglese si acquisiscono nozioni di sciegaali il ciclo delle stagioni
e i fenomeni atmosferici, ma anche nozioni di edigree interculturale (si veda in
appendice il materiale didattico proposto). Inolied suo procedere laboratoriale
il F.T. contribuisce all’acquisizione di un sapger competenze. Ecco perché nel
caso della scuola primaria ci pare piu opportuntapa diFlipped Unit piuttosto
che diFlipped lesson

La dimensione corale e performativa della faseldimappresenta sia per
gli alunni che per l'insegnante il momento dellaifuea degli obiettivi prefissati,
in una prospettiva sana e giocosa che pur esigéingmegno di ogni elemento
della classe rifiuta 'ansia e la competitivita eggpiva. Ma € anche un momento
di grande gratificazione sia per gli alunni che pasegnante dal momento che
gli sforzi profusi nel corso trovano la loro esgiese nel momento performativo,
dove il prodotto finale, frutto del lavoro svoltgiene socializzato alla classe
dando modo sia allinsegnante che agli alunni dutaae e auto-valutare |

traguardi raggiunti.

4.3  Strategie utili per I'interazione in LS in classe
Durante tutte le fasi di interazione in classe Islaeeauspicabile che I'insegnante
utilizzasse la lingua straniera in forma veicolguanto piu possibile, limitando il
ricorso alla L1, solo quando necessario. Sappidmedt@nne in rarissimi casi cio
non avviene quasi mai. L'uso della lingua pud essecrementato in maniera
controllata, non solo proponendo testi in lingua noarrendo ad un bagaglio di
frasi ed espressioni da utilizzare per comunicave azioni, abitudini e
atteggiamenti tipici della vita di classe. Il prirppasso verso l'acquisizione della
lingua infatti & proprio la comprensione. A quesimposito l'insegnante puo
predisporre un repertorio di frasi da utilizzareclasse con gli alunni, un vero e
proprio codice condiviso: itlassroom language]i cui esistono vari esempi in
rete, pud contenere poche espressioni oppure epsfierdettagliato e fornire
espressioni utili a coprire ogni aspetto della vita classe. L'utilizzo del

classroom languagpuo altresi aiutare la veicolazione di indicaziefu istruzioni
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da parte dell'insegnante. Allo stesso modo il mooa filastrocche, canzoni, le
poesie, ichants e utile ad introdurre e scandire i vari momenttiasse, ovvero
rituali di benvenuto, formule di commiato, espreasisemplici che I'insegnante
reitera nel tempo per farle acquisire e memorizzleriproduzione di storie
rappresentano sussidi irrinunciabili per lo svilapgella produzione linguistica
dei bambini, come pure le frequenti drammatizzazjtwiti, 2015). Va da sé che
la comprensione deve essere mediata dalla mimadia, gestualita e dall'impiego
di immagini o di mezzi audio-visivi.

Se si riesce a creare un’atmosfera in cui I'appreadto viene vissuto
come un gioco, se la comprensione da parte dei ibawibne vissuta come una
parte del gioco e per questo essi vengono grdiifalara si notera come in poco
tempo la comprensione orale migliorera. Quantona#¥gnante, I'esercizio di
queste forme di comunicazione controllata pud essstremamente utili per

implementare la propria capacita d’'uso della LS.

5. L’apprendimento capovolto in LS alla scuola Primara
L’idea di un sapere che per secoli € stato raffifudal “travaso di oggetti di
conoscenza da qualcuno che li possiede a qualctweo non li possiede”
(D’Amore in Frabboni, 2008) sembra non trovare afcgiustificazione fondante
nella logica verso cui tende la scuola dei nostirg, incentrata sullo sviluppo
delle competenze, cosi come delineato dalle Indinanazionali per il curricolo
della scuola d’infanzia e del primo ciclo di isttmze (2012) e dai documenti
europei. | documenti nazionali nel recepire le cmeandazioni dell’ UE (D.M. n.
139 del 22 agosto 2007), tendono a tracciare “PBrafelle competenze dello
studente” indicando come orizzonte le competenzaaveheuropee, contenute
nella Raccomandazione del Parlamento Europeo €alediglio del 18 dicembre
2006, e articolandole nella specificita del perodmmativo della scuola italiana.

Ai  fini dello sviluppo delle competenze, € utile uagdare
all'apprendimento situato, collocato in un contebfmu possibile reale e ripartito
tra piu elementi e fattori di comunicazione (matkrcartacei, virtuali, compagni,

insegnante, contesti esterni e interni alla sclesia,) come una tra le modalita piu
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efficaci. A dare una risposta efficace e fattidaralirizzo cui tende questa scuola
la didattica situazionale deFlipped Teaching che integra la didattica dei
contenuti e dei saperi — riferiti ai nuclei fondagitogni disciplina — con modalita
interattive e costruttive di apprendimenibversamente dai saperi, le competenze
si costruiscono, non si trasmettono ed €, quindiensario creare situazioni
didattiche (contenitori di simulazione con altodpali prossimita al mondo reale)
in cui tali competenze possano svilupparsi. Lercice, le problematizzazioni,
l'interpretazione dei dati, la realizzazione di gotne la creazione di oggetti e
progetti multidisciplinari (si veda, nella fattigpe, 'esempio del CLIL) sono solo
alcune delle possibilita che i docenti hanno a aigspone per favorire:
nell'alunno capacita logiche, critiche, creativespeessive, operative e di
osservazione, in essi stessi capacita metodologdicigeiistiche interdisciplinari e
relazionali tali da garantire l'acquisizione di d¢ato profilo auspicato
dall’Europa per questa figura professionale.

L'educazione, intesa come un vero e proprio pracessscambio tra
docente e apprendente, in questa prospettivapeagata non come un percorso
costruito da compartimenti stagni, ma come un pulzlcui costruzione é frutto
di un lavoro interdisciplinare e multidisciplinatemplesso e condiviso all’interno
dell’istituzione scolastica. E tale strada e peaibde in forza di strategie dactive
learning e task-based learningapaci di aiutare gli studenti ad acquisire e/o
sviluppare conoscenze e procedure trasferibili Waannbito disciplinare ad un
altro. E’ stato detto che gli EAS propongono pracemhti e modalita di
acquisizione del sapere che possono essere uiza modo dinamico e
funzionale per risolvere problemi che la vita gd@ina pone a ciascun cittadino
(Cupello e Valentini in Costabile, 2006). Ma d’alfparte, gia da un ventennio a
guesta parte, la Didattica delle Lingue promuoveoch@ogie trasversali efficaci
per il raggiungimento di obiettivi pluridisciplinar

Nella cornice del presente lavoro emerge una sibe® piu generale (e
generalista) sulle metodologie, sulla creazione adeltesto e sulla motivazione
degli alunni ad apprendere e, al contempo, si Bprigzonte delle conoscenze e
dei saperi verso cui disciplinare strumenti, stjgteesperienze onde accrescere le

capacita creative e risolutive degli studenti (D’&ma in Frabboni, 2008). Posta la
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fattibilita di una sorta di equazione dialogica gih EAS, come metodologia

didattica a vasto spettro e Hlipped Teachingn veste CLIL, come metodologia
glottodidattica per I'acquisizione della L2 o I'appdimento della LS, resterebbe
da rintracciare un percorso situazionale analogo pdienziamento della

competenza linguistico-comunicativa in L1.

Proprio in merito alFlipped Teaching I'attenzione rivolta da questa
ricerca a questa proposta metodologica, derivargragalla sua versatilita nel
proporsi come contenitore e struttura all’interredlal quale far agire esperienze
capaci di trasmettere valori e contenuti plurimi.

Alla luce di quanto affermato si ravvisa nella nostiogia
dell'insegnamento capovolto una proposta metododogi grado di dare risposte
adeguate alle problematiche rilevate nel corso wbstp lavoro nella duplice
direzione dei discenti e dei docenti. In particolaodo si ipotizza che se si
formano gli insegnanti all'utilizzo deFlipped Teachingdi impianto EAS e
linguisticamente di tipo CLIL, si registrera unayrsficativa implementazione
dell'uso veicolare della LS in classe con ricadpbsitive sia per gli insegnanti
che per gli alunni.

Va detto che una siffatta proposta metodologicaessta da parte
dell'insegnante di un approccio riflessivo che Ietta nelle condizioni di
accogliere le attivita formative che gli vengonomgoste, riproponendole, secondo
la propria sensibilita professionale, in classenzZaequesta capacita metacognitiva
dell'insegnante non sara possibile attuare alconad di cambiamento positivo
in classe in grado di valorizzare professionalitgpettative.

Non a caso le maggiori critiche ed obiezioniFipped Teachingsono
spesso da chi € meno disponibile al cambiamentoostante il fenomeno che ha
investito questa metodologia abbia ormai raggiudimensioni planetarie e
sempre maggiore € il numero di insegnanti che cithalo le loro esperienze
capovolte in rete attraverso blog personali espiicializzati, numerose restano le
perplessita da parte dei docenti proprio a riguatdita sua applicabilita nella
scuola primaria. L'insostituibilita della figura lda maestro/a in classe, il fatto
che gli alunni di questa fascia d’eta non abbiarquesito le abilita tecnologiche

necessarie, la loro mancanza di autonomia e lassggeadella guida da parte dei
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genitori, a casa per apprendere i materiali digisaino alcune delle obiezioni che
piu frequentemente vengono addotte dai detrateia dlasse capovolta.

Una efficacissima risposta a queste obiezioni gurtal padre del
movimentoFlipped ClassroomJohn Bergman il quale offre la soluzione ponendo
la questione sulla differenza tra la classe capavell'idea dell'insegnamento
capovolto, inteso come approccio pedagogico. Nam €aso che i presupposti
teorici della presente ricerca ci portino a predie la definizione dFlipped
Teachingrispetto a quella piu generale [elipped classroomBergman sostiene
che alla scuola primaria “non & necessario capevelggni classe, ogni giorno.
“La domanda da porsi piuttosto, -egli dice - € skrapqual € il miglior uso che
un insegnante puo far del tempo di cui disponelasse?” Bergman invita gli
insegnanti a focalizzare l'attenzione su questaatwa provando a spostare fuori
dalla classe tutto cio che non é strettamente $ochella risposta.

E sufficiente capovolgere solo alcuni argomenteézioni. Se si riesce a
rendere il tempo in classe piu proficuo, facilitariihterazione e le occasioni per
collaborare - allora gli alunni, avvertiranno gdffetti positivi del Flipped
Teaching Questa acuta riflessione di Bergman conferma tguanstenuto in
guesto lavoro: attraverso la metodolodiipped I'insegnante della scuola
primaria ha la possibilita di trovare una chiaveaatesso privilegiata per
conquistare [lattenzione degli alunni, esercitantho maniera sinergica le
tecnologie con le proprie competenze glottodidiagtie migliorando l'interazione
in LS.

| risultati di un sondaggio del 2012, condotto siab ClassroomWindow,
affermano che I'88% degli insegnanti che hannoispartato la classe capovolta
manifesta una maggiore soddisfazione in ambitorktivm; il 67% riporta voti
piu alti nei test rispetto ai colleghi che non taloo questa metodologia e 1'80%
ammette un miglioramento nelle dinamiche relaziosiatlasse.

Indubbiamente I'adozione di questa metodologia angliando integrata
ad altre, richiede oltre che la sussistenza di ieoowd logistiche, strutturali e
relazionali minime necessarie, molto impegno daepdegli insegnanti, sia nella
fase di progettazione che in quella di attuazionée evariabili da tenere in

considerazione perché possa portare a risultatlivalduraturi sono molteplici e
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spesso indipendenti dalla volonta e dalla bravigglidnsegnanti. Tuttavia, si
ritiene che le potenzialita di successo (in termdi obiettivi linguistici

raggiungibili, di motivazione degli studenti, di agificazione professionale),
attraverso un utilizzo mirato delle dinamiche cagter possano ripagare
'impegno che ogni insegnante di LS deve metterepneparare, strutturare e

condurre il percorso didattico progettato per lappia classe.
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CAPITOLO IV

PROGETTARE E SPERIMENTARE
L’ INSEGNAMENTO CAPOVOLTO IN LS
LA RICERCA SPERIMENTALE

Il presente capitolo ha per finalita la presentagidella fase sperimentale
della ricerca in cui si € svolta la progettazionéaeealizzazione di interventi
formativi improntati alla metodologia délipped Teachinger la promozione di
una glottodidattica di stampo comunicativo, voltaadorizzare sia i docenti sia i
discenti. Essa, in particolare, si pone come fiaali esplorare dettagliatamente le
implicazioni d'uso della didattica capovolta inteseome ambiente di
apprendimento favorevole all'interazione in Ling@aesupposto necessario a che
cido avvenga e la creazione di un contesto formatpace di offrire esperienze
significative e motivanti.

Si e pensato di intervenire sulla formazione degfiegnanti e sulla
necessita di indurli ad una profonda riflessioneeil ruolo della progettazione
nella prassi didattica. Pertanto, la sperimentazioa tenuto conto di tre diverse
categorie di destinatari per le quali Iipotesi f@tiva e stata concepita: gli
studenti di Scienze della Formazione Primaria,apgsiuri docenti in formazione,

i docenti di lingua in servizio presso la scuolamaria, gli alunni di classi di
scuola primaria sui quali si é registrata parteladeicaduta dell’intervento
sperimentale.

L'intervento formativo ha interessato 365 studedél laboratorio di
tecnologie per la didattica del corso di Studi inieBze della Formazione
Primaria, 20 insegnanti di LS in servizio alla @euPrimaria nel territorio
palermitano e 185 alunni di quattro scuole di Fater

La ricerca sul campo si e articolata in due fasila prima, sono stati
portati avanti con gli studenti in formazione e dotocenti di LS due percorsi

volti alla introduzione della tematica, definiziomkl problema, formulazione
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delle ipotesi operative, messa in uso della metmalFlipped e progettazione
delle attivita didattiche; nella seconda fase témento con gli alunni, in classe, e
stato volto alla resa attuativa dispositilipped utilizzati come veri e propri
strumenti glottodidattici.

Le attivita progettate e le modalita di realizzagalel percorso potranno
rappresentare una guida per i docenti che si pggoum obiettivi educativi simili
a quelli perseguiti dal percorso di ricerca; immltrgli interventi realizzati
evidenziano la possibilita ed opportunita dellaesyma tra prassi didattica e ricerca

scientifica.

1.Progettazione e stesura del piano operativo

Sulla base dei presupposti teorici ampiamente atrathei capitoli
precedenti, si & proceduto alla progettazione & stibsura del piano operativo
della ricercainsegnanti capovolti. Il flipped Teaching nellas$e di lingua della
scuola primaria Nella prima parte di questo capitolo sarannoieisgtie le finalita
dell'intervento, verra descritta la fase di forntam in aula svolta con gli studenti
del CdL in Scienze della Formazione Primaria e gmtsda l'ipotesi operativa
formulata. Nella seconda parte, sara descrittadggitazione e realizzazione in
laboratorio, dei pacchetti formatilipped realizzati dagli studenti di Scienze
della Formazione. Nella terza parte, si riport&aderienza di sperimentazione di
guesti pacchetti, in aula con i docenti di LS datjto scuole del Comune di
Palermo.

In questa fase, contestualmente all'intervento gtinalunni ci si e
indirizzati all’analisi delle attivita, via via colotte, e alle loro ricadute sugli
studenti, al fine di regolare e controllare il p@sD progettato. L'ultimo segmento
del CdL in Scienze della Formazione Primaria, digan Laboratorio di
Tecnologie per la Didattica nella.a. 2016/2017 @t@ta a termine nei mesi

sSuccessivi.
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1.1 Una ipotesi attuativa di classe capovolta alauola primaria
Differentemente dagli altri cicli di istruzione, lal scuola Primaria non é
consigliabile “capovolgere” la didattida toto, né applicare la metodologia cosi
come avviene nelle classi della scuola secondawa,da maggiore autonomia e
maturita degli studenti nell’eseguire i compiti @tare a termine le consegne sia
I'abitudine a lavorare in gruppi hanno reso pos$silbattuazione delFlipped
Teaching con risultati sorprendentemente positivi. Con mbai, per quanto
autonomi e abituati alle tecnologie, la sostitueiotella lezione in presenza
guidata dall'insegnante con la video lezione € spe#to che necessita di un certo
grado di mediazione in quanto la relazione didatithe sottende il binomio
insegnante/studente € un aspetto insostituibildgp&rmazione del bambino. Il
ruolo di mediazione dell’adulto cui spetta il cotapdi accompagnarlo, a scuola
come a casa, nel lungo percorso di crescita cldtugapersonale (Vygotskij,
1987), non puo indubbiamente essere messo in discies Cio nonostante, non si
puo negare quanto le tecnologie abbiano modifitafgproccio al sapere e le
relazioni interpersonali. A torto o a ragione, ibdo in cui i contenuti sono
veicolati dagli strumenti tecnologici e dalla RetBuenza la capacita di acquisire
e rielaborare socialmente cio che si apprenderdtar alleato dalla potente forza
comunicativa ed interattiva deimedia significa cogliere [|'opportunita
strategicamente e didatticamente valida di avvisinagli studenti, utilizzando gli
stessi mezzi dai quali sembrano trarre una nateaiescenza di se e del mondo
che li circonda. | nativi digitali (Prensky, 201hanno un modo di pensare e di
apprendere fortemente influenzato dalle tecnologie comunicazione.
L’apprendimento non avviene piu linearmente, maosdo un approccio
reticolare anulti-tasking(Ferri, 2015).

Il Flipped teachingapplicato alla Primaria va visto come una posgbil
per approfondire e consolidare i temi trattati lasse, poiché consente, in una
prospettiva ludica, di stimolare la multi-sensotéaldel bambini, utilizzando
canali comunicativi solitamente collegati alla @aclezza, per veicolare
contenuti scolastici, che rendono i bambini pitpdisbili a prender parte alle
attivita didattiche proposte sotto forma di opevazisfidanti, problematiche nelle

quali immergersi. lIFlipped teachingalla scuola primaria va considerato come
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ambiente di apprendimento ideale alla costruzionepisodi di apprendimento
situati, a partire da problematizzazioni, in cabncetti astratti, altrimenti difficili
da interiorizzare, diventano concreti, dove la L& né piu solo la Lingua
straniera, altra, da imparare a memoria ma la ehtlavutilizzare per raggiungere
obiettivi reali. L'intento di una siffatta progetiane didattica € quello di
trasformare gliinput linguistici in intake grazie alluso e/o al supporto delle
immagini che facilitano la comprensione, dell’audioe agevola la pronuncia,
cosi come le canzoni e le ripetizioni che aiutan@issare le formule. Il FT
promuove il lavoro collettivo, incoraggia la relaae tra pari, crea occasioni per
far si che gli alunni lavorino non solo individuante ma anche a coppie o in
gruppo insegnando loro a fidarsi gli uni degliiakd aiutarsi nell’esecuzione dei
mandati di lavoro condiviso e a sfruttare al medéoloro innata capacita di
apprendere divertendosi.

L’'impianto procedurale della ricerca ha cercatotrdidurre in pratiche
attuative le soluzioni migliorative proposte dallaetodologia delFlipped
teaching intesa come modello glottodidattico capace di @enpEntare
sensibilimente l'uso della LS in classe e di come®ga di migliorare le
competenze linguistico-comunicative degli alundieso degli insegnanti.

Le tematiche individuate che hanno costituit@iténo su cui far crescere
le ipotesi attuative sono le seguenti: 1) la rlese sulle dinamiche che inficiano
la relazione didattica nel contesto della classeéinigua; 2) l'individuazione di
elementi che possano modificare/influenzare pasitiente le dinamiche di classe,
quali I'attenzione da parte dell'insegnante pesinigolo; una maggiore interazione
linguistica, l'utilizzo di strumenti digitali a syorto dell’apprendimento;
l'utilizzo di strumenti compensativi; la differermaione dei compiti; 3) la
valorizzazione del tempo in classe; 4) la costmeidi un dispositivo/modello
operativo capace di incoraggiare gli insegnantusalre la lingua straniera come
strumento per veicolare i contenuti didattici inasge, stimolando gli alunni a fare
altrettanto.

Si e pensato di intervenire sulla formazione degtiegnanti e sulla
necessita di indurli ad una profonda riflessioneecil ruolo della progettazione

nella prassi didattica. La fase sperimentale dakerca ha tenuto conto delle due
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diverse categorie di destinatari per le quali fgm formativa é stata concepita: i

futuri docenti in formazione e i docenti in sereizitutto cid grazie ad una

scrupolosa pianificazione dell’attivita di ricerclae ha tenuto conto di fattori quali

i tempi di attuazione, gli strumenti utilizzatisoggetti cui e stata rivolta I'azione

sperimentale:

PERIODO AZIONI STRUMENTI DESTINATARI
08/10/2015 Sensibilizzazione eMateriale opportunamente Studenti SFP
formazione degli studenti prodisposto ( slide, ppt, testi etq)
di SFP
15 e 22/10/2015 Somministrazione di prove TEST ISE Il Studenti SFP
per la rilevazione iniziale
4/11/2015 Restituzione ei risultati dei TESTISE Il Studenti SFP
test iniziali
Dal 5/11/2015 al|l Pianificazione software/app e piattaforme di Studenti SFP
03/03/2016 Progettazione e costruzionesocial sharing
dettagliata di una Flipped
lesson per la scuola
Primaria
Dal 26/11/1015 al Somministrazione dei una Materiale opportunamente Studenti SFP
12/01/2016 intervista semistrutturata | prodisposto
09/03/2016 | Progettazione e costruzigne Scheda di| Studenti SFP
di strumenti di valutazione osservazione iniziale + Rubrica
per lattivita di Flipped| divalutazione
classroom.
Dal 16/03/2016 al Somministrazione di prove TEST ISE Il Studenti SFP
18/03/2016 per la rilevazione finale
23/03/2016 | Presentazione e Report e  profili Studenti del corso d
socializzazione da parte deipersonali Laurea in Scienze dell
vari gruppi delle Flipped Griglie di valutazione| Formazione Primaria
Lesson realizzate
Restituzione dei risultat]
dei test e commento
Valutazione
finale del laboratorio
20/09/2016 Sensibilizzazione e Materiale Docenti di LS scuola Primaria
formazione Inizio| opportunamente prodisposto
somministrazione Entry TESTISE Il
test ISE Il
27/09/2016 Presentazione e Flipped lesson| Docenti di LS scuola Primaria

assegnazione dei pacche

Flipped gia  costruiti,

definizione e adattament

tticostruite dagli studenti dio SFP
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al profilo specifico della
classi. Discussione

Dal 4/10 al 18/10/201§

Awvio azione sperimental
in classe
contemporaneamente nel
selezionate- Presentazio
del progetto ai bambini

somministrazione

dell’entry test

® Materiale opportunament
predisposto
eTest TRINITY GESE 1-2

e

h

e Alunni delle classi terze , quarte
quinte di 8 classi di 4 scuol
Primarie

Dal 18/10

15/12/2016

Attuazione delle Flipped
lessons nelle classi (| part
in 4 incontri in 4 incontri

per ogni classe

Mandati di lavoro e attivitg

e)previste dai pacchetti Flipped

-Docenti di LS scuola Primaria |-
Alunni delle classi terze , quarte
quinte di 8 classi di 4 scuol

Primarie

Dal 07/02/2017

27/04/2017

Attuazione delle Flipped
lessons nelle classi (
parte) in 4 incontri in 4

incontri per ogni classe

Mandati di lavoro e attivitg

| previste dai pacchetti Flipped

- Docenti di LS scuola Primaria
- Alunni delle classi terze , quart
e quinte di 8 classi di 4 scuo

Primarie

Dal  15/02/2017

10/03/2017

Somministrazione dellg

interviste semistrutturate

Materiale opportunament

predisposto

e Docenti di LS scuola Primaria

Dal  05/05/2017

Somministrazione Fina

Test TRINITY GESE 1-2

Alunni delle classi terze , quarte

22/05/2017 Test Gese I ¢ ISEl quinte di 8 classi di 4 scuol
Somministrazione Final Primarie
Test
Dal 24/05 Restituzione e commento Report personali degli docenti |e- Docenti di LS scuola Primaria
27/05/2017 dei risultati degli alunni - Alunni delle classi terze , quarte
quinte di 8 classi di 4 scuol
Primarie
Dal 02/03 I| Analisi delle osservazionj Attivita educative per Ig Studenti SFP
23/03/2017 e dei primi dati facilitazione dell'interazione in

Riprogettazione dellg

LS

attivita

Tabella n.1 Quadro riassuntivo dell’organizzazione dll'attivita di ricerca

1.2 La sensibilizzazione dei docenti all'intervento

La prima azione dell'intervento volta a formareocdnti sia in formazione

che in servizio ha preso avvio in due momenti divdnizialmente si € lavorato

con gli studenti del secondo anno del CdS in Seietetla Formazione Primaria

LM 85bis durante il Laboratorio di Tecnologie parDidattica, coordinato dalla

Prof. G. Compagno. Esso ha avuto inizio nel messtdbre 2015. Il Laboratorio

si € aperto con una sessione plenaria nel corda geale € stato presentato il

progetto diFlipped teaching sono state esplicitate le finalita della ricerta,

modalita di realizzazione e le ricadute didatticoieative previste sia sugli

insegnanti che sugli alunni. Sono stati espostiresppposti teorici e le
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motivazioni fondanti del progetto ed & stata e#iplia la sostanza di una
impostazione didattica della classe di lingua inmpeita al fare, in cui l'uso della
lingua assume il ruolo di mezzo, ruolo veicolar® a@d innescare il dialogo e di
stimolare la motivazione a comunicare in LS.

Successivamente, nel settembre 2016, ha avuto oinizzione
sperimentale volta alla formazioneFRlpped teachingdei 68 docenti in servizio
tra i quali, poi, ne sono stati selezionati 20 ip&avoro sperimentale nelle scuole
designate.

Nel primo incontro con gli insegnanti sono staegsati gli obiettivi, le
modalita del percorso ed e stata avviata una dismus nel corso della quale
ciascun insegnante ha fatto emergere, sulla bdke ptepria esperienza, i nodi
critici ricorrenti nell'insegnare la LS. E stato aessario confrontarsi con loro
circa la loro percezione della valenza educativapdegetto onde far cogliere il
valore formativo dell’esperienza a sostegno dedEgnamento/apprendimento
della LS. L'incontro si € concluso con un dibattgolle tematiche proposte. La
condivisione delle strategie da seguire in accaao gli insegnanti ha permesso
di istaurare sin dall’inizio un clima di collaborame proficua allo svolgimento

del percorso formativo.

1.3 La formazione degli studenti di Scienze delkasntazione Primaria
nel laboratorio di tecnologie e dei Docenti di LS

L’attivita ha avuto inizio nell’ottobre 2015 e sicénclusa nel marzo 2016;
il laboratorio ha avuto una durata di 48 ore sudéivn 12 incontri da 4 ore
ciascuno.

L’esperienza si e articolata in due momenti: inppimo momento, e stata
portata avanti una riflessione volta a chiarirei aghdenti di SFP, gli aspetti i
contenuti e le metodologie da utilizzare; ed uroedo momento, organizzato in
forma laboratoriale, in cui sono state progettatesruite leFlipped lessonossia
pacchetti di attivita didattiche, strutturate, deste agli alunni della scuola
primaria. Sono state pianificate periodiche riunioperative e di coordinamento
tra i docenti coinvolti nel percorso. Inoltre, @sicurare omogeneita e chiarezza

nelle consegne dei compiti e nelle indicazioni daredagli studenti, per
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esemplificare e rendere trasparente lo svolgimedetercorso in tutte le sue fasi,
e stato realizzato un cronoprogramma condivisatia il corpo docente e con gli
studenti, che ha consentito una chiara scansionded®i di lavoro e delle
consegne per ciascun incontro. A ciascun sottogrugp stato assegnato |l
compito di progettare una attivita didattica strtdata nella modalit&lipped

La formazione dei 20 docenti selezionati ha avuiaio nel settembre
2016 presso le scuole coinvolte nel progetto. Dierghi incontri di formazione
sul Flipped teaching gli insegnanti sono stati riuniti in sessioni nA€e in
un’unica scuola. Cid ha reso possibile di traséersin dalle fasi iniziali del
percorso, la volonta di avviare un percorso impatmsulla condivisione e sulla
collaborazione. Infatti, i docenti provenienti @aljuattro scuole diverse si sono
trovati a condividere il percorso di formazione rifdessioni sulle strategie e sui
materiali didattici proposti in una dimensione leativa attiva e partecipativa che
non solo li ha messi nelle condizioni di entrarbiguin sintonia tra loro, ma che
li ha resi protagonisti e, al tempo stesso, attaicercatori. Questa dimensione e
stata, inoltre, fortemente voluta in quanto ha eatio di improntare il percorso
formativo alla metodologia della ricerca-azioneri8éne infatti che il modo piu
proficuo per formare gli insegnanti sia quello dvdrare insieme a loro, con
costanza, al fine di far loro sperimentare i cammaati proposti e la validita dei
risultati ottenuti, in relazione alle proprie aspéve e ai reali bisogni
professionali.

Sia agli studenti di SFP, che ai docenti, duraatattivita di formazione
sono state offerte occasioni-stimolo che hannottodiodocenti a riflettere sulla
necessita di mantenere un ruolo attivo rispett dilflattica e alla consapevolezza
delle proprie scelte. In tal senso I'attivita dirftazione é stata svolta in linea con
la prospettiva metodologica che ha caratterizZatt®to percorso di ricerca.

1.4  Gli obiettivi della ricerca

Durante la prima fase di formazione iniziale daligpo di Studenti del
CdL in Scienze della Formazione Primaria, sona $tamulati gli obiettivi di
ricerca. In questa fase si € ipotizzata I'esistaizan collegamento tra lo scarso

rendimento degli alunni nella classe di Lingua @lifficolta da parte degli stessi
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di arginare e superare gli ostacoli della lingussa; allo stesso tempo per quanto
concerne gli insegnanti, si é rilevato la difftdoa superare tali problematiche e a
ripensare il proprio intervento formativo a partita un uso quasi esclusivo della
lingua bersagli. Cid spesso a causa di una scarsa fiducia nelbripr
competenze linguistiche. Si e ipotizzato che abaebdello scarso rendimento
possano esserci cause quali, difficolta ad apprengeoblematiche specifiche
individuali non intercettate dall'insegnante, metsani di trasmissione del sapere
non adatti a esprimere i bisogni reali degli stiigerguali pertanto faticano ad
acquisire i contenuti disciplinari che, nel casdlad&ingua straniera, risultano
essere strettamente connessi alla processo diaffiedita cerebrale. Secondo le
Neuroscienze infatti, le diverse aree cerebrakgmisfero destro e sinistro,
sottendono la funzione di comprensione e quelf@aliuzione.

Risulta fondamentale per I'apprendimento la menzazmne (Daloiso,
2009) la quale consiste nella creazione di sinagssia collegamenti tra cellule
nervose che immagazzinano i dati e li recuperatiocabrrenza. Sarebbero i
neuroni specchio ad attivarsi “quando le cose lowxe fare” (Rivoltella, 2012),
ne consegue che I'apprendimento linguistico, specieta precoce é fortemente
legato all’esperienza pratica e senso-motoria;ostasiza la valorizzazione del
contesto fisico, socio-culturale ed emotivo in susvolge I'atto linguistico sono
fattori determinanti per I'apprendimento linguisticDal punto di vista neuro-
linguistico si pone dunque la necessita di volgeresguardo verso procedure
didattiche che rispettino i processi di direziotézaé bipolarita e aiutino il bambino
ad acquisire la lingua attraverso I'esperienz&lipped Teachingsembra offrire
efficaci risposte alle istanze di rinnovamento éepmiamento del processo di
insegnamento/acquisizione delle Lingue stranierediab@ dalle tecnologie,
propone una didattica improntata all’azione, basataattivita volte al problem
solving che agevolano linterazione sociale e vierbdando da vita alla
costruzione di nuovi saperi, sviluppati in una ¢oendi senso in grado di
soddisfare i bisogni reali degli apprendenti.

Alla luce delle riflessioni sopraesposte e coemaetge con i costrutti

teorici di riferimento, sono stati formulati i senti obiettivi distinti per i docenti

1 per lingua bersaglio o target si intende la lindaapprendere verso cui tende lo sforzo dell’apgjerte
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di LS in servizio e per gli alunni. Le azioni e gliterventi formativi realizzati
nell’lambito di questa ricerca sperimentale hannguge due piste parallele, la
prima rivolta agli insegnanti con il duplice obiett di:

A) intervenire sulla formazione dei docenti fordenstrumenti che
consentano loro di addestrarsi ad un uso comuwic&iveicolare della Lingua
straniera;

B) condurre gli insegnanti in un percorso d'usacekare progressivo
della LS sia in classe sia in fase progettuale;

la seconda rivolta agli alunni con I'obiettivo di:

A) mettere in atto strategie di apprendimento @aomeo cogliendo le
opportunita offerte dalla pluralita di stimoli datal’ambiente di apprendimento
Flipped,;

B) migliorare la competenza linguistico-comunicatn LS;

C) aumentare la motivazione ad apprendere la LS;

D) cogliere le opportunita di apprendimento dagesduazioni didattiche
personalizzate e accessibili.

Nell’ambito del progetto si & previsto che, a caswne dell'intervento
formativo, i docenti (sia in formazione inizialeasiin servizio) coinvolti
manifestassero piu alti livelli nelle competenzegliistico-comunicative e digitali

e nell'interazione in lingua.

2. La metodologia della ricerca: TELEs

La metodologia di ricerca adottata per portare aadadea progettuale é
stata laDesigned basedesearch Precisamente nella variante denominata Tele,
Technology Enhanced Learning EnvironmdlYang, Hannafin, 2005). Tale
metodologia pur avendo uno schema procedurale kénitd possiede anche
quelle caratteristiche di flessibilita necessatle acerche educative svolte “sul
campo”. Essa mira “to improve educational practitesugh iterative analysis,
design, development, and implementation, based olaboration among
researchers and practitioners in real-world sedtiond leading to contextually-
sensitive design principles” (Wang, Hannafin, 2@0%). Si tratta di un approccio

che muove dall’esigenza di dare alle istanze tmbretuna risposta pratica
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mettendo insieme il lavoro dei ricercatori e degsiegnanti. Inoltre la DBR cosi
come proposta da Wang e Hannafin, ci € sembratecglarmente adatta per il
tipo di ricerca ipotizzata in quanto particolarnmeergfficace per esplorare e
sviluppare le potenzialita degli ambienti di apptiemento che utilizzano le TIC.

Avanzato per la prima volta da Brown (1992) e @alli(1992) come
designed experimentguesto paradigma metodologico ha avuto diversanae
denominazioni, tra cuidesign research(Cobb, 2001; Collins, Joseph, &
Bielaczyc, 2004; Edelson, 2002)evelopment researcfvan den Akker, 1999),
developmental researcfRichey, Klein, & Nelson, 2003; Richey & Nelson,
1996), eformative research(Reigeluth & Frick, 1999; Walker, 1992) le cui
variabili sono state riassunte in Design Based Research Collecti{i2BRC,
2003). Ad accomunare queste questi approcci vinedassita di una progettualita
nella ricerca, fondamentale per strutturarne ilcpeso metodologico e per
realizzare lintervento educativo da parte dei stggoinvolti nel processo. Il
paradigma delDesigned Basedsi focalizza sostanzialmente sulla relazione
sinergica tra ricerca, disegno e costruzione eamnsdi sperimentare la validita
educativa delle pratiche o dei dispositivi didatticllegando la teoria alla pratica
didattica, in un processo di scoperta, esplorazivakdazione e divulgazione dei
dati (Kelly in Wang & Hannafin 2005). Secondo Wanglannafin (2005, pp. 6-7)
la metodologiadesigned based “sistematica, ma flessibile, volta a miglioréee
pratiche educative attraverso le fasi di analisipgpttazione, sviluppo e
implementazione, basata sulla collaborazione trarcatori e professionisti in
contesti reali e che consente la progettazioneridicipi e teorie aderenti al
contesto”.

La scelta di questa metodologia ci € sembratallageguata sia rispetto al
percorso formativo ipotizzato sia rispetto al cstaeindividuato, in quanto tale
circolarita procedurale ben si adatta alla nostoagriura sperimentale che ha reso
possibile la progettazione, attuazione, analispeogettazione di un dispositivo
didattico improntato alla metodologi&lipped all'interno di un contesto
consentendo il raggiungimento degli obiettivi psséiti: o sviluppo di pratiche
educative innovative ed inclusive, la costruzionardframeworkteorico utile per

lo sviluppo di nuovi progetti .
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Abbiamo scelto in questa fase di utilizzare lo scaalesigned based
perché assicura la sua efficacia e consente diuagere la finalita educative che
ci si pone, ossia di modificare e migliorare letjptee didattiche nella classe di
Lingua Straniera attraverso le tecnologie, a partai presupposti teorici di
riferimento e proponendo una riorganizzazione dagibienti di apprendimento
(Pellerey 2005), che, nel caso specifico, sonimigal con quanto proposto dal FT.
Di fatto, I'applicazione della metodologia all'imteo dello specifico contesto
scolastico rende possibile la strutturazione, msieai docenti, del percorso

didattico “capovolto”.

3. | destinatari della ricerca

Le categorie di destinatari di questo lavoro soreo 808 Studenti di
Scienze della Formazione Primaria, 20 docenti dlelse in servizio alle scuola
Primaria e 185 alunni delle classi terze, quartquante di quattro scuole di
Palermo.

Con il primo gruppo di destinatari si € lavoratd’aenbito del Laboratorio
di Tecnologie per la didattica del corso di Laume&Scienze della Formazione
Primaria LM85bis a partire dal secondo semestréadel 2015/2016. Gli studenti
universitari, frequentanti il secondo anno del @aisstudi, avevano un’eta media
di 27 anni se si considera il caso di diversi sttidadulti e di seconda laurea.
Quasi essenzialmente donne, gli studenti costiavan gruppo abbastanza
omogeneo per provenienza scolastica, giacché ¢uée di essi proveniva dal
Liceo Socio-Psico-Pedagogico mentre solo il 12qmeno da Liceo Classico e/o
Scientifico; tale aspetto ha reso possibile unllbweento di partenza negli
standard di attestazione della competenza lingaisti LS attestata per larga parte
tra A2 e B1

La seconda categoria di destinatari € stata ctiatdia una selezione di 20
docenti di LS in servizio (sui 68 inizialmente imdiuati per I'azione formativa
d’apertura) presso 4 scuole di Palermo (D.D.S. tRag Moleti”, I.C.S.
“Pestalozzi-Cavour”, D.D.S. “Nicolo Grazilli”, 1.S. “Maredolce”), la cui scelta
e stata determinata tra quelle che, gia sede dcinio universitario in

convenzione con I'Ateneo di Palermo, hanno datora disponibilita ad ospitare
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e attuare la sperimentazionekipped TeachingDurante la fase di attuazione in
classe dellé-lipped Lessorsono stati coinvolti 185 bambini di eta comprasai t
7 e i 10 anni distribuiti su 8 classi disomogenealla terza alla quinta). L'eta
degli insegnanti coinvolti nel progetto risulta qumesa tra i 29 e i 54 anni di cui 5
maschi e 15 femmine. Circa la meta (9) ha consedaitaurea in Scienze della
Formazione primaria, un quarto degli insegnanawrdato in Lingue e un quarto
ha conseguito I'abilitazione allinsegnamento attrgo corsi abilitanti ex DM85
o mediante il Piano di Formazione nazionale peingkegnanti di Lingua Inglese
alla scuola Primarid.

Dei 20 insegnanti che hanno partecipato ve neoesatte (7) in possesso
di Laurea Scienze della Formazione Primaria, their{3possesso di Laurea in
Lingue e letterature Straniere, uno (1) in Pedagagno (1) in Lettere Moderne,
otto insegnanti (8) in possesso di Diploma Magistrautti quanti, eccetto gli
specialisti e i laureati in SFP, hanno consegudbilitazione allinsegnamento
della Lingua straniera attraverso i percorsi adoilit del MIUR. Tali percorsi
prevedevano il conseguimento di un livello di carerza della Lingua attestabile,
a seconda delle direttive ministeriali, tra il BlileB2. Proprio gli insegnanti
veterani, piu anziani tra l'altro e in servizio @&l tempo hanno manifestato
espressamente il loro disagio e il senso di inaalkegaa rispetto al compito che
sono stati chiamati a svolgere, ritenendo di noer@wn livello linguistico
adeguato a quanto richiesto dal proprio ruolo. 8ebbsi sia preso atto delle
oggettive difficolta linguistiche degli insegnansi, € deciso di non abbassare il
livello dei test, d’accordo con loro che hanno #tede la sfida di raggiungere un
obiettivo ambizioso e si & deciso di manteneresi & livello standard previsto
I'ISE Il (B2).

La determinazione di questa compagine ha determiaatonvinzione di
potersi aspettare di lavorare con un gruppo digrexsdal livello di conoscenza
della LS medio-alto.

Per quanto riguarda le scuole che hanno aderitovatd di prender parte

'8 Trattasi del Piano MIUR-PuntoEDU, attuato nelririeo ministeriale Gelmini 2010-2013 e reso
operativo per il Ministero dell’lstruzione grazi#aacollaborazione dellANSAS ex INDIRE (Cfr.
Veyrat Rigat, M. - Compagno, G., 2012).
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alla sperimentazione, sono state 4 (D.D.S. “Ragueketi”’, 1.C.S. “Pestalozzi-
Cavour”, D.D.S. “Nicolo Garzilli”, 1.C.S. “Maredo&’), mentre le classi coinvolte

sono state 8. Si veda di seguito la descrizionagleita delle scuole (Tab.2):

Istituti o Plessi Classi coinvolte Alunni Insegnati
Ragusa Moleti 4 B/ 5° 46 5
Pestalozzi-Cavour 3C/4C 50 5
Nicolo Garzilli 3D/ 5F 44 5
Maredolce 4E /5° 45 5

Tabella n. 2 Le scuole coinvolte nella sperimentaane

~

L'l.C.S. “Pestalozzi-Cavour” €& ubicato nel quarderVilla Tasca-
Mezzomonreale, caratterizzato da una popolazionecetii di livello socio-
economico differenziato, con prevalenza del cetdimeE’ un quartiere in cui a
dispetto dello sviluppo edilizio la carenza di adtrutture e servizi efficienti e
gratuiti pesa sullo sviluppo del tessuto sociowale. E la scuola si trova a far
fronte ad esigenze diversificate giacché da unte parchiamata a soddisfare le
esigenze di famiglie che ripongono in essa gras@ettative; d’altra parte deve
farsi carico delle difficolta di quei nuclei fanali che, per vari motivi, non
riescono a sostenere i figli nel loro sviluppo secilturale.

L’ I.C.S. “Garzilli” ricade in una delle zone piticche e sviluppate della
citta di Palermo. Raccoglie alunni provenienti éé medio-alti che appartengono
prevalentemente a famiglie di professionisti, ditinzionari, imprenditori,
impiegati ed artigiani Sono nella maggior parteasi anche famiglie istruite e
molto attente all'istruzione dei propri figi ma @re molto impegnate,
problematica che si rileva nella le difficolta mlmnali evidenti in un discreto
numero di alunni, causate da separazioni dei gengodalle situazioni di
"solitudine” che scaturiscono di fatto dalle lungissenze dei familiari per lavoro
e/o altro. Sono presenti in percentuale molto taatlunni stranieri e alunni
ospitati presso case famiglia. In genere le famigbno motivate all’educazione
dei figli e alla loro istruzione e nutrono alte aptive. Chiaramente in questo
istituto la componente genitoriale, rappresentaalore aggiunto che supporta la

scuola per tutte le possibili necessita. Inoltre ambiente di livello culturale
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elevato come quello descritto spinge gli insegnardtimolare gli alunni, anche
quelli con bisogni educativi speciali. Per questmtiwo, i docenti fanno

riferimento alle TIC ed alle novita digitali il cuiso viene integrato con gli
strumenti didattici tradizionali.

L’Istituto “Maredolce” abbraccia il bacino d’'utenziei quartieri Oreto-
Stazione e Guadagna. Si tratta di una zona detka dii Palermo molto popolosa
che si e sviluppata negli anni 50 e che e carattata dalla scarsita di servizi ed
infrastrutture sociali e ricreative; in piu il tese economico basato sul piccolo
commercio al dettaglio ha subito negli ultimi amma pesante battuta d’arresto
Nella zona risiedono molti stranieri pertanto netliassi si registra un’alta
percentuale di alunni non italofoni (prevalentensemiagrebini e asiatici) anche di
seconda generazione. Proprio per questa ragionstee & sua allocazione nella
zona di Brancaccio, questo Istituto ha una forteazmne inclusiva. Vengono
avviati moltissimi progetti rivolti all'integraziansociale e culturale e il personale
docente e particolarmente sensibile alla promozdinalori quali la convivenza
democratica, il rispetto della persona, delle regotelle istituzioni.

Da questa breve analisi, risulta evidente che lelsccoinvolte nella
ricerca presentano fabbisogni educativi specificvagiegati, legati ai diversi
contesti, alle differenze culturali, economicheirgulistiche delle aree in cui
ricadono. Cio ha reso necessario l'adattamento afée pdegli insegnanti dei
pacchettiFlipped ad ogni singola classe in cui e stato attivatpedtcorso, di
conseguenza anche gli obiettivi inizialmente fissino stati riveduti dagli
insegnanti, sebbene sia stato chiesto loro dirisdagli obiettivi minimi sotto ai
quali non puntare, cosa che in effetti alla lucerdwmiltati ha reso possibile una
progressione verso gli obiettivi trasversali agué quattro scuole. L'accessibilita
dell'apprendimento linguistico infatti & stato udegli aspetti su cui si & puntato e
che ha spinto maggiormente gli insegnanti che rso $mvati a lavorare non con i
colleghi del proprio istituto ma con quelli delldra scuole su classi omogenee.
Tutti i docenti sono stati animati dal comune imtewli utilizzare il Flipped
Teaching come strumento per raggiungere tutti gli studetdgndo le stesse

opportunita e avvicinandoli il piu possibile aigteardi di apprendimento previsti.
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4. La scelta del piano sperimentale

Il piano sperimentale realizzato sia con gli insggnsia con gli alunni
coinvolti nella ricerca e stato a gruppo unicot(itte le fasi della ricerca con gli
studenti di SFP, con i docenti di LS e con gli alup Per quanto riguarda la
sperimentazione dei paccheRiipped in classe, il fattore sperimentale e stato
fatto agire in due diversi momenti dell’anno. Neflama parte, a decorrere da
settembre 2016, si e proceduto alla rilevazionée d@dmpetenze linguistiche in
entrata sia dei docenti che dei discenti mediahtgrymenti di valutazione, i test
Trinity ISE e GESE, dopo un primo periodo in cistata avviata I'attuazione del
Flipped Teachingsi e lasciato agire il fattore ordinario, osséattadizionale
pratica glottodidattica adottata dagli insegnaht. didattica capovolta e stata
messa in atto da ottobre a dicembre, quando s@te sbmministrate le prove
relative alle singole attivita svolte. Il fattorpesimentale € stato quindi sospeso a
dicembre per essere ripreso con un nuovo intervélipped, tra fine febbraio e
fine aprile 2017. Dopo tale periodo sia agli insagnche agli alunni sono stati
riproposti i TestTrinity .

Il disegno a gruppo unico ci ha permesso di raceogl dati ed
informazioni sui processi messi in atto e suglomttdi seguirne il percorso in
maniera analitica, monitorando le attivita e leoazieffettivamente progettate e
realizzate. Questo tipo di disegno consente difigare se i campioni
progrediscono gradualmente verso gli obiettividisgttraverso delle specifiche
unita di lavoro (nel nostro caso, i mandati di lkewve le consegne). Sia gli
insegnanti che i bambini, alla fine di ogni incanttovevano produrre qualcosa,
portare a termine un compito attraverso il qualsséo possibile monitorare i
risultati effettivamente conseguiti cosi da rimadel eventualmente gli interventi
successivi. Dopo un momento iniziale di difficolsh,sono adeguati alla richiesta
dei conduttori di sforzarsi di fare uso della LSpill possibile, non soltanto per
costruire leFlipped lessomma anche per interagire tra loro. Il continuo eigey
linguistico perpetrato per tutta la durata del habario ha consentito il
raggiungimento di effettivi progressi registratii é@st e monitorati da prove in
itinere e lavori prodotti. Gli insegnanti che hantundotto le lezionflipped in

classe nello svolgimento del loro compito sonoi stgpportati dal ricercatore che
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ne ha monitorato, attraverso un diario di bordadaduzione metodologica, 'uso
della LS e la capacita relazionale rispetto al muowntesto di apprendimento

determinato dalla modali@ipped.

5. L’analisi dei dati con il mixed method

In relazione alla tipologia di ricerca, si € ritémwtile procedere alla
raccolta e all’analisi dei dati della sperimentagiadottando I'approccio nato in
ambito anglosassone e definitoxed methodsche ci ha consentito di assicurare
le fondamentali caratteristiche di attendibilitavalidita ai dati raccolti. Tale
approccio consente di accostare due metodi disapgliello qualitativo e quello
quantitativo rendendo possibile, cosi come sotaliGGuba (1981), rilevare i 4
aspetti che danno rigore all'indagine ossia ilovaldella verita delle scoperte
fatte nel corso della ricerca, I'applicabilita diati a contesti analoghi a quello
indagato, la consistenza intesa come la varialiiiféciabile e la neutralita, ossia
I'oggettivita teorica.

In ambito internazionale le possibilita di comlzimme e integrazione tra
metodi qualitativi e quantitativi gia da tempo nge sostenuta da piu parti
trovando proprio nei cosiddetti metodi o modellisthi una sistematizzazione
(Rallis & Rossman, 2003; Tashakkori & Teddlie, 19@eene, 2008) che li
riconduce al paradigma del pragmatismo (Dewey, a9B@wey, 1949b; Vannini,
2009).

Diffuso e il riconoscimento da parte di numerosudsbsi della
compatibilita tra approcci quantitativi e qualit@t{Hammersley, 1992; Brannen,
1992; 2005; Halfpenny, 1997; Tashakorri & Teddlie98; 2003; Mertens, 1998;
Johnson & Onwuegbuzie, 2004; Mason, 2006; Irwi)&0Greene, 2008) e la
constatazione che in molte pratiche di ricerca sgi@oimpiegati e combinati
insieme. Nonostante lo sviluppo della ricerca nditazione demixed methodsi
fa risalire agli studiosi Campbell e Fiske che 1859, applicarono un tipo di
analisi mista nei loro studi di psicologia, il pomarticolo in cui compare |l
terminemixed methodsi fa risalire a Parkhurst et al. (1972). Sebbena piu
significativa diffusione di questi metodi si ha arfre dagli anni ‘80 (Guba,

1985). Negli corso degli ultimi vent'anni il filordeei metodi misti e stato tracciato
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in maniera piu incisiva allinterno del panoramdlaeicerca educativa. Sono
apparsi molti lavori seminariali che stanno cdntendo alla definizione di un
ambito metodologico preciso e, al contempo, praie gli studi empirici
improntati aimixed methodnon a caso si parla anche di terzo paradigma. Nel
2007 nasce ildJournal of Mixed Methods Resear¢€dMMR) che raccoglie le
pubblicazioni internazionali relative all'utilizzalei metodi misti di ricerca
nell’ambito delle scienze umane. Scopo della ravist quello di mostrare le
situazioni nelle quali questa procedura di ricggoasa essere applicata in modo
piu efficace e “illuminante”, definendone la logiede problematiche operative (
Picci 2012).

Anche la comunita scientifica italiana seppur com certo ritardo
comincia ad interessarsi a questo approccio metgaa che combina la ricerca
di matrice razionalistica con quella naturalistiGuba, 1985) Di fatto I'utilizzo
dei metodi misti nella prassi risulta molto piufd#a di quanto non lo sia il
dibattito epistemologico. Secondo Montalbetti e &ap(2015, p. 18), infatti, “la
pratica precede la. sistematizzazione teorica gol@sigenza di integrazione e
indotta dal confronto con situazioni complesse dtidimensionali difficilmente
comprensibili privilegiando un solo approccio cisublta parziale”

Giacché i metodi misti possono assumere varie mgibni, sta al
ricercatore di definire quando e come incrociad&ti qualitativi e quantitativi,
valutare la prioritd da attribuire ad un metodopeiso all’altro, decidere se
procedere in parallelo oppure in modo consequenZislontalbetti e Rapetti,
2015). Gli strumenti scelti e la sequenza con @nosstati impiegati ci ha
consentito di acquisire le informazioni necessaaie proseguimento della
sperimentazione e a comprendere l'impatto dellgigh@ agite sui soggetti
coinvolti nel percorso. Inizialmente sono statilizgiati strumenti quantitativi,
meno invasivi, successivamente, strumenti di natwalitativa con i quali si
cercato di andare piu in profondita L’interpretam@ocomplessiva dei dati ha
tenuto conto della prospettiva di osservazioneadaétierca, delle scelte operate e
della coerenza con I'impianto procedurale e metogiob e alla qualita del rigore

interpretativo.
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6. Gli strumenti di valutazione per i docenti e pegli studenti di SFP

6.1 L'ISE TRINITY TEST

Come detto nel precedente paragrafo, le tecnickeerdi raccolta dei dati
sono tali perche implicano I'impiego di strumentivdria natura nella prospettiva
di una loro integrazione per ottenere una rapptageme affidabile della realta
osservata (Montalbetti, Rapetti, 2015).

Nello specifico gli strumenti utilizzati sono statelti per dare risposte
affidabili alle tematiche attorno alle quali € atavanzata I'ipotesi della ricerca. In
prima istanza si & scelto uno strumento capacefdimarci in maniera precisa
sulla competenze linguistiche dei soggetti coinveltdi valutare gli effetti
prodotti su tali competenze dalle azioni messe tito aurante il periodo
sperimentale. In secondo luogo si € scelto unar&nto capace di indagare la
dimensione metacognitiva dei docenti, rispettooab Iruolo, alle pratiche agite,
alla ricerca e agli effetti prodotti dalle azi@perimentali messe in atto.

Lo strumento utilizzato per la valutazione dellenpetenze linguistiche
possedute sia dagli insegnanti sia dagli studer@H® all’inizio del laboratorio e
all'inizio della sperimentazione in classe e sihftest Trinity Integrated Skill for
English(ISE), un esame sulle quattro abilita linguistiatheato per parlanti adulti
e specifico per 'ambito scolastico e accademiagesfo Test e stato scelto perché
molto adatto per definire il livello di competenfiaguistica dei docenti in
funzione dell'ipotesi di ricerca. L'ISE e una proadicolata tesa ad attestare la
capacita autentica di interazione in LS e la pipadronanza delle quattro abilita
integrate ed utilizzate nei contesti reali, aspefjeesto di cui spesso la
preparazione linguistica dei docenti risulta dédica e che questo lavoro di
ricerca mira a superare. La prova si compone dpagi, una direading and
writing della durata di 2 ore che includono:R2ading tasks 1 Reading into
writing task+ 1 Writing task e la seconda dipeaking and listeninghe include
una parte diSpeaking (3 tasksg@ una diListening (1 task)per una durata

complessiva di circa 25 minuti ciascuna.

6.2 L'intervista semi-strutturata

Alla tipologia di indagine del questionario, vol@ad acquisire dati
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quantitativi ne e stata abbinata una seconda tmleolta all’acquisizione di dati
di tipo qualitativo, l'intervista semi-strutturatapmministrata sia nel corso del
laboratorio sia durante la sperimentazione in elaggiesta ulteriore raccolta di
dati & stata funzionale alla prima perché non $@oavvalorato la portata dei
risultati ottenuti tramite i test ISE Il e ci hansentito di far luce sui meccanismi e
sui processi che li hanno determinati, alla luc#adacerca svolta, ma ci ha
permesso anche di fare chiarezza sulla posiziogk idsegnanti e di coloro che
stanno studiando per diventarlo, rispetto alle tesha e ai vari aspetti trattati, e
di aggiustare in corso d'opera le procedure, imziehe alle richieste e alle
esigenze emerse nel corso dei colloqui. L'inteavigmi-strutturata (Bichi, 2002)
e un colloquio in cui l'intervistatore conduce lanversazione seguendo una
traccia o uno schema. L'intervista di tipo seminsirato € lo strumento
colloquiale piu indicato nel caso in cui il ricetoge abbia le idee chiare su quali
elementi valutare. Pertanto sebbene questo tipatetvista non sia rigida e lasci
margini di liberta agli intervistati, tuttavia, vie comunque direzionata
dall'intervistatore il cui compito e di assicuraxdie vengano affrontati i punti
considerati fondamentali per la sua ricerca stimadal'intervistato ad esprimere
la propria opinione sugli argomenti che ha precesteente selezionatb Dal
punto di vista strutturale lo strumento di cui disp il ricercatore € una traccia
dettagliata dell'intervista, ovvero una lista dg@amenti, organizzati in una serie di
domande aperte, sui quali egli dovra raccogliette fe informazioni richieste dal
ricercatore “con la facolta di adattare ai singotervistati sia le domande, sia
I'ordine in cui le pone “(Pitrone, 1986: 33).

Per la strutturazione dei contenuti e delle domatedéintervista ci si e, in
parte, rifatti al PEFIL, Portfolio Europeo per larfazione dell'insegnante di
Lingue (Diadori, 2010 trad.it). Tale strumento geémbrato potesse essere utile al

nostro lavoro per la formulazione di quei questtinenti alla consapevolezza

A guesto proposito occorre precisare che perchaelVista venga condotta in maniera
pertinente & necessario che l'intervistatore siaduttlestrato, ossia che ben chiari sono gli obietti
cognitivi e le finalita della ricerca. Per questagione, quando si € dovuta somministrare
I'intervista agli studenti di SFP, visto I'alto nemo (308) si € deciso di ricorrere all'aiuto dedgi
tutor di ciascun gruppo a cui é stata affidatadadeizione delle interviste. Cid e stato possibile
grazie al fatto che gli intervistatori erano s@ifi e resi partecipi della ricerca antecedentilgue
di raccolta delle informazioni.
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della professione docente, al ruolo delle risorsdegli strumenti nella prassi
didattica e alla gestione della classe, nonchéinmhurrre ad una riflessione sul
livello di soddisfazione e sulle aspettative prefesali degli insegnanti. Quanto
alla organizzazione dei testi, si e deciso di agdatte domande ai destinatari per
cui per gli studenti di SFP e stata realizzata iumarvista leggermente piu
strutturata con domande a stimolo chiuso e domapdge, mentre gli insegnanti
sono stati lasciati piu liberi. Gltem trattati nell'intervista saranno ampiamente
descritti e commentati nel prossimo capitolo in®er dati ottenuti dalle
interviste e dai test.

Sono stati individuati sette nuclei tematici attorai quali si sono
sviluppati i colloqui individuali:

1) Interazione in LS

2) Interazione tra pari e superamento dei propri limit

3) Flipped teaching

4) Focus sugli obiettivi linguistici

5) Entusiasmo e gratificazione personale

6) Creativita e conoscenza delle risorse didattiche

7) Utilizzo delle Tic come supporti glottodidattaccessibili.

Visto il numero degli studenti & stato necessaviowwlgere gli insegnanti
e i tutor d’aula, che si sono prestati alla condneidelle interviste dopo essere
stati istruiti dal ricercatore circa la linea di condotta da segue tematiche da
trattare e I'obiettivo dell'intervista. A tutti éata fornita la griglia di contenuti da
trattare. Il fatto che gli intervistati conoscesssia il ricercatore che i tutor d’aula
ha facilitato la gestione delle interviste in gquagti studenti si sono sentiti a loro
agio con gli intervistatori e hanno collaborat@alefinizione delle interviste non
opponendo resistenze né mostrando grandi ritrasiegpondere alle domande.

Si é proceduto alla decodifica delle risposte oheosstate analizzate e
categorizzate:

INTERAZIONE INLS

Nella fase iniziale delle interviste l'intervistaédoha fatto un’introduzione
preliminare esplicitando ad ogni intervistato l@e della ricerca.Le domande

poste in essere hanno mirato alla definizione deli@atica interazione in Lingua
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straniera. Si & cercato di capire quali elementsagro potuto influenzare
positivamente o negativamente I'approccio degénvistati alla LS. Emerge nella
quasi totalita degli intervistati la consapevolezha il proprio rapporto con le LS
e legato al tipo di approccio avuto alla scuolam@ria. Su 308 studenti una
percentuale molto risicata, del 27% riferisce deravavuto esperienze di primo
contatto con la lingua a scuola positiveécordo che la mia insegnante ci faceva
cantar€; avevo una maestra che ci faceva vedere i cartonmain e poi
estrapolava le espressioni da farci impararétra coloro che non hanno ricordi
positivi emerge la poca attitudine verso la linglaaparte degli insegnanti come
sottolinea una ragazzami colpi il fatto che una volta mentre ci stava lpado
della citta di Londra venne fuori che lei non erainstata in Inghilterrd e
un‘altranon ci parlava mai in inglesedovevamo solo imparare a memoria le
paroline e i verbi.”. Coloro i quali hanno una buona preparazione lisiita
riconoscono, comunque di avere cominciato ad aplerenla lingua da bambini
(33%). Se da una parte vi € la consapevolezzal ¢iwelio linguistico attuale ¢ il
risultato di un percorso di apprendimento che, Imehe o nel male, é stato
determinato dal modo in cui € avvenuto il primotetto con la lingua, tuttavia, in
linea generale le interviste raccolte hanno fatergere da parte degli studenti di
SFP, un senso di insoddisfazione circa il proggiello di interazione in LS e la
difficolta a mettere in atto autonomamente stratexjie a potenziare le proprie
abilita d’'uso della Lingua “..per quanto abbia studiato e conosca le regole non
ho mai avuto grandi occasioni per parlare in ingés"“ Una cosa € leggere un
libro, cosa ben diversa € intrattenere una conveimae! “ Non penso di essere
all'altezza di sostenere una lezione in classe 8. [D’altra parte, un numero
consistente di studenti si mostra desideroso #atsi in occasioni di contatto con
la Lingua straniera. Molti studenti hanno manifestbisogno di una formazione
linguistica universitaria piu approfondita capadeddre loro una preparazione
autentica. A questo proposito, sebbene le magditircolta si riscontrano nelle
abilita orali, tuttavia la quasi totalita degli énvistati, riconosce che le tecnologie
possono essere di grande aiuto per esercitar@pgi@rcompetenze linguistiche (

si veda il diagramma n.1),
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Cosa ha determinato il tuo approccio alla LS?

1l MODO IN CUI HO STUDIATO LA
LS ASCUOLA

B GLI INSEGNANTI CHEHO AVUTO

IL FATTO DI AVERE INIZIATO DA
PICCOLI

B LUNGHI SOGGIORNI ALL’ESTERO

B GENITORI / PERSONE VICINE
MADRELINGUE 5%

Diagramma n 1 INTERAZIONE IN LS. Risultati delle ri sposte date alla domanda
“Quali sono gli aspetti che hanno maggiormente detminato il tuo approccio alla
LS?

ENTUSIASMO EGRATIFICAZIONE PERSONALE

Obiettivo di questo secondibem era di verificare la percezione degli
studenti rispetto al percorso formativo in attde alinamiche poste in essere nel
Laboratorio di tecnologie e alla capacita di autotzae i progressi, operando
scelte importanti ai fini dell’'acquisizione di coetpnze disciplinari e procedurali
necessarie alla professione dell'insegnante.

Al fine di valutare in che misura gli studenti eressero di poter
modificare le loro abitudini relazionali nellambidi studio e lavoro e di quanto
questa percezione fosse collegata alla capacigupirare i propri limiti. Alla
domanda E’ soddisfatto del livello di interazione che éswito a raggiungere
con i suoi colleghi grazie alle strategie messatio per svolgere i compiti dati?
solo 35% dichiara di esserlo pienamente soddisfdt2 % dichiara di essere
soddisfatto solo in parte. C’é chi sostiene clzerfiodalita laboratoriale agevola
la partecipazione dell'intero gruppo ad interagimeella lingua obiettivd di
contro chi ritiene di non essere soddisfatto dallo di interazione ha dimostrato
magagiori ritrosie a lavorare in gruppo.

Un dato significativo € il fatto che piu della metagli studenti, 201 su

308 (65%) apprezza la possibilita offerta dal fabario di interagire con i
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colleghi in LS come emblematicamente affermato da studentessa nel corso
dell'intervista ‘beh..si, questo laboratorio, diversamente dagliriale
un’occasione sfidante per mettersi alla prova, mase la propria competenza
linguistica, grazie al confronto costante e al ggsto dei colleghii Permane un
numero consistente di studenti (ben 92 su 308ndh@Efesta un senso di sfiducia
nelle proprie capacita, come chi afferma dieniere di non essere in grado di
sostenere una conversazione, meno che mai unanéerolL3. Nonostante cio,
un aspetto positivo che viene fuori dalle intewvistil livello alto di aspettative
riposte nel percorso formativo posto in essemadito motivante poiché mi sta
dando la possibilitd di confrontarmi con i miei tEghi; ci aiutiamo a vicenda e
cerchiamo di reperire quante piu risorse in LS ploiés’ e ancora “realizzare la
video lesson in Inglese € abbastanza complicatoa..detisamente utile per
migliorare il controllo della Lingua. Dobbiamo seere i testi, controllare che
siano corretti, verificare la pronuncia ed assuméaegiusta intonazione. Per
essere credibili con i fruitori del video dobbiampoma essere sicuri che il nostro
messaggio si sufficientemente chiaro e corretto, leWoro massacrante ma

decisamente utifg si veda il Diagramma n.2).
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ENTUSIASMO E GRATIFICAZIONE PERSONALI:
IL PERCORSO FORMATIVO

= |MPARARE AD INSEGNARE LE
LINGUL CON IL TLIPPCD TCACIING

= ACQUISIRE NUOVE METODOLOGIE

MIGLIORARE LE PROPRIE
COMPETENZE D'USO IN LS

m IMPARARE A PROGETTARE IL TEAM
WORK

B NON NUTRO NESSUNA
ASPETTATIVA

Diagramma n. 2 ENTUSIASMO E GRATIFICAZIONE PERSONAL I. Risposte
date alla domanda “Parla della tue aspettative risptto al percorso di formazione che
stai facendo?

FOCUS SUGLI OBIETTIVI LINGUISTICI

Questo € stato per gli Studenti di Scienze deltanBaione, probabilmente
il tema piu ostico su cui esprimersi. Come € faaitenaginare, trattandosi di
futuri docenti in formazione la loro capacita dicétizzare I'attenzione sugli
obiettivi non e ancora perfettamente acquisitaesaiista a differenza dei docenti
professionisti, che proprio su questa tematicsosbsdimostrati perfettamente a
loro agio ( come si vedra nella analisi successiRa)prio per questa ragione si
ritenuto di dovere dare molto spazio a questo aeydom giacché la chiarezza
degli obiettivi € aspetto essenziale di una eficacogrammazione didattica. Il
dato estremamente positivo che le interviste cinbarestituito € che ad una
prevedibile inesperienza nella definizione degliettivi disciplinari specifici, fa
da contraltare uno spiccato spirito d’iniziativeliimparare ad individuarli e una

naturale propensione ptoblem solvingagevolata dal lavoro in gruppo. Infatti se
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ben 109 ragazzi ammettono di avere difficolta tneVare gli obiettivi per la
classe target “d parte piu complessa del lavoro di programmazidigiattica € la
individuazione degli obiettivi linguistici da perpgére in quanto non basta
semplicemente scegliere un determinato argomento,bisogna capire come
arrivarci...”Altri ancora (172) ammettono di avere grosse diffia ad adattare gli
obiettivi al target di riferimento “abbiamo perso tempo allinizio, perché
avevamo individuato alcuni obiettivi che solo inge#o abbiano capito non
essere commisurati alla classe su cui intervénivéste le difficolta si & cercato
di capire quali strategie venissero messe in atspperarle.

Un numero consistente di studenti, 189 ha sostedugssere riuscito a
mettere a fuoco gli obiettivi con I'aiuto degli ralt ho accettato il feedback dei
miei colleghi , della mia tutor cercando di integiaon cio che avevo studidto
Altri dichiarano di essere arrivati alla definizeondegli obiettivi piu
autonomamenteiridividuando documenti utili al mio lavord. Un numero
consistente attinge alle proprie esperienze peliscorae chi fa il tirocinio o chi
ha parenti in eta scolare per prendere spuntooeniaizioni utili. Alcuni studenti
che facevano il tirocinio formativo hanno dichiarai non avere avuto particolari
difficolta proprio in virtu del fatto che avevanatto esperienza in classe. Altri
hanno attinto alle relazioni personali gli spurdcassari per individuare obiettivi
didattici come chi dichiara thia sorella va alle elementari ed io spesso la@iut
con i compiti. Guardando i suoi libri ho dato untdgata al programma e da li ho
preso spunto per i contenuti da trattare e gli atoe su cui lavorare per costruire

la Flipped lesson con il mio grupp¢ Si veda il Diagramma n.3).
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Quali strategie ti hanno consentito di individuare
il targetdi riferimento e gli obiettivi didattici da
perseguire?

B INDIVIDUAZIONE ATTRAVERSO IL
LAVORO DI GRUPPO

u INDIVIDUAZIONE ATTRAVERSO IL
LAVORO INDIVIDUALE

ESPERIENZE PERSONAL

M ALTRO

14%

2% .

Diagramma n. 3 FOCUS SUGLI OBIETTIVI. Risposte date alla domanda “Nella
costruzione delle Flipped lesson, quali strategié hanno consentito di individuare gli
obiettivi ed il target di riferimento della classeper la quale progettare le attivita
didattiche?

IL RUOLO DELFLIPPED TEACHING

Le domande poste in questa parte dell'intervistanbaavuto come
finalita: indagare sulla visione della professiat@l’insegnante da parte degli
intervistati e comprendere le aspettative ripostiepercorso di ricerca nel quale
sono stati coinvolti. Inoltre si & cercato di cagim che modo la sperimentazione e
I'adozione di metodologie didattiche nuove, intdvat come ilFlipped teaching
venissero percepite degli studenti dal punto diavikel coinvolgimento personale
e nella prospettiva della formazione intrapreliaé cercato di capire quali aspetti
della professione docente potessero risultare migraéssanti e motivanti e quali
invece no. Tra i primi, ci sono il piacere di sta@n i bambini e di trasmettere
agli altri le proprie conoscenze. Altri dichiarandi amare il mestiere
dellinsegnante perché e una tradizione di famiglee si tramanda o perché
avendo genitori insegnanti ne hanno ereditato &sipae. Un dato interessante é
I'alto livello di motivazione degli studenti risgetal percorso di studi intrapreso
(272 studenti) che denota una certa idealizzaziatela professione

dellinsegnamento, aspetto questo che come vedmegi@nalisi successiva, Si
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perde quasi del tutto una volta entrati nel mesraai della Scuola, dove gli
insegnanti al contrario degli aspiranti tali, sanolto meno motivati e disincantati
rispetto alla professione che ricoprono. Positiveeeédback relativo al progetto
laboratoriale. Tra gli studenti, c’é chi ha appaipz‘conduzione democratica e
partecipata del laboratorid’ grazie al quale hanno avuto modo dinfiarare a
progettare con le tecnolodi€74), collaborando in un clima sereno e di piena
operativita con i colleghi e con i docenti. Tradspettative che emergono con
urgenza vi € quella dicapire come insegnare la L§3), acquisire metodologie

e strumenti per facilitare I'insegnamefitesperimentare forme di insegnamento

nuove ed efficadil5) ( Si veda Diagramman.4).

IL LABORATORIOE IL FLIPPED TEACHING.
ASPETTI POSITIVI

L LAVORO DI GRUPPO SVOLTO
CON | COLLEGHI

B IMPARARE A PROGETTARE CON LE
TECNOLOGIE

B SUPERARE I PROPRI LIMITI

B LA GESTIONE DEMOCRATICAE
PARTECIPATA DEL PROGETTO

u A METODOLOGIA FLIPPED COME
RISORSA PER INSEGNARE LA LS

B LA POSSIBILITA' DI SPERIMENTARE

Diagramma n. 4 IL LABORATORIO E IL FLIPPED TEACHING . La domanda
mirava a focalizzare I'attenzione degli studenti slle dinamiche innescate dalla
progettazione didattica d'impianto Flipped.

CREATIVITA E CONOSCENZA DELLE RISORSE DIDATTICHE
Un aspetto rispetto al quale gli Studenti si someogdtrati particolarmente
abili e nel quale hanno avuto modo di sperimenteosi successo nel corso del

laboratorio & proprio quello che attiene alla dxéi@t e alla capacita di reperire
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risorse autonomamente. Quasi la totalita degli esttidnfatti (289 su 308) ha
dichiarato di gradire il tipo di compito richiesio quanto adatto a stimolare la
creativita del docente che deves$ere una persona dotata di fantagiB02) e
“che si sa inventare sempre cose nuove e divedarproporre ai suoi alunfii.
Per quanto riguarda la costruzione deildeo lessoragli studenti & stata lasciata
la facolta di decidere se utilizzare materiali gsistenti in rete oppure se
realizzare di sana pianta il video. | piu entusiGsinno ritenuto estremamente
motivante la sfida lanciata.

Quasi tutti 1 gruppi hanno deciso di creare autoamente leFlipped
lessonaltri seppur con qualche iniziale remora si stesxiati trascinare dai
compagni di gruppo piu intraprendenti, superandailgali difficolta e riuscendo
a dare il proprio personale contributo alla creazidei lavori. E proprio I'utilizzo
“didattico” della rete nel contesto déllipped Teachingche é stato accolto
positivamente dagli studenti giacché li ha messifrdnte all’'opportunita di
“scegliere autonomamente i materiali su cui lavot@®e) selezionandoli tra le
risorse presenti sul web o costruendoli di sanatpjaappresentando per la quasi
totalita degli studenti un elemento di grande ificazione e stimolo per gli
studenti dal momento che “queste modalita di lavereative ci rendono
consapevoli e responsabili delle scelte didattioperate”. Per molti studenti,
dalla creativita degli insegnanti, lasciati libdriscegliere le risorse e le strategie
piu congeniali agli apprendenti, deriva anche lasulita di creare un’atmosfera
piacevole in classe (90). Alla possibilita di lasei spazio alla creativita e alla
flessibilita degli insegnanti risulta parimenti legata I'opportunita di creare
un’atmosfera piacevole in classe, condizione rit@nuecessaria per un

apprendimento sereno ( si veda diagramma n.5).
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CREATIVITA'E CONOSCENZA DELLE
RISORSE DIDATTICHE

B CREARE LEZIONI NUOVE ED
INTERESSANTI

B SCEGLIERELE RISORSE E LE
STRATEGIE AMISURA DI BAMBINO

CONSAPEVOLEZZA DELLE SCELTE
DIDATTICHE

B LIBERTA’ DI SCELTA' DEI MATERIALI
E DELLE RISOIRSE

W ACCOGLIERE LE SFIDE DELLA
DIDATTICA

Diagramma n. 5 CREATIVITA' E CONOSCENZA DELLE RISOR SE
DIDATTICHE.

UTILIZZO DELLE TIC COME SUPPORTI GLOTTODIDATTICI ACCESSIBILI

Si e cercato di evidenziare gli aspetti positiviegativi dell’'utilizzo delle
TIC: tra i primi emerge la “quantita di risorse meoutilizzabili” (92) ,e la
convinzione che esse “agevolano il lavoro dell’'grsante” e che rispettano i
tempi di apprendimento di tutti poiché “ i videonsodavvero efficaci per
apprendere le lingue perché puoi vederli e rivédadcoltare tutte le volte che
vuoi fino a quando non capisci quello che vogliahe” , e che *“ aiuta(no) a
gestire gli errori “. Tra gli aspetti negativi ckeno stati sottolineati dai ragazzi vi
e il timore che la mancanza di dispositivi e appelnéature possa diventare un
fattore discriminante per alcuni alunni, anziché alemento di inclusione. Per
altri 'aspetto negativo dell’'uso delle tecnologta nel timore che la loro gestione
“didattica” possa sfuggire al controllo degli ins@gti e che porti in classe. Altri
ancora hanno ammesso di non essere in grado doscere se la lingua usata sia
adatta al target di alunni, e di non sapere craatenomamente [Elipped lesson.
Una volta individuatii pro e i contrg si e cercato di capire quale valore gli
studenti attribuissero al ruolo delle tecnologidlan@rogrammazione didattica.
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Ancora una volta le risposte si sono concentraterrai a quattro nuclei
concettuali: " favoriscono I'apprendimento autodm “incoraggiano le abilita
produttive” , “sono motivanti per gli studenti” (4y; “stimolano la creativita e

l'autonomia” (163).

Aspetti positivi dell'uso delle TIC
nella classe di LS

M FACILITANO L'APPRENDIMENTO
DELLALS

B FAVORISCONO L'AUTONOMIA
23%

INCORAGGIANO LE ABILITA
PRODUTTIVE

B SONO MOTIVANTI E STIMOLANO
LA CREATIVITA'

Diagramma n. 6 USO DELLE TECNOLOGIE NELLA CLASSE DI LINGUA.
Aspetti positivi che vengono rilevati dagli studeti nell’utilizzo delle TIC.

7. Strumenti per la valutazione degli alunni dellascuola primaria

7.1 1l GESE TRINITY TEST

Il Graded Examination in Spoken Engli@BESE) € un colloquio con un
Esaminatore Trinity che mira a valutare le abititali di speakingandlistening |l
test GESE é articolato in 12 livelli che vanno Gahde 1 al Grade 12 e segue la
progressione dei livelli déframeworkche va dal livello pre- Al fino al livello
C2. Questo esame mira a valutare le abilita draziene orale in LS attraverso
un colloquio la cui durata e difficolta aumentara @rimo all'ultimo livello,
commisurate all’abilita e alla maturita del parint

Volendo specificatamente osservare la curva dinzosenento delle abilita
orali degli alunni, prima e dopo la messa in atétlad metodologiaFlipped in
classe, abbiamo ritenuto che questo tipo di progad la piu indicata a restituirci
dei dati utili circa I'apprendimento della LS inagione alle ipotesi di ricerca e ai

percorsi metodologici intrapresi. Sono stati, dumgsomministrati duelest
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Trinity Gesedi livello 1 e 2, uno a ottobre 2016 e l'altro aggio. Agli studenti
di terza e quarta e stato somministrato il testeLdy mentre agli studenti delle

classi quinte, il test Level 2.

8. La costruzione dei pacchetti dFlipped Teaching

La prima fase della sperimentazione volta alla etiagione e costruzione
dei pacchetti diFlipped lessonper le classi di lingue della scuola primaria ha
avuto luogo nell’ambito del laboratorio di tecndeger la Didattica tenuto dalla
Prof.ssa Compagno e ha visto coinvolto I'interopgu di studenti frequentanti il
corso. Trattandosi di un numero consistente diesitid 308, si € deciso di
lavorare suddividendoli in 8 gruppi per 8 classascuno dei quali coordinato
dalla figura del tutor supervisore. Ogni gruppoolire, € stato ulteriormente
diviso in 3 sottogruppi di circa 8/6 persone cherftalavorato insieme per tutta la
durata del laboratorio. Nella scelta dei conterautdei temi, deitopics and
contentssi € sottolineata la necessita di porsi in unaspetiiva di educazione
linguistica, cosa che ha rappresentato la vera sfadl'intero percorso. Progettare
una lezione capovolta significa concepire un antgworo di ri-strutturazione dei
tempi e delle procedure della didattica con I'ibtedi rendere il tempo a scuola
un vero e proprio laboratorio educativo (nel cgsecgico linguistico). Cio posto,

e stato chiesto di portare avanti un progetto toatdal quale esplicitare una
serie di elementi necessari alla corretta struttaree del compito assegnato.

La costruzione delle attivitklipped é stata scandita per fasi cosicché, al
termine di ciascun incontro di laboratorio, ognilgpo ha potuto portare a termine
la consegna prevista per quel giorno. A partire oddello dellaFlipped
Classroom(Bergmann & Sams, 2012), abbiamo identificato ue ¢asi in cui e
articolata I'azione didattica in inversioni, la ik, quella del lavoro a casa con la
visione del video e la seconda, quella del lavordasse in assetto laboratoriale.

Nella fase iniziale del laboratorio € stato necesséare una lezione
introduttiva sullaFlipped Classroono Flipped Teaching Successivamente si
avviata una riflessione circa i nodi critici rildvanelle classi di Lingua. Si é
sottolineata la necessita di condividere dialettieate le ipotesi di lavoro e di

porsi in maniera critica rispetto alla progettagasperimentazione delle attivita

143



didattiche poiché si ritiene che lo scambio e ladiaisione di saperi ed idee siano
elementi arricchenti della professione docentettdindosi di un percorso volto al
potenziamento delle abilita linguistiche di tutsaggetti coinvolti, si € proceduto
a somministrare un test di lingua, il Trinity ISE Iteso a testare le competenze
linguistiche comunicative in entrata degli studefitiiivello medio/alto (B2) di
difficolta di questo test ha avuto lo scopo di remdciascuno consapevole del
grado di padronanza linguistica atteso, sin da#ion del percorso in modo da
monitorare in itinere la progressione verso la metastesso test infatti € stato
somministrato alla fine del percorso.

A meta percorso é stata somministrata una intargesmi-strutturata si da
conoscere l'orientamento e le attitudini del campiali riferimento rispetto alle
tematiche selezionate, di particolare rilievo pardefinizione della tesi Ogni

gruppo e stato ulteriormente suddiviso in sottogrda, B, C),

Gruppo

Sottogruppo:

Classe:ldentificare la classe a cui € rivolta I'attivita

Disciplina

Obiettivi generali

Obiettivi specifici disciplinari Stabilire quali sono gli obiettiv|
dell'attivita, gli esiti attesi, cosa ci si aspetthe gli studenti

imparino al termine delle attivita

Argomento

Materiali didattici: Descrivere i materiali che verranno utilizzat
ovvero inserire una lista di link alle risorse iughe gli studenti

troveranno in rete.

Lista degli strumenti (software, app. e piattaform@ Descrivere
gli strumenti che verranno utilizzati per la cogtame dei

materiali previsti per la prima inversione.

Tab.3 Griglia progettuale per la definizione detarget delle attivita Flipped.

ciascun dei quali ha poi scelto una materia e ugoraento da trattare,
delineandone macro e micro obiettivi. Questi eleimkanno costituito la base
comune per la progettazione di uRigpped Lessordella durata di 4 ore. Su un
totale di 24 sottogruppi si € deciso di far reaizzad una meta di essi lezioni
d’'inglese all’'altra meta lezioni rivolte alle atrdiscipline, che prevedessero
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tuttavia al loro interno una parte in Lingua Inglesn modo da attivare una sorta
di percorso CLIL.

Il terzo incontro €& stato incentrato sullindividuane degli strumenti
multimediali e tecnologici necessari alla realizeaae della Flipped Lesson
Come gia detto sia nel corso di questa trattaziche altrove, I'efficacia del
Flipped Teachingosi come quella di altre metodologie che fanwa kulle TIC
e tanto piu evidente quanto piu essa risulta eskéngto di un preciso disegno
didattico pensato e pianificato dall’insegnante admari obiettivi educativi.
L'utilizzo dei media per proporre un argomento nu@gli studenti, soprattutto
nel caso di alunni molto giovani come nel casoadstiuola Primaria, deve essere
calibrato sui destinatari rispetto ai quali va sxdl tipo di linguaggio mediatico
da utilizzare. Cio ha comportato un’attenta foaaizone del target, degli
obiettivi di apprendimento da far raggiungere, gelee specifici, del
coinvolgimento del docente. Al fine di facilitarildavoro agli studenti di SFP e
stata somministrata una griglia (Tabella n.3) sulsale hanno annotato gl
elementi necessari per la definizione del profilella classe. Una volta
individuato il fabbisogno formativo della classeegelta ogni gruppo ha
proceduto con la scelta dei materiali video da prap

Il passo successivo, utile alla prima inversionestato quello della
ricognizione dei materiali didattici e dei softwémgp utili alla preparazione della
video lessonlLa valenza glottodidattica déllipped teachingsta proprio nella
possibilita di calibrare le risorse e gli intendi@ntmodo da rendere piu facilmente
fruibili, grazie al ricorso alle TIC, i contenutadoroporre. Cio € particolarmente
vero con le Lingue straniere, perché la compremsinun input linguistico da
parte degli apprendenti & indissolubilmente legdtonodo in cui questo viene
veicolato. In questa fase, che nella prassi glatadtica di stampo comunicativo
nozionale/funzionale viene definita Eresentation/insegnante deve curare ogni
aspetto della comunicazione in Lingua, sia essmdte che sostanziale ed é
dunque di fondamentale importanza che abbia padransia dei mezzi linguistici
che degli strumenti didattici con cui veicolarenéssaggio. Inoltre, in questa fase
deve procedere in modo da massimizzare I'acces&ibitiguistica dei materiali,

individuandone criticita e intervenendo per appertmodifiche, su risorse gia
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esistenti on line, oppure costruendone di nuovdo({B@ 2014). Nel predisporre
la videolessorda lasciare come compito per casa (I inversiasia)che scelga di
costruire un video originale, o che decida di ztidire cio che il web mette a
disposizione, in questa fase, l'insegnante deveealeecapacita e le competenze
necessarie per scegliere gli strumenti piu opporalnraggiungimento degli
obiettivi individuati per la classe scelta, utiggmlo un registro linguistico
pertinente alle abilita ricettive degli alunni gequali il video deve risultare sia
nella lingua che nei contenuti di un livello legypente superiore alle loro
capacita (Vigosktji, 1934), curando anche aspettiligla grafica e lo stile delle
immagini e dei contenuti che devono risultare faeihte fruibili e appetibili per
gli alunni. Date queste indicazioni, la consegniapdieno incontro del laboratorio
e stata dunque la produzione di:

- Schema progettuale generale.

- Lista possibili materiali.

- Lista possibili software/app e piattaforme diiabsharing.

A questo proposito per agevolare la scelta e stlata una lista di
applicativi Web da visionare ed utilizzare utilirga costruzione e la condivisione

dei materiali per la classe, qui di seguito ripirta

Collezione video

Disney Educational Productions http://dep.disnexgo/
Zane Education http://www.zaneeducation.com/
Explore.org http://explore.org/

Cosmolearning http://www.cosmolearning.com/
NeoK12 http://www.neok12.com/

YouTube EDU https://www.youtube.com/education

Strumenti per “rendere interattivi” video gia esistenti
TED-ed http://education.ted.com/

VIDEONOT.ES http://www.videonot.es/

ZAPTION https://www.zaption.com/tours
EDPUZZLE https://edpuzzle.com/

EDUCANON https://www.educanon.com/
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Strumenti per creare immagini interattive
THINGLINK https://www.thinglink.com/

Strumenti per la registrazione video o tutorial
EDUCREATIONS https://www.educreations.com/
MOVENOTE https://www.movenote.com/
SCREENCAST-O-MATIC http://www.screencast-o-matierdo

Strumenti per creare mappe concettuali e mentali

MINDOMO https://www.mindomo.com/it/

CMAP http://cmap.ihmc.us/

FREEMIND http://freemind.sourceforge.net/wiki/indpkp/Main_Page
XMIND http://www.xmind.net/

Strumenti per creare presentazioni
PREZI https://prezi.com/

Piattaforme di condivisione dei lavori
GOOGLE DRIVE

EDMODO https://www.edmodo.com/
WIKISPACES http://www.wikispaces.com/

Si & convenuto di utilizzare la piattaforma GooDléve come spazio di
condivisione dei materiali e per le comunicazioma tdocenti e studenti.
L’incontro successivo € stato dedicato alla pregétne dettagliata della |
inversione (la video lezione). Attraverso la cosibne dello storyline, la
selezione dei materiali informativi, e dei Softwapg necessari alla creazione dei
materiali, si € proceduto alla realizzazione di umappa digitale della video
lezione utile per avere una visione d’'insieme dsuinenti e dei materiali utili.
Particolarmente efficace in questa fase e statdizzo delle mappe concettuali
digitali realizzate attraverso piattaforme intevatquali Edmodo e Thinklink.

Entrambe le piattaforme hanno un accesso gratb#oconsente, una volta creato
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un account, di usufruire delle molteplici funzidatealdi questi siti e di condividere
su un ambiente protetto i materiali prodotti. Llitéi della mappa concettuale
interattiva € quella di creare una sortasttiryboard,che restituisce una visione
sintetica d’insieme degli strumenti di lavoro e cteecoglie tutti i testi da
utilizzare per la creazione deflgpped lesson.

Una volta svolto questo lavoro preliminare necessati studenti hanno
potuto dedicarsi al vero e propriedeo making | successivi due incontri del
laboratorio li hanno visti impegnanti nelle fasiitedali di: primo montaggio
(draft editing del video, completament@diting del video e caricamento sulla
piattaforma publishing) La realizzazione del video e stata lasciata l#hera
creativita dei gruppi, i quali hanno avuto la pbd#a sia di creare di sana pianta
un video in cui filmavano se stessi che si rivolyay agli alunni, oppure di
utilizzare video gia presenti in rete 0 ancoradatitruire video autoriali intervallati
da parti contenenti immagini prese dal web. In cgaso la durata massima del
video é stata fissata in 10 minuti al massimo. @oah stato definito il flmato e
iniziata la seconda parte del laboratorio, quelholta alla progettazione
dettagliata della Il inversione. Questa fase hapmmato un grande impegno da
parte degli studenti i quali si sono dovuti concar@ nella ideazione e
programmazione delle attivita didattiche da svadgém classe, i cosiddetti
mandati di lavoro, prevedendo I'alternanza di a@tivindividuali, di coppia e di
gruppo.

Nel Flipped Teachingla seconda inversione & gquella che ha luogo in
classe e rappresenta, a nostro avviso, il momentosignificativo dell'intero
processo educativo messo in atto in seno a questadologia che insiste
sullimportanza strategica dell'interazione docéditrente, per attivare processi
cognitivi e di rielaborazione personale delbut dato. Nel tempo in classe
liberato dallonere della spiegazione, [Iinsegnantud  dedicarsi
all'approfondimento, ai chiarimenti in merito a qi@ appreso, agli esperimenti,
agli esercizi, alle esercitazioni, ma anche lasc&gazio al gioco e al confronto tra
e con gli alunni. Puo soprattutto valutare le citidéi dei processi di apprendimento,
le difficolta incontrate da ciascun alunno e saagliche tipo di attivita far

svolgere in base alle necessita formative dei $iingo virtu della rilevanza
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pedagogica di questa fase, cosi come concepita ldagjlica del capovolgimento é
opportuno strutturare il tempo in classe secondm amicolazione precisa. Una
delle maggiori obbiezioni che viene addottdkbpped Teaching infatti proprio
guella di lasciare troppo tempo al caso e allimpisazione. A ben vedere,
invece, ilFlipped Teachingisponde ad un impianto procedurale rigoroso she,
articolato da fasi scandite da operazioni preasasente di ottimizzare il tempo
valorizzando le risorse strumentali a beneficiolidglgnni. Serraggiotto sostiene
che i nuovi ambienti di apprendimento sono canaitati da una lingua non
materna che viene utilizzata in maniera veicolaes peperire informazioni
(Coonan, Serraggiotto, 2007). L'impostazione latmiale della classe di lingua
nella quale ha luogo la didattica improntataFépped Teaching sfrutta I'uso
veicolare della lingua, al tempo stesso mezzo etbgglell’apprendimento, che
viene sperimentata, esercitata, consolidata; da#l;anella fase di studio fuori
dalla classe, I'accesso al web, il reperimento diemali in lingua originale, oltre
che di quelli opportunamente preparati dall'insegea offrono una varieta di
risorse ednput linguistici tali che nessuna lezione frontale pbtre fornire e che
favoriscono lo sviluppo delle 4 abilita linguistehin classe, le attivita volte al
consolidamento e all’acquisizione dei contenutisqumo essere presentate sotto
forma di task, compiti di realta cosicché all'ineagte resta da decidere il registro
lo stile e la varieta della lingua piu adatta ad wituazione data (Compagno,
2017). Tale schema procedurale e assimilabile agitneletto nel corso di questa
trattazione allimpostazione della didattica deBI\S con cui la metodologia
Flipped™ si intreccia dal momento che nella classe di lingapovolta trovano
piena realizzazione situazioni educatigsk-baseck learning by doinge learner-
centeredUno degli elementi fondamentali della metodologedl’dpprendimento
situato e il potenziale trasformativo che invedtesaoggetto che apprendem
contesto e contenuti. Cio risulta particolarmergmwel caso della glottodidattica
dal momento che una delle condizioni essenzialclgersi realizzi la didattica
comunicativa é la trasformazione della classe digua in comunita di

apprendimento.

8 A proposito della metodologia degli EAS (Rivoleell2013) e delle connessioni con la
glottodidattica comunicativa si rimanda la terzpit@o di questo lavoro.
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Nel proporre la fase degiomeworkin classe si € cercato di guidare gli
studenti a seguire lo schema procedurale degli @W®ltella, 2013) articolato in
tre fasi. Seguendo questo schema, dopo la faseipmttiria a casa, in cui |l
docente da ihput tematico e gli studenti autonomamente, reperisctao
informazioni si da arrivare in classe preparatil’aigomento dato, ci si é
soffermati sulla seconda fase operativa in cuiatjlevi, in classe, discutono e
portano avanti un progetto con i compagni collabdeoaattivamente tra loro per
risolvere un dato problema o rispondendo a spedifiesiti; infine ci si e
concentrati sulla terza fasastrutturativa, in cui, quando tutti hanno presentato e
condiviso il proprio prodotto, I'insegnante fa laaslezione, chiarendo dubbi,
fraintendimenti e aiutando gli studenti a definigoncetti venuti fuori nelle fasi
di lavoro precedenti e li incoraggia a “ripercoerditer” verso una trasferibilita
del processo in altre situazioni di apprendimelgotizzando una lezione di 3 ore
in classe abbiamo stabilito di scandire il tempo @dtivita cosi ripartite:

1. Warm up(20 minuti)

2. Feedback25 minuti)

3. Practice(2 h 15 minuti)

Per ciascuna fase gli studenti hanno costruitogzgmiato e adattato
materiali e attivita seguendo uno schema in cuosstate indicate le azioni del

docente e del discente.

8.1 Attuazione in classe

La fase attuativa in classe si e svolta pressotrguatuole Primarie di
Palermo, con un gruppo di n. 20 insegnanti di Landgglese e 185 alunni. La
realizzazione del percorso € stata resa possibidzieg ad accordi tra |l
Dipartimento di Scienze Pedagogiche Psicologichdelka Formazione e le
Istituzioni scolastiche che ci hanno concesso thiaes nei locali delle scuole e
portare avanti il nostro intervento formativo e répentale, nonché grazie alla
collaborazione dei Dirigenti scolastici, dei dogertinvolti, del personale Ata,
degli alunni e dei tirocinanti che hanno reso pmksila gestione logistica

dell'intero percorso formativo.
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Gli incontri sono stati 12 in tutto di cui, 2 ritbésclusivamente ai docenti
riuniti in sessione plenaria mentre i successivi 406no stati condotti
contemporaneamente nelle 8 classi delle 4 scualsetiembre a dicembre 2016 e
da febbraio a maggio 2017. Per ciascuna delleaSsckono state previste due
diversi interventi diFlipped Teachingcon uno stacco temporale da dicembre a
febbraio.

Nel primo incontro con gli insegnanti sono staggsati gli obiettivi, le
modalita del percorso ed e stata avviata una dismus nel corso della quale
ciascun insegnante ha fatto emergere, sulla bdke ptepria esperienza, i nodi
critici ricorrenti nell'insegnare la LS. Si e quinavanzata la proposta formativa
ed e stata presentato un PPT Elipped TeachingL’incontro si € concluso con
un dibattito sulla tematiche proposte. L'impostagonetodologica data a questo
specifico intervento con i docenti & stata queb#ladricerca-azione. Si & partiti
infatti dalla rilevazione di un bisogno, di unausizione critica e di conseguenza si
e presentato il progetto sperimentale e la suaarnasatto come azione strategica
finalizzata a fornire risposte in termini educatiai partire dal lavoro sul campo
degli insegnanti stessi.

Infine ai 20 insegnanti & stato somministratesttiSE I, strumento utile a
loro stessi perché focalizzato sulle competenzguisiiche necessarie ai docenti
di Lingua. Nell'incontro successivo gli insegnastino stati divisi in gruppi in
base alle classi e a ciascun gruppo sono statmies leFlipped lessorcostruite
dagli studenti di Scienze della Formazione. Ad agmippo di insegnanti €& stato
chiesto di apportare aggiustamenti sui tempi, satkévita in accordo con le
specificita della classe e contesti in cui avrebbemlizzato le attivitd-lipped,
cosi da modificarli rendendole piu adatte al poofiipecifico di ogni classe.
Dall'incontro successivo ha preso avvio la fasaaiva delFlipped Teachingn
classe. Gli incontri con gli alunni sono stati diet tutto per ogni classe della
durata di due ore. Si € raccomandato a tutti giegmanti e ai tirocinanti di

interagire il piu possibile in LS.

151



GIORNO AZIONI FINALITA’
20/09/2016 Presentazione dell'ipotesi progettuale come idea pércorso| Sensibilizzazione e Formazione
formativo Presentazione della metooloBlgppedai docenti dei docenti
. Inizio somministrazione Entry test ISE Il Valutazione delle Competenze in

27/09/2016 Suddivisione in sottogruppi (in base alle clasdi3), presentazion¢ Adattamento dell&lipped

Dal 04/10/2016| Avvio sperimentazione della metodologia Flipped | Valutazione delle competenze in

al 14/10/2016 contemporaneamente nelle 8 classi della 4 scuolenaRe | Entrata degli alunni

Dal 18/10/2016 | Attuazione delle Flipped lessons nelle classpéite) in 4 incontri| Esecuzione dei mandati
Dal 07/02/2017| Attuazione delle Flipped lessons nelle classi litg) in 4 incontri| Esecuzione dei mandati
al 27/04/2017 per ogni classe di lavoro e delle attivita previste

Dal 05/2017| Somministrazione Final Test Gese Il (STUDENTI) Valutazione delle competenze
al 22/05/207 | Somministrazione Final Test ISE 1l (DOCENT]I) in uscita

Entrata dei docenti

e assegnazione dei pacchetti Flipped gia costrdéfinizione e| Lessonslle classiindividuate

adattamento al profilo specifico della classi. Digione per la sperimentazione

selezionate
Presentazione del progetto ai bambini e sommazigine dell’Entry
test GESE

in 4 incontri per ogni classe di lavoro e delle attivita previste

dai pacchetti Flipped

dai pacchetti Flipped

Restituzione e commento
dei risultati dei Test e della

intervista

Tabella 4 Cronoprogramma delle azioni sperimentali andotte in fase di attuazione dei pacchetti
Flippedin classe.

Anche a tutti gli alunni, & stato somministratomiry level test, il Trinity Gese
(level 1-2) Test al fine di conoscere la capacitanterazione in lingua di essi
prima dell'interventoFlipped Durante gli incontri & stato tenuto un diario di
bordo in cui sono stati annotati gli atteggiamesmtcomportamenti rispetto al
nuovo assetto della classe e al capovolgimentdetepi della didattica. Le due
Flipped activitiessono state somministrate tra ottobre e dicemltira f2bbraio e
aprile. Ciascun pacchettelipped & stato portato avanti nell’arco di 4 incontri,
secondo la scaletta delle attivita progettate @reaisto oltre che la discussione
del video visto a casa, una serie di attivita e mitimarticolati sotto forma di lavori
individuali, in coppia e a piccoli gruppi. Nel mede maggio, al termine della
sperimentazione, é stato somministrato nuovameéiiest Trinity Gese level 1-2

all'intero campione di alunni con lintento di actae la progressione di
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competenza comunicativa a seguito dell'intervemdttgdidattico incentrato sulla

metodologiaFlipped.

8.2 Terza fase: revisione dei pacchetti Flippedcognizione e

organizzazione dei dati
La terza fase della ricerca sperimentale si e avalpartire dal mese dnarzo
2017 in parte durante il Laboratorio di Tecnoloper la didattica nel 1l semestre
dell'a. a 2016/2017 e si e protratta fino a setten#®17. Ad un nuovo gruppo di
studenti di Scienze della Formazione che avevaa@wgito modo di approfondire
la metodologia deFlipped Teachingdurante I'insegnamento di Didattica della
Lingua Inglese da un punto di vista teorico, € cstethiesto di revisionare i
pacchetti formativi realizzati dai colleghi delliam precedente sperimentati nelle
scuole, sulla base delle annotazioni del lavoroltsvdagli insegnanti con i
bambini nei mesi precedenti.

E stato fatto un lavoro di revisione dei testidelle attivita incluse nei
pacchettiFlipped precedentemente realizzati che ha dato vita ackpertorio di
lezioni “pronte all’'uso” che saranno a breve meesete attraverso un blog. Si é
dunque proceduto ad una prima ricognizione dei gaéntitativi e qualitativi
raccolti ad una prima organizzazione dei dati grezad una prima esplorazione
degli strumenti con cui elaborare i set di datift®are Excel per I'elaborazione
dei dati quantitativi e per Il'elaborazione di tdbelandamentali volte ad
evidenziare I'evoluzione dei risultati per le ti@egorie di soggetti esaminati, e il
software Nvivo Non-numerical Unstructured Data Indexing, Searchiagd
Theorizing Vivo) un programma finalizzato all'analisi qualitati@mputer
assistita. Il lavoro con gli studenti si € conclus@uesto punto. La sistemazione,
I'analisi il confronto e la descrizione dei datstata successivamente continuata al
di fuori del Laboratorio di Tecnologie per la Ditdea dal ricercatore.

9. L’analisi dei risultati degli studenti di SFP LM 85 bis.

Il primo set di dati relativi agli studenti di Soee della Formazione
Primaria € stato somministrato sia all'inizio chdaafine del percorso
laboratoriale. Scopo di questa analisi € statoedificare in che misura I'utilizzo
veicolare della LS in fase di progettazione dettaviga glottodidattiche, la messa
in atto della metodologia-lipped e il supporto delle tecnologie potessero

modificare positivamente le competenze d’'uso defla
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L’analisi dei risultati ha evidenziato, le critizitegate all’'uso della Lingua
straniera da parte degli studenti di SFP e sid@ata di grande aiuto per gli stessi
in quanto ha restituito un report diagnostico dsfpecifiche aree da potenziare o
su cui lavorare.

Questo perché la formazione linguistica sia alltivescolastico che
universitario risulta ancora troppo deficitariardali occasioni di contatto con la
lingua obiettivo. Il test ISE prevede una scalaati positivi espressi attraverso le
lettere comprese tra da D a A . Per misurare is@&s0 di ciascuna abilita sono
previste quattro specifiche sezioni. La somma adéiattribuiti a ciascuna sezione
determina o meno il superamento del Test, che vierhetato con i seguenti
giudizi:

“Incorrect or no attempted”

"More practice required D"

"Adequate performance C"

"Skilled in this area B"

"Highly skilled in this area A"

Il giudizio si determina sommando i voti ottenutidiascuna delle quattro
sezioni della prova. In fase di Entrata, su unléoth 308, il test non e stato
superato da 47 studenti, mentre in uscita il nungeszeso a 15 per i quali si e
resa necessaria la somministrazione di un ultegpooza di livello inferiore, il
Test ISE | (B1). La totalita di questi 15, alladidella prova é riuscita a superare
il test, rispettivamente 2 con giudizio D, 5 condjzio C, 5 con giudizio B e 2
con giudizio A.

Al di la di questi casi che oggettivamente dimastrda presenza di una
componente di studenti che necessita di una prapae linguistica in LS piu
approfondita, in generale il livello di preparazmodegli studenti di Scienze della
Formazione Primaria si € dimostrato sufficienteraeatdeguato al modello
glottodidattico promosso. Un dato estremamentefgigtivo, rilevato dall’analisi
dei risultati dall'inizio alla fine del percorso dormazione, € il sostanziale
aumento dei soggetti che si collocano nelle fasgealpe della valutazione e che
hanno superato le prove con giudizio A e B, o$8ait e Distinction giacche

complessivamente si passa dai 189 studenti debpest ai 240 del secondo. Nel
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test somministrato ad ottobre 2015, ben 159 saaid istoggetti che non hanno
superato la sezione dipeakingdescritta come Communicative effectiveness,
starting and maintaining a conversation, interagtirwith another speakér
questo numero si e ridotto del 53% nel test firdd®e, non superare questa
sezione dell’esame, sono solo 78. ( vedi tabel&).nUn’altra sezione importante
relativa all'abilita di interazione orale d_‘anguage control, using the appropriate
words and grammar accuratélyAnche in questo caso, se i risultati dei test in
entrata hanno registrato 120 studenti che non hanperato le prove, nella prova
finale questo numero si riduce a 80. Di controanstessa sezione aumenta, tra la
prima somministrazione e la seconda, il numercstlidenti che ottiene voti alti
(A e B). Passano da 28 a 41 quelli che ottengomosaoringB e da 20 a 36

quelli che ottengono A.

Trinity test results ISE Il (B2) - Studenti di Sci  enze della Formazione Il ANNO (n. 308) Risultati Pr  ove Sezione SPEAKING

Communicative
effectivenes, starting
and maintaining a
conversation,
interacting with

another speaker
ott-15 | mar-16
Incorrect or no
attempted 43 13 -10%
!VI[())re practice required 159 78 51%
{xgequate performance 56 116 107%
Skilled in this area - B 30 62 107%
Highly skilled in this
area- A 20 39 95%
308 308

Tabella n. 5 Nella tabella sono riportati gli esitdella prova di speakingvolta a testare la
“Communicative effectiveness, starting and maintaigi a conversation, interacting with
another speakér Si noti il netto capovolgimento del numero di sidenti che passa, da una
netta maggioranza nei voti pit bassi della prima pva, ad una netta maggioranza nei voti
piu alti .
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Emar-16

Wott-15

allempled required - D performance - C dred-B Lhis area - A

T
Incorrectorno  More practice Adequate Skilled in this ~ Highly skilled in

Grafico n.l1. L'ideogramma che illustra la variazime andamentale delle
performances degli studenti di SFP, relativamente @ prova “Communicative
effectiveness, starting and maintaining a convelisat interacting with another
speaket, sostenuta all'inizio del percorso di formazioneFlipped e alla fine.

Performances

- e —

More practice required - D

- e

Skilled in this area - B

Highly skilled in this area- A

Grafico n. 2 Qui si mostrano i dati percentuali diincremento e decremento rispetto ai
risultati delle due somministrazioni, relativi alle performance “Communicative effectiveness,
starting and maintaining a conversation, interactijnwith another speakér
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Qui di sequito si riporta la sintesi (tabella nd@) risultati ottenuti dai 308
studenti nelle singole aree e il confronto tra imew delle due prove
somministrate ad ottobre 2015 e a marzo 2016, ttispmente all'inizio e alla
fine del percorso laboratoriale che dimostra ustawiale miglioramento
dell’uso della LS da parte dei partecipanti a segdella sperimentaziorfdipped
attuata sia nella quantita di studenti che mighord loro Inglese che nella qualita
dell'uso integrato delle 4 abilita.

Trinity test results ISE 1l (B2) - Studenti di Sci  enze della Formazione Il ANNO (n. 308)

Test somministrati all'inizio dei percorsi di forma zione (Ottobre 2015 e Marzo 2016)

Incorrect or no attempted More practice required Adequate performance Skilled in this area Highly skilled in this area
D (o3 B A
oft-15 |mar—16 | A% ott-15 |mar716 | A% ott-15 |mar716 | A% ott-15 |mar716 | A% ott-15 |mar716 | L%
READING
Reading for many ideas ha. na 50 30 -40% 110 80 [-27% 93 133 |43% 55 65 |[18%
Reading Ci;:)erfr:gi?r:facts or 5 5 78 35 |-55% 110 84 |-24% 75 123 | 64% 40 60 |[50%
Reading carefully for details,
working out meanig of unknown 10 5 |-50% 80 40 (-50% 93 83 [-11% 88 140 |59% 37 40 | 8%
words
WRITING
Reading for writing using 19 9 |63%| |100 63 |87%| | 103 116 |13% 61 79 |30% 35 41 |17%
information from the text
Orga”'s'”gaﬁugll:::;'og'ca"y 22 13 |-41%| | 105 75 |-29% 83 120 |45% 58 79 |36% 20 51 |28%
Language control use the
appropriate words and grammar 27 15 |-44% 111 62 |44% 93 131 |41% 44 59 |34% 33 41 |24%
accuracy
Task fullfilment
answering the question fully and 25 14 |-44% 113 52 |-54% 85 125 |47% 52 74 |42% 33 43 |30%
appropriately
SPEAKING
Communicative effectiveness,
starting and maintaining & 43 13 |-70%| | 159 78 |-51% 56 116 [107% 30 62 |w07% 20 39 |osw
conversation, interacting with
another speaker
Interacting listening
showing that you understandand 47 10 |-79% 169 110 |-35% 43 90 |[109% 30 50 |67% 19 38 |[100%
follow other speakers
Language control
using the appropriate words and 43 30 |-30% 120 85 |-29% 95 122 | 28% 28 41 | 46% 22 30 |36%
grammar accurately
Delivery
using clear and understandable | g, 57 [0 | 105 g0 |-25% 82 102 | 2% 48 59 |2m 20 30 |so%
pronounciation, stress and
intonation
LISTENING
Listening fmfg:edg::i'g ideas and 15 8 |47%| | 123 47 |62%| | 103 158 |53%| | 42 54 |29%| | 25 41 |e4%
Listening for information P5 15 -40% 142 88 |-38% 79 115 |46% 39 52 |33% 23 38 [65%

Tabella n. 6 Confronto tra il piazzamento ottenud dagli Studenti di SFP, nei due test
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sostenuti a maggio 2015 e a marzo 2016, rispettivante all'inizio e alla fine del percorso di
formazione al Flipped teaching, in ciascuna delle rpve previste dai TEST ISE, per la
quattro sezioniReading, Speaking, Writing, Listening.

10. L’analisi dei risultati delle prove dei docenti diLS con 'ISE Il

Come agli studenti di Scienze della Formazione &g cosi anche agli
insegnanti delle quattro scuole Primarie che hanpartecipato alla
sperimentazione e stato somministrato il Test ISEverificarne le competenze
linguistico-comunicative sia all'inizio del percortaboratoriale sia alla fine della
sperimentazione deFlipped Teachingnel corso dellanno scolastico. Nello
specifico si e cercato di focalizzare I'attenzicsie come tale metodologia che
presuppone 'uso veicolare della LS possa detemrainmiglioramenti
significativi delle competenze d’'uso da parte ddgbegnanti, determinando
altresi delle ricadute positive sulla qualita delidattica.

| risultati dei test effettuati ad ottobre 2016 hareffettivamente fatto
emergere un quadro poco confortante, visto che armeptuale consistente di
insegnanti ben il 65% (13 su 20) non e riuscitao#tdnere punteggi oltre la
sufficienza, mentre sono solo due coloro che most@mpetenze molto alte in
tutte le diverse aree dei test ISE (si vedano admp® nella tab. 7
rispettivamente, la somma degli insegnanti che dattenuto il punteggio Fail e
D, nella sezioneSpeaking e il numero di insegnanti che hanno ottenuto il
punteggio piu alto A, in tutte le sezioni.)

L’'analisi puntuale delle singole sezioni ha rediwdati non confortanti
rispetto a tutte quattro le abilita. Nella seziof@mmunicative effectiveness,
starting and maintaining a conversation, interagtirwith another speaking
relativa all’abilita di espressione oralspgaking ben 4 insegnanti (il 20% del
totale ) non riescono a superare il testcprrect or not attemptgce ben 8 (40%)
lo superano con giudizio appena sufficientadre practice required Difficolta
si incontrano anche con l'esercizio della abilit&ctittura: si noti ad esempio, la
sezioneOrganising your text logically and clearlydove ben 4 docenti non
superano la prova e 7 (35%) la superano con né&eadismaggiore pratica. Si

veda a questo proposito la tabella 7, di segyportata:
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Trinity test results ISE Il (B2) - Insegnanti LS de  lla scuola Primaria (n. 20 )

Test somministrati all'inizio del percorso di sper imentazione di Flipped Teaching (Ottobre 2016 e Mag  gio 2017)

R Vore practice required ‘dequate pertormance Siled in thisarea Highly sdled n s area
o c s A
ott-16 |magrl7| A% ott-16 |magrl7| A% ott-16 |magrl7| A% ott-16 |magrl7| A% ott-16 |magrl7| A%
READING
Reading for many ideas n.a. n.a. 5 3 40% 8 6 -25% 5 8 60% 2 3 50 %
Reading carefully for |, , * 4 2 |s0% | |11 7 | -36% 3 7 |133%| |2 4 | 100%
facts or information
Reading carefully for
details, working out -, o - o 5 2 |60%| |10 8 | -20% 3 5 |6t | |2 5 |150%
meaning of unknown
words
WRITING
Reading for writing using | | ., 6 2 |-67% 9 6 | -33% 3 8 |167% 2 4 | 100%
information from the text
Organising your texts 3 1| -67% 6 3 |-50% 7 6 | -14% 2 6 |200% 2 4 | 100%
logically and clearly
Language control
use the appropriate 4 2| 50% 6 4 |-33% 5 3| -40% 3 8 |167% 2 3| 50%
words and grammar
accuracy
Task fullfilment
answering the question 4 2 -50% 7 4 | -43% 5 6 20% 2 4 | 100% 2 4 100%
fully and appropriately
SPEAKING

Communicative
effectiveness, starting
and maintaining a 4 2 | -50% 8 3 | -63% 4 7 75% 2 4 | 100% 2 4 | 100%
conversation, interacting
with another speaker
| TInteracting Tistening
showing that you
understandand follow
nther eneakers
Language control
using the appropriate
words and grammar
accurately

4 1| -75% 9 4 |-56% 3 7 133% 2 5 | 150% 2 3 50%

4 1| -75% 8 4 |-50% 4 7 75% 2 4 | 100% 2 4 | 100%

Delivery
using clear and
understandable 4 2 -50% 9 3 | -67% 4 6 50% 2 5 | 150% 2 4 100%

pronounciation, stress
and intonation

LISTENING

Listening for the main

] - 0 0 5 2 | -60% 5 4 -20% 5 7 | 40% 5 7 40%
ideas and for details

Listening for information 1 167% fl 2 -50% ) 7 +22%

N
(&)
=

50%

P
o

150%

Tabella n. 7 Confronto tra i giudizi ottenuti dai docenti nell’Entry Test e nel Final Test, nelle
diverse prove di abilita.

Nella tabella in orizzontale vengono riportate leatjro sezioni del test
ISE e le relative prove di abilitd sulle quali omarsi, in verticale il giudizio
attribuito alla singole performance. Due colonngamallelo, sotto ogni giudizio,
riportano le variazioni occorse tra le due somntiaisoni, mettendo a confronti il
numero dei docenti piazzatosi in ciascuno dei Bligiyprevisti dal Test.

Si veda anche la seziofeading le difficolta iniziali, emergono anche
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nelle prove di lettura, abilita “passiva” ossia amen implica un atto linguistico
prodotto dal parlante e che quindi per certi veisi risultare piu semplice da
acquisire. Come si pud notare nella tabella n,..vigono stati problemi con la
lettura superficiale dei testi volta alla comprens generale del testo, infatti la
sezioneReading for many idea8 stata superata dalla totalita degli insegnanti.
Diversamente, nella lettura intensiva che implicea umaggiore attenzione alla
sintassi e un vocabolario piu ampio — verificateaatrso le due prove successive
infatti - 5 docenti hanno avuto difficolta.

Tuttavia, analizzando delle prove, risulta estremate significativa, ai
fini dell'intervento attuato con iFlipped teaching cio che si verifica nella prova
di Speakingvolta a sondare l'effettiva capacita comunicativel @arlante in
termini di vivacitd interazionale e tenuta del lige della conversazione
(Communicative effectiveness, starting and maintginia conversation,
interacting with another speakerdove si assiste ad un netto ribaltamento tra le

performances iniziali e quelle finali. Si vedaiafico n. 3

W mag-17
mott-16

Incorrectorno  More practice Adequate Skilledin this  Highly skilledin
attempted required-D  performance-C area-B this area- A

Grafico n.3 Ideogramma che indica il numero dei deenti e il voto ottenuto, nei due
periodi di somministrazione dei test ISE II.
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Performances

Incorrect or no attempted
-50%

More practice required - D
-63%

Adequate performance - C
75%

Skilled in thisarea- B
100%

Highly skilled in this area - A
100%

Tabella n. 8 Variazione andamentale percentuale del performance dei docenti nelle
prove dell’ Entry test ISE Il e del Final test ISEII.

Come si puo notare, la situazione, iniziale chenealetto, evidenziava grosse
difficolta da parte dei docenti nell'interazioneal®w, subisce una evoluzione
significativa, sia dal punto di vista qualitativea da quello quantitativo tanto da
farci ragionevolmente affermare che il miglioranwedelle capacita d’'interazione
orale dei docenti registrato nel corso dell’anma@ui viene fatto agire in classe il
metodo Flipped sia frutto, sostanzialmente dé&llipped teachingche mette
l'interazione in LS al centro della pratica didedti Infatti ben diversi sono i
risultati dei test effettuati a Maggio 2017 in suiassiste non solo ad un aumento
del numero di docenti che riesce a superare le eprona anche ad uno
spostamento verso i punteggi piu alti. Si veda sehwio la netta progressione
della qualita della produzione orale che viene ifulai test effettuati a maggio
dopo il lungo periodo dilipped Teachinglurante il quale gli insegnanti si sono
sforzati di utilizzare la LS in maniera veicolafetrarre beneficio dall'uso della
Lingua in classe sono stati tutti gli aspetti ddithgua: la comprensione accurata
dei testi scritti migliora, rispettivamente con passaggio da 15 a 18 docenti che
superano le prove con i punteggi piu alti (tab. Mettendo a confronto i risultati
delle prove effettuate ad ottobre e a maggio sstsad un netto decremento del

numero di insegnanti che falliscono le prove oupesano con un voto basso ad
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un incremento verso i punteggio piu alti. Si vedame la percentuale di
insegnanti che non superano il Test a maggiodsaca del 50%, quella di coloro
che necessitanmore practice del 63% mentre si assiste ad un netto incremento
delle percentuali degli insegnanti che si ottengpuanteggi alti (si veda tab. 8) .

In generale, a migliorare sono tutti gli aspettlladdingua fluency accuracy

intonatione pronounciation

10.1 L’intervista semi-strutturata somministratalocenti

A partire dal mese di novembre, quando la speriarome dei pacchetti
Flipped era gia stata avviata, € iniziata la somministiagidelle interviste agli
insegnanti, condotte nell’arco di due settimane riarcatore nei diversi plessi
coinvolti. Come per gli studenti, I'obiettivo datidagine e stato quello di
spingere l'intervistato verso l'osservazione céatiti sé e del proprio agire rispetto
alla metodologia proposta e a esplicitare gli efiitquesta riflessione. Anche in
questo caso ci si e ispirati al modello offerto d&EFIL, che offre una
organizzazione dei contenuti in progressione ché sembrata potesse essere
adatta al tipo di indagine che si intendeva fagetdmatiche trattate per tanto sono
state le stesse, sebbene con gli insegnanti siaalpee una maggiore
consapevolezza critica del proprio ruolo dettatdladasperienza pratica in
un’ottica meno idealizzata rispetto a quella deltaedagli studenti di SFP. Questa
constatazione ha determinato da parte del ricencaito diverso approccio con gli
intervistati e il tipo di domande da sottoporreiadghé le criticita legate
all'insegnamento della LS erano gia state rilevatha fase di presentazione del
percorso sia dal punto di vista metodologico, quasdno stati esplicitati i
presupposti da cui si & partiti, sia linguistictiraverso i risultati deglEntry test
ISE I, si e ritenuto di non soffermarsi ulteriome su questi aspetti negativi.
Piuttosto, si € deciso di condurre le intervistemaniera neutra con un chiaro
intento esplorativo ma, altresi, rendendo gli wistati partecipi e coautori del
percorso sperimentale che si stava attuando iselasn I'obiettivo di indurre gl
insegnanti attraverso la riflessione e l'autovaidae non tanto a cogliere gli
aspetti lacunosi del loro modo di insegnare quamboche di potenzialmente

buono vi € neFlipped teachingoer migliorare la propria didattica, in termini di
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efficacia e gratificazione. L'esperienza profesalendunque é stata I'elemento
catalizzatore da cui si e partiti per fare emerd¢etematiche di specifico interesse

allaricerca.

INTERAZIONE IN LS

Per focalizzare I'attenzione sul ruolo della Linguaclasse, ad esempio, si e
partiti con domande quali “Ricorda come Sue espede positive di
apprendimento delle lingue straniere?”; “Quali aspaellinsegnamento della
lingua straniera Le interessano maggiormente ?geste domande e emerso che
per la maggior parte degli insegnanti il ricordesifigo e legato ad esperienze di
tipo “comunicativo” ( 20%), “..la mia insegnantei faceva cantare , facevamo
delle recite”; “ la mia insegnante ci faceva gi@caer imparare i verbi.” Altri
indicano come elementi positivi dell'approccio all® gli insegnanti avuti che
hanno contribuito a far nascere I'interesse péintpie straniere oltre che fornire
buone basi (20)%. Mentre si registra una scarsaicitid nell’istruzione
universitaria , che solo dal 10% degli intervista@ne ritenuta determinante per
la propria formazione. Altri attribuiscono la loppeparazione a percorsi di studio
extra scolastici e soggiorni allestero (diagramma?). Gli aspetti negativi
rilevati sono invece legati ad un metodo di trasiise della lingua poco
coinvolgente (30%), ad insegnanti poco prepa?@io) “ ricordo che la mia prof.
non parlava mai in Inglese”, o incapaci di insta@rana relazione serena con gli

alunni (20%), altro aspetto negativo viene consittela poca pratica (30%).
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INTERAZIONE IN LS - Fattori che hanno
determinatoil tuo approccio alla LS

|l MODO IN CUIHO STUDIATO LA
LS A SCUOLA

M LA FORMAZIONE UNIVERSITARIA

W GLI INSEGNANTI CHE HO AVUTO

ML FATTO DI AVERE INIZIATO DA
PICCOLI

M LUNGHI SOGGIORNI ALL'ESTERO

m CORSI DI STUDIO EXTRA
SCOI ASTICI

GENITORI / PERSONE VICINE
MADRELINGUE 5%

Diagramma n. 7 INTERAZIONE IN LS. Fattori personali che hanno inciso
sull’approccio individuale e sulla conoscenza dellingua straniera.

ENTUSIASMO E GRATIFICAZIONE PERSONALE

Le domande di questa sezione dell'intervista rigaao le “riflessioni personali”.
Questa sezione e stata pensata per aiutare il tsoggeinvolto nella
sperimentazione a riflettere su questioni gengrdtive all'insegnamento; si
cercato di indagare sulle aspettative degli insejnasulle loro esigenze, ma
anche si e puntato ad conoscere la loro opiniaepetio agli aspetti didattici del
Flipped teaching Si & partiti in maniera molto generica volgendaiscussione
verso argomenti concernenti la professione doceetesuoi aspetti piu generali,
quali di indicare cio che ritenuto piacevole ewvdate nel proprio lavoro. A questo
proposito, dalle risposte emergono quattro categgrincipali che sono
“insegnare la Lingua Straniera”, “educare alla dita attraverso il codice
linguistico”, “ il contatto con i bambini”, “trasntiere cid che si conosce agli
altri”, mentre solo 2 insegnanti affermano chepetso piu interessante del loro
lavoro e proprio “l'insegnamento di un lingua sieaa”. Non a caso a dare queste
risposte sono due insegnanti specialisti di LSljtabiall'insegnamento della LS
alla secondaria, ma vincitori di concorso su pastmune alla Scuola Primaria Si

veda il diagramma n.8)
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ENTUSIASMO E GRATIFICAZIONE PERSONALE
Aspetti fondamentali della professione docente

B IL CONTATTO CON | BAMBINI

B TRASMETTERE CIO CHE SI SAAGL
ALTRI

W EDUCARE ALLA DIVERSITA'
ATTRAVERSO IL CODICE
LINGUISTICO

m INSEGNARE LA LINGUA STRANIERA

m IL VALORE SOCIALE E CULTURALE
DELLA PROFESSIONE

m DEDICARSI AGLI ALIRI

Diagramma n. 8 ENTUSIASMO E GRATIFICAZIONE PERSONAL E.

Il grafico riporta la ripartizione in percentuale delle risposte date dai docenti alla
domanda “Quali ritieni che siano gli aspetti piu inportanti o piu gratificanti del tuo
lavoro?”

Un'altra questione ha invece riguardato I'esplamagidelle strategie piu
efficaci per interagire in LS in maniera signifivat in classe. Queste le risposte
date; la maggior parte degli insegnanti ritiene ‘themodo adatto in cui vengono
presentati i contenuti”, sia fondamentale per urficaze interazione e
comprensione da parte degli alunni (40%); Bensggmanti hanno evidenziato
'importanza “di mettere il contenuto dell’insegnanto in relazione con le
conoscenze pregresse (e le precedenti esperiesmgesdagli alunni”( 45%); altri
sottolineano la necessita di “interagire nella liagobiettivo per agevolare la
partecipazione alle attivita in classe” (17%) ; Mdato senza dubbio interessante
che emerge in questa fase dell'intervista e l'aftamero di insegnanti che
riconoscendo il valore glottodidattico delle TI@engono di volervi fare ricorso
per condurre le attivita in classe (60%). Gli stem®mmettono che le attivita
Flipped in atto, stiano dando loro prova dell’efficacialalitica delle tecnologie
nella classe di Lingua e degli effetti positivilaujualita generale dell’interazione
in LS.
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FOCUS SUGLI OBIETTIVI LINGUISTICI

Nella definizione degli obiettivi linguistici a ddrenza che per gli studenti i SFP
che vista l'inesperienza sul campo hanno mostraterske incertezze, € emersa la
professionalita dei docenti che quali hanno dinaastrdi avere competenze
necessarie per definire gli obiettivi linguistidiepisti dalle Indicazioni Nazionali
per il curricolo( Legge 107/2015). Piuttosto si e cercato di eapirche modo
tali competenze potessero condurre alla definizitingercorsi di apprendimento
personalizzati e situati nella cornice della metodia della didattica capovolta.
Si é inoltre cercato di individuare le strategie l& risorse piu adatte
all'introduzione delFlipped modelnella prassi didattica. Dall'osservazione dei
comportamenti degli alunni e delle dinamiche craiaderante la sperimentazione
dei pacchettFlippedin classe, all'osservazione delle dinamiche corngmoentali

e relazionali poste in essere in atto durantélipped lessonsgli insegnanti
hanno constatato che nell'ambito dellinsegnameospovolto € piu facile

“ stabilire degli obiettivi che spingano gli apprentiea raggiungere il proprio
pieno potenziale.[50%) ; altri hanno affermato di riuscire ad indivare piu
facilmente obiettivi che tengano conto dei divdirglli di abilita e di particolari
bisogni di apprendimento dei propri alunni (25%#\|ltri ancora sottolineano
come i pacchettFlipped consentano di raggiugere i livelli obiettivo fiisdali
curricoli (10%), focalizzare altresi e programman maggiore chiarezza gli

obiettivi a breve termine per singole lezioni o periodo di insegnamento (15%).

3) FOCUS SUGLI OBIETTIVI STRATEGIE IN
RELAZIONE AL FLIPPED TEACHING

m TENER CONTO DEI BISOGNI
COGNITIVI DEGLI APPRENDENTI

m STABILIRE IOBIETTIVI A BREVE
TERMINE

STABILIRE DEGU OBIETTIVI CHE
SPINGANO GLI APPRENDENTI A
RAGGIUNGERE IL PROPRIO PIENO
POTENZIAIF DI APPRENDIMFNTO

m TENERE CONTO DEL
RAGGIUNGIMLCNTO DCI LIVCLLI
OBIETTIVO NEI CURRICULI

Diagramma n 9. Focus sugli obiettivi. Capacita dindividuazione degli stessi da parte degli
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insegnanti, in relazione al Flipped teaching.

Il Diagramma a torta n.9 mostra le percentualiisibaste date dai docenti alla
domanda “Rispetto agli obiettivi e ai bisogni delilasse, pensa agli aspetti
facilitati dal il Flipped teaching

INTERAZIONE TRA PARIL

In questa parte dell'intervista si € cercato diaigare sulla qualita delle relazioni
tra docenti e su come una didattica estremametii@boaativa come ilFlipped
teaching possa spingere gli insegnanti ad una maggiorealmmazione nella
prospettiva di una programmazione che facilitcdfmisizione di competenze non
soltanto linguistiche ma anche generali. |l priredodche emerge e che solo la
meta degli intervistati dichiara di non avere pewbi di interazione con i colleghi,
una parte (4) afferma di non riuscire a trovare,aoleghi, supporto al proprio
lavoro e che cio va discapito del lavoro svoltociasse. Si noti che queste
affermazioni sono rese dagli insegnanti piu giovaxia poco immessi in ruolo, i
quali lamentano difficolta a ambientarsi in cortegpesso resi difficili dai
colleghi piu anziani, poco propensi all'innovazioaequindi poco disponibili a
collaborare e a confrontarsi. Alla domandalr’ che misura ritiene che la
collaborazione tra pari sia tra docenti che tra ahi possa portare giovamento
allinsegnamento/apprendimentq?la maggior parte delle risposte si sono
concentrate attorno ai seguenti aspett ¢ollaborazione rende il lavoro piu
efficace(7) ; “Il lavoro cooperativo giova sia ai docenti che aglunni’ ( 8),
perché da una parte facilita lo svolgimento dettvita programmate, da forza al
collegio del docenti (4), da la possibilita di avama visione complessiva dei
bisogni specifici degli alunni, d’altra parte ilviaro cooperativo in classe, che e
condizione fondante della seconda inversioneHfippbed teachingpuo risultare
piu stimolante per i bambini che, lavorando insiesgperano la paura di non
farcela; in un ambiente dove i piu deboli si seotgmotetti e sono spinti a

prendere parte alle attivita ( 5).
FLIPPEDTEACHING
Questa fase dellintervista € entrata nel meritd'adgetto della ricerca: il

Flipped teachingnella percezione glottodidattica da parte deglegmanti di LS

della scuola primaria. Abbiamo chiesto di provareescrivere la loro idea di
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lezione motivante, delineandone gli aspetti salidelle risposte date emergono
due costrutti che sembrano essere alla base mellizazione degli studenti: il
gioco e la gratificazione. Significativo rispetioquesta area tematica la netta
differenziazione delle risposte dei docenti intst&ii per i quali questi due
costrutti assumono connotazioni diversi a secorede dcuole di provenienza e
dei bacini di utenza le cui esigenze sono chiaradtaccogliere. Molti insegnanti
della ScuolaPestalozzi- Cavouf 3 su 5), si sono orientati a definire la lezione
motivante come ¢uella capace di promuovere il valore e i benefici linguistici
attraverso attivita piacevdli; per gli insegnanti della Scuolslaredolce, che
vanta nei suoi tre plessi un alto numero di alustnanieri, fare una lezione
motivante significa utilizzare I'ora di Inglese ppromuovere il rispetto delle
differenze tra alunni, “apprezzando e valorizzandiwersi bagagli culturali ma le
singole attitudini e le abilita di ciascuno”. Digar ancora l'idea di motivazione
per gli insegnanti della Scuozarzilli, una scuola frequentata da alunni in genere
molto bravi e supportati da famiglie istruite coramdi aspettative nei confronti
dei propri figli. Per questi scolari, la lezione tmante e quella in grado di
incoraggiare ogni alunno a seguire il proprio stigeattitudini e abilita in un clima
che non determini ansie da prestazioni.

Abbiamo chiesto se ritenevano che le loro lezionilimgua avessero
abbastanzadppeal, 6 insegnanti hanno risposto “molto”; 7 “abbagiah 6
“poco”; 2 hanno risposto “per niente”.

Alla luce di quanto dichiarato e di quanto osservatel corso della
sperimentazione dei pacchditippedin atto nelle loro classi, abbiamo chiesto di
valutare il livello di motivazione percepito da feadei loro alunni durante le
Flipped lesson in una scala valoriale da 1 a 5 ( dove 1 er@ @8 moltissimo). |
giudizi rilevati sono stati 11 “moltissimo”; 6 “mil’; e 3 “abbastanza”. | motivi
per cui leFlipped lessorviene considerata motivante sono: I'uso dei Bgpa;
la videolezione; la novita dell'assetto di cladeeattivita di gruppo; l'uso di testi
multimediali. Va detto che gli insegnanti che attirscono alla propria didattica
maggiore efficacia sono quelli le cui competennguistiche risultano piu alte,
ma anche i piu giovani che dimostrano di avereivelld di entusiasmo e di

aspettative professionali maggiore rispetto aiegil in servizio da piu anni. Da
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parte di questi insegnanti emerge l'esigenza de dam apporto personale e
significativo al lavoro in classe.

Per quanto concerne gli aspetti ritenuti della miekogia ritenuti positivi
vi sono il fatto che sia “una metodologia in gratianotivare gli alunni a lavorare
e ad apprendere le lingue” (25%); Consente dizaslie la LS molto piu rispetto
ad altre metodologie (27%); induce gli insegnantflattere sull'importanza delle
pratiche didattiche ( 15%); valorizza il lavoro tegsegnanti ( 20%) ed € molto

stimolante dal punto di vista professionale (13%byéda il diagramma n. 10).

IL FLIPPED TEACHING . ASPETTI POSITIVI PER LA
CLASSE DI LS ALLA SCUOLA PRIMARIA

B E" ALTAMENTE MOTIVANTE PER GLI
INSEGNANTI

W CONSENTE DI USARE LA LS MOLTO
PIU' RISPETTO AD ALTRE
METODOLOGIE

CONSENTE DI MOTIVARE GLI
STUDENTI

B INDUCE GLI INSEGNANTI A
RIFLETTERE SULL'IMPORTANZA
DELLE PRATICHE DIDATTICHE

= VVALORIZZAIL LAVORO DEGLI
INSEGNANTI

Diagramma n. 10 IL FLIPPED TEACHING. Aspetti considerati positivi dagli
insegnanti

Quanto agli aspetti negativi, gli insegnanti rilewache ilFlipped teaching
e una metodologia “indubbiamente interessante nmacoeaociliabile con i tempi
scolastici (45%), in quanto “richiede troppo temper la progettazione ed
attuazione”; altri sostengono che la lezione frlenta classe non puo essere
sostituita in nessun caso (15%); altri affermane sha “difficile da attuare”
(10%); altri nel lamentare il fatto che la didadticapovolta sia, in termini di
tempo, “troppo dispersiva’ rilevano la difficolthe questa pone a tenere il passo

con le esigenze del curriculo, motivo per il quatenostante ne riconoscano la
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validita ed efficacia, ritengono che sia poco ditiganel contesto specifico in cui
lavorano (17%) ; altri infine affermano di non vesleaspetti negativi
nell’adozione del Flipped teaching (10%).

CREATIVITA E CONOSCENZA DELLE RISORSE DIDATTICHE

Un altro tema indagato nellambito della nostreeroa e quello che indaga il
potenziale creativo che puo essere sviluppato @@ didattiche innovative. In
particolare si € cercato di analizzare il concéditoreativita e il ruolo che questo
ha nella didattica e nel processo di apprendimeb#dle risposte fornite dagli
insegnanti si nota come questo aspetto venga @rasidun valore aggiunto per
gli insegnanti (30%) ma anche una dote person&&)2Chi ritiene di possedere
questa qualita mostra un livello di soddisfazionefgssionale ed un entusiasmo
maggiore rispetto a chi si affida ai sussidi traahali (7 insegnanti su 5). Si noti
che in questo caso non é l'eta degli insegnanteterchinare una maggiore o
minore propensione alla didattica creativa, piattogli interessi personali. La
meta degli insegnanti intervistati riconosce cher&ativita in classe ha un prezzo,
in quanto richiede tempo e risorse maggiori, ridhieestro e capacita
organizzative da parte del docente che deve scedlimateriali piu opportuni,
realizzare lavideo lessonprogrammare il piano della lezione e organizdare
attivita da proporre. Nella prospettiva ddibped teachinga creativita viene vista
come “condizione necessaria per I'attuazione de#dologia“ (9) e “ strumento
per realizzare lezioni interessanti ed evitareda’h(7). C’e tuttavia chi continua
a sostenere ma anche come “ostacolo per chi radnit@ato ad esporsi’. Emerge
inoltre la convinzione che la creativita e la pieoanoscenza delle risorse
didattiche comporti una maggiore “liberta nellalscali azioni e strategie piu
congeniali alla creazione di un’atmosfera in clapsscevole e coinvolgente”
(25%) che “ favorisce la relazione didattica” (10%égnza perdere gli obiettivi
didattici ( si veda diagramma n 11). In generatdtre la creativita consente agli
insegnanti di essere flessibili rispetto al pianolavoro cosi da modificarlo,
rispondendo agli interessi degli apprendenti nesealella lezione (13%). Ed
inoltre la creativita e la conoscenza degli struineamportano I'attivazione di

strategie metodologiche che aumentano la consageasotel docente (15%).
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CREATIVITA' E CONOSCENZA DELLE RISORSE DIDATTICHE

A

Diagramma n. 11 CREATIVITA' E CONOSCENZA DELLE RISO RSE
DIDATTICHE.

m CONDIZIOMNE NECESSARIA PER
LU'ATTIVAZIONE DEL FLIPPED
TEACHING

m MEZZ| PER REALIZZARE LEZIONI
INTERESSANTI ED EVITARE LA NOIA

= PROPORRE ATTIVITA' NUOVE
SENZA PERDERE DI VISTAGLI
OBIETTIVI DIDATTICI

M FACILITANO LA RELAZIONE
DIDATTICA

B CONSENTONO DI ESSERE FLESSIBILI
RISPETTO AL PIANO DI LAVORO

m USO DI STRATEGIE
METODOLOGICHE CHE
AUMENTANO LA
CONSAPEVOLEZZA DEL DOCENTE

USO DELLE TECNOLOGIE

L'ultima parte dellintervista ha inteso esplorare rapporto tra gli
insegnanti e le TIC, alla luce dell’'esperienzaFtipped teaching Le domande
poste hanno mirato a far emergere sia i punti diafesia i punti di debolezza
delluso delle Tecnologie dal punto di vista degisegnanti di Lingua della
Scuola Primaria. Le risposte che sono state datutecono essenzialmente in
tre macrodefinizioni; per alcuni le Tecnologie gellclasse di Lingua
rappresentano degli strumenti utili a supporto aeljestione e della
organizzazione delle lezioni (10 insegnanti), pdri g8), sono dei validi
“amplificatori dell’apprendimento”. Altri (2) ancarsostengono che la tecnologia
sia metodo, ossia umodus operandi Le risposte date dagli insegnanti sono
molto interessanti per le finalita della ricerca quanto manifestano un
orientamento mutato del modo di insegnare le Lingfugniere rispetto alle quali
le tecnologie sono da considerarsi insostituilillome sostiene Melero (2012)
infatti 'impatto della multimedialita non e nelkviluppo di abilita isolate, bensi
nell'attivazione simultanea delle diverse aree Iloee responsabili

dell'apprendimento si da creare un ambiente cheng@ le strategie legate ai
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processi di apprendimento o alla presa di coscietela proprio modo di
apprendere. Questi processi cognitivi sono qudig si innescano durante le
attivita poste in essere dalle due inversioni dditiattica capovolta. Per queste
ragioni, inoltre le tecnologie vanno considerate wualido supporto per
accompagnare gli alunni nel loro percorso di apgireento e per aiutarli a
superare le difficolta che incontrano a scuola e ittiiciano pesantemente sul
rendimento e sul raggiungimento degli obiettivifiasati.

L'ultima parte dellintervista ha mirato a defininé ruolo delle TIC
rispetto alla metodologi&lipped Si noti come le opinioni degli insegnanti sono
state quasi unanimi. Ben 15 insegnanti hanno riecot il valore apportato
dalle Tecnologie nel contesto di una metodologia eiene definita interattiva,
partecipativa ed efficace per sviluppare l'intecsue orale in LS. D’altra parte
sebbene sia prevalsa l'opinione che le atticibgnputer basegbortino benefici
alle abilita di ascolto, comprensione e produziongle e siano stimolanti per
I'apprendimento, rispetto alla didattica tradizate permane una certa ritrosia a
manipolare gli strumenti tecnologici. Infatti sollcuni insegnanti si sono
dichiarati disponibili (8) a cimentarsi nella crem® degli artefatti digitali
necessari alla prima inversione da inserire niglilgped lessonAltri (10) hanno
dichiarato di preferire piuttosto attingere allesorise gia realizzate da altri
insegnanti e presenti sul web. Tale scelta peraltndta motivata dalla scarsa
dimestichezza d’'uso con le TIC (7) o dalla mancatizgmpo (9), fattori questi
indicati come i principali ostacoli all'attuaziodel Flipped teaching.

Per quanto concerne gli effetti positivi e negatielle tecnologie sulla
Lingue abbiamo chiesto a tutti i docenti di indicaralmeno tre. Tra i vantaggi
che ricorrono piu frequentemente nelle rispostepsgsono enumerare: il
miglioramento della comprensione orale; il miglimento della pronuncia; la
visione dei video che facilita I'acquisizione dehdiground necessario per
comprendere i contenuti linguistici oggetto dellaezibne; l'aumento
dell'attenzione; il confronto con input linguistiautentici, che agevola non solo
gli alunni ma anche gli insegnanti che riconoscomoopri limiti linguistici in
quanto le risorse e di materiale linguistico inerebnsente loro di amplificare

informazioni linguistiche da dare agli alunni; d didattico dei computer che
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aiuta i bambini a fruirne in maniera utile e prddiat; la piacevolezza insita nei
contenuti multimediali che rende lo studio piu dieate (si veda Diagramma n.
12).

UTILIZZO DELLE TECNOLOGIE NELLA CLASSE DI LINGUE
ASPETTI POSITIVI

= AMPLIFICANO LE OCCASIONI DI
CONTATTO CON LA LS

m SONO MOTIVANTI E DIVERTENTI

= CONSENTONO DI EDUCARE
ALL'USO CONSAPEVOLE DELLE
TECNOLOGIE

HE' UN MODUS OPERANDI
IMPRESCINDIBILE PER INSEG NARE
LE LINGUE.

= FACILITANO IL POTENZIAMENTO
DELLE ABILITA' LINGUISTICHE

B AIUTANO GLI STUDENTI PIU" IN
DIFFICOLTA'

Diagramma n.12 USO DELLE TECNOLOGIE. Aspetti consicerati positivi dagli
insegnanti

Tra gli aspetti negativi invece risalta fra tuti preoccupazione che l'uso
dei computer possa sfuggire di mano agli insegndivientando pericoloso. Tra i
timori manifestati dagli insegnanti quello che @I8s emergere tensioni e
incomprensioni, tra gli alunni , che alcuni possavenire esclusi se non
posseggono undigital device in casa. A questo proposito gli insegnanti
sottolineano la necessita che i genitori non sotmasentano ma vengano messi a
conoscenza della questa nuova modalitd di “studib& implica l'uso dei
computer al posto dei tradizionali strumenti peefacompiti a casa. Inoltre é
necessario che essi ne monitorino il corretto uslattico. Alcuni insegnanti
sottolineano la difficolta a trovare collaboraziae parte delle famiglie, aspetto
questo rilevato sia dagli insegnati delle scuole ohadono in contesti depressi
come quelli del quartiere Brancaccio, che nei gerarpiu agiati come quelli in

cui ricade la Scuol&arzilli; per ragioni diverse tra loro si riscontrano dastui
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'assenza delle famiglie incide sull’educazioneudiascrescita psicosociale dei
bambini, pertanto la mancanza di attenzione deep#egli adulti viene elencata
tra le cause che possono inficiare il corretto aret#to deFlipped teaching

Altro grande ostacolo all’attuazione della metadih Flipped e delle
glottotecnologie (Corsini 2014), in generalea&drenza delle scuole. Per alcuni
insegnanti infatti il F.T. non e attuabile laddonesono carenze sia strutturali che
logistiche tali da non consentire il corretto swaignto della attivita. Molti
insegnanti hanno lamentano la mancanza di dotazlgiiali in molte classi
(LiM, Video registratore, lettori cd, pc), fatto €liende particolarmente difficile
I'adozione di qualunque tipo di attivita didattichke voglia avvalersi di supporti
digitali.

11. La verifica del grado di competenza linguisticaomunicativa
raggiunta dagli alunni della scuola primaria

Il test e stato somministrato a tutti i 185 aludeile 8 classi coinvolte.
Anche con questa categoria di campione, il datoguidlente e che ai risultati
poco confortanti in entrata, che hanno reso nedesg&r alcuni alunni una
ulteriore somministrazione di un test di livellaigbasso, ha fatto seguito, nella
fase conclusiva, un sorprendente recupero sia @@ero di alunni che hanno
superato i test nei livelli di riferimento previstche nella qualita delle
performancesTali dati peraltro sono generalizzati e, prescimadalle scuole di
appartenenza. Infatti, sebbene, con percentuaérsiy I'intervento diFlipped
teachingha portato benefici in termini di apprendimentogliistico in tutte le
classi coinvolte di tutte le quattro scuole.

Si veda la tabella n. 9. di seguito riportata. B&ialunni delle classi 5 che
non hanno superato il Gese Test 2 si sia pasd&i Ai 35 alunni che non hanno
superato il Test di livello 2 é stato somministradttest di livello 1. Ancora una
volta 15 su 35 non riescono ad ottenere un puriieggsitivo. Ma a maggio,
qguando a questi stessi 35 alunni viene risommaiistit testGese 1si i 15i che
avevano ottenuto un punteggibdil”’, superano la superare la prova, mentre tutti
gli altri passano con un punteggio piu alto rigpetijuello della prima prova.

Si fa notare che la totalita dei 15 alunni cheotidbre aveva fallito anche

il test di livello 1, a maggio, lo supera. L’athiane delFlipped teachingha dato
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una forte spinta al raggiungimento del pieno poida di ogni alunno cosa che si
evince dalle performance degli alunni. Gli alunmi pravi, ha ottenuto grandi
risultati, come dimostrano i dati delle prove; sagdi ad esempio agli alunni delle
classi quinte che superano il test 2 con un vdércéllent performance che
raddoppiano da 6 a dodici. Dati altrettanto pos#ivsono riscontrati anche con
gli alunni delle classi terze e quarte, in cui, remio si assiste ad un generale
miglioramento delle performance di tutti i bambimha addirittura, ad una
progressione di alcuni di essi verso il livello pivanzato. Si noti ad esempio che
undici (11) bambini delle classi quarte che adlo#oraggiungono I'eccellenza
(Distinction) nel TestLevel 1 si risomministra il testevel 2che superano che
superano rispettivamente da cinque (5) di essi, oo “satisfactory
performancé, e da sei (6) con votaybod performance Nella seconda tabella vi

e un confronto sintetico dei voti ottenuti da 18&ai ad ottobre e a maggio.
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Trinity test results GESE 1 -2 (Pre Al- Al)) - Alu nni Scuola Primaria

Test somministrati all'inizio dei percorsi di forma zione (Ottobre 2016 e Maggio 2017)

ott-16 [mag-17 A% ott-16 [mag-17 A% ott-16 |mag-17 A% ott-16 |mag-17 A%
GRADE 2
classi 5 (n. 71)* 35 20 | -43% 20 20 0% 10 14 | 40% 6 12 | 100%
GRADE 1
Alunni classe 4 (n.70) 23 6 -74% 19 22 |16% 17 25 |47% 11 17 55%
alunni classe 3 n. (44) 10 2 -80% 23 17 |-26% 7 15 [114% 4 10 | 150%
From Grade 1 to 2
Alunni classe 4°( 11 di 70) 11 5 11 6
alunni classe 3 (10 di 44) 10 10
Fom Grade 2 To Grade 1
Alunni classi 5 (35 di 71) 15 0 [150% 12 7 F42% 8 16  ]00% 0 8
Alunni classi 5 (20 di 71) 10 10

Nell'ultima stringa sono riportati i dati
dei test risomministrati sia ad ottobre
2016 che a maggio 2017, agli alunni
delle classi 5 che non hanno
superato ad ottobre il GESE TEST
LEVEL 2, previsto per la loro classe e
per i quali si & resa necessaria la
somministrazione di un test di livello
piu’ basso.

Tabella 9- Confronto tra i voti ottenuti da tutti gli alunni delle 8 classi coinvolte, nelle due
prove somministrate, all'inizio dell'anno e alla fine dopo I'attuazione delFlipped teachingin
classe.

Trinity test results GESE 2 - Alunni 5 classe Scuol  a Primaria

35 20 -43%
20 25 25%
10 14 40%
6 12 100%
71 ’ 71

Tabella n. 10 Risultati ottenuti nelle due somminigazioni dagli alunni delle classi quinte.
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Qui di sequito si riportano i dati dei test GESEs@mministrati agli alunni delle
classi quarte e quinte (tab. 11,12,13 ; grafis).4,

mmag-17

mott-16

Unsatisfactory Satisfactory Good performance - Excellent
performance - Fail performance - Pass Merit performance -
Distinction

Grafico 4. Ideogramma che indica il numero degli alnni ed il voto ottenuto, nei due periodi
di somministrazione dei test, dagli alunni delle te classi quinte coinvolte.
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Performances

Unsatisfactory performance - Fail

Satisfactory performance - Pass

Good performance - Merit

Excellent performance - Distinction

Tabella n. 11 Variazione andamentale percentuale e performance degli alunni delle tre
classi quinte nelle prove dell’ Entry test GESE e @ Final test GESE.

Trinity test results GESE 1 - Alunni classi3 e 4  Scuola Primaria

33 8 -85%
42 39 -7%
34 50 47%
25 37 48%

Tabella n. 12 Risultati ottenuti nelle due sommirgtrazioni dagli alunni delle classi terze e
quarte.
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M mag-17

mott-16

Unsatisfactory Satisfactary Good performance - Excellent
performance - Fail performance - Pass Merit performance -
Distinction

Grafico 5. Ideogramma che indica il numero degli alnni ed il voto ottenuto, nei due periodi
di somministrazione dei test, dagli alunni delle cique classi terze e quarte coinvolte.

Performances

Unsatisfactory performance - Fail

Satisfactory performance - Pass

Good performance - Merit

Excellent performance - Distinction

Tabella n. 13 Variazione andamentale percentuale fe performance degli alunni delle classi
terze e quarte nelle prove dell’ Entry test GESE leel 1 e del Final test GESE level 1
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Va detto, che a parte i test gli alummnno regolarmente svolto verifiche
e compiti sia durante [Elipped Lessorthe nel corso delle tradizionali attivita in
classe, che sono state monitorate dal dagli insdigeaannotate e che hanno
contribuito anch’esse all’acquisizione delle conepee finali raggiunte. Tuttavia i
diari di bordo tenuti dagli insegnanti nel corsdleleue sperimentaziorilipped
'osservazione svolta dal ricercatore nel corsolidegontri, che al di la di
qualche intoppo contingente, si sono svolti senzatiqolari problemi,
confermano l'effetto positivo che il capovolgimerd@attico ha avuto sia sulla
motivazione, sull’entusiasmo dei bambini e di cgusnza sulla capacita di
apprendere la Lingua straniera, anche in contestui il F. T. viene integrata ad
altre metodologie. Sarebbe stato interessante eotampliare [I'indagine,
coinvolgendo un maggior numero di classi e di insedi ed avere un feedback
piu approfondito circa I'esperienza di capovolgineema parte degli alunni. Ma il
tempo a disposizione non é stato sufficiente. r8anda pertanto di approfondire

questi aspetti ad una ricerca successiva.
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CONCLUSIONI

Il ricorso alle tecnologie, cosi come avviene Ribped teachingfunziona sia
perché stimola la molla motivazionale sia perchéoffie come strumento
flessibile attraverso il quale le diverse inteliige perché hanno modo di trovare
il loro agio nella sfera iconica, tattile od udéie non solo in quella alfabetica o
numerica (Melero, 2012). Questo dato € emerso inigre netta dalla presente
ricerca dottorale. Il percorso realizzato, che @ifpada questioni problematiche di
rilievo per la glottodidattica, ha inteso fornirellé risposte concrete, seppur
circoscritte all’ordine d'istruzione in cui si éedto di operare, sia dal punto di
vista pedagogico sia didattico. Si e, inoltre, volguardare alla dimensione
educativa dell’apprendimento linguistico, dal purdo vista di entrambe le
categorie di attori coinvolti: i docenti e i disten

La strutturazione delle attivita ha consentito agdiegnanti - sia quelli in
formazione sia quelli gia in servizio - di acquisirin primo luogo, la
consapevolezza dell'importanza di gestire la clagsenon di subirla e,
successivamente, di imparare ad utilizzare le sesdaecnologiche come propri
alleati, per esplorare, sperimentare e condurreopgr didattici capaci di
trasmettere senso e interesse nei propri alunnapa parola, di divenire registi
della didattica (Melero, 2012). Il percorso suudto in fasi ha dato modo agli
stessi di conoscere la metodologia del FT, appdftan attraverso alla
discussione ed il confronto con i colleghi, di spemtarla e successivamente di
metterla in pratica in classe osservando gli eféettse stessi e sugli alunni. Molte
delle iniziali perplessita o dubbi sono stati sapiergrazie soprattutto alla
dimensione cooperativa che la presente ricercaviappato nel corso del suo
svolgimento.

La stessa dimensione cooperativa e partecipativa céuatterizzato

I'attuazione in classe del F.T. con i bambini, atjunon solo hanno accolto con
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grande entusiasmo e curiosita il progetto, ma halavorato e collaborato
affinché funzionasse bene. Cio a dimostrazioneilchesogno di rinnovamento
della classe di lingua e della scuola italianaipigenerale viene percepito anche
dagli alunni che quando si presentano occasionecguelle offerte dalla didattica
capovolta, mostrano tutto il loro entusiasmo e potde apprenditivo.

Per quanto concerne gli insegnanti essi stessi chawuto modo di
constatare come una didattica altamente interatéigdita la competenza d’'uso
sia che essa debba essere rispolverata, laddoveratocata da tempo, sia che
debba essere implementata, nel caso di docenth@héhanno problemi con la
produzione orale in LS. Quanto alla metodologiatiada, il Flipped teachingsi
dimostrato nel contesto specifico della classe idglia della scuola primaria
quanto mai efficace per aggirare gli ostacoli insglle dinamiche in classe e
nell'apprendimento stesso della disciplina. Queastgtodologia, si € detto piu
volte, capovolge il modo tradizionale di insegnar@ senso che trasferisce
dall'insegnante alla comunita classe il compitocdstruire il sapere. In questo
capovolgimento, I'insegnante rinuncia a trasfeirireapere in maniera verticale
agli alunni, ma focalizza, I'attenzione sui passdggunosi 0 complessi in cui i
suoi alunni si imbattono in classe durante I'apdmerento. In questo senso nel
Flipped teachingavviene un ribaltamento del ruolo dell'insegnaia.qui deriva
la volonta di sottolineare la prospettiva deglistgnanti capovolti” di questo
lavoro. Una prospettiva che mira a valorizzare cetti proprio perché essi
rappresentano la risorsa piu grande e piu costosmal classe, che non puo
andare “sprecata” utilizzandola alla stregua dlilro di testo, di una Lim, di un
computer. Gli insegnanti hantfesperienza che non € solo la quantita di fatti e
concetti che conoscono, ma € il modo in cui essccono a collegare il loro sapere
alle strutture concettuali di senso, utilizzandalkoccorrenza (Lasrly, Dugdale,
Charles, 2014).

Il ruolo degli insegnanti nella classe capovoltiaeat proprio alla loro
expertiseche € la chiave attraverso la quale il sapere ntiveeonoscenza.
L’'insegnante che decide di adottare la didattich cdgovolgimento non deve
avere fretta né farsi prendere dall'ansia di seguiprogramma a tutti i costi

perché la didattica capovolta punta allinnamoraimgrer lo studio che porta alla
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qualita di cid che si insegna o si apprende aduisiane integrata del sapere.
Uno degli aspetti che sono emersi in maniera reettaivoca da questo lavoro
riguarda la formazione linguistica e la conseguecdvenpetenza linguistico-
comunicativa degli insegnanti. | dati rilevati daegta ricerca sono stati, in
generale, abbastanza in linea con le aspettativeestituiscono il dato ipotizzato,
ossia che se sottoposta ad un esercizio stimatacdatinuo, la competenza d’'uso
della Lingua da parte degli insegnanti puo miglierd&esta tuttavia inconfutabile

il fatto che tale competenza non la si puo inventgache essa non puo che essere
il frutto di un lungo percorso di studi ed esperemali da dare risultati in termini

di capacita d’'uso e manipolazione della Lingua.

E innegabile che molti insegnanti nel corso deflarsnentazione, sia tra
quelli in formazione sia tra quelli in servizio, dnNo incontrato notevoli
difficolta ad usare la LS. Cio nonostante, grazia aolonta personale e al
supporto dato loro attraverso la metodoloBigpped quasi tutti sono riusciti a
venire fuori dalle difficolta iniziali, come dimasino i dati, positivi del test ISE II,
somministrati alla fine del percorso. Rimane conmueni, fatto che la competenza
linguistica € uno dei grossi limiti della classecepte della scuola italiana. E non
sara possibile pensare all'innovazione delle phatididattiche se non si risolvono
i problemi di fondo. Nessuna metodologia, per qoardlida e potenzialmente
perseguibile, sara adottata dagli insegnanti sstgnen si sentiranno abbastanza
sicuri dei propri mezzi. Per quanto questo lavoreiaerca si ponga in termini
propositivi nei confronti delle problematiche detlasse di lingue, altresi non pud
che invocare l'urgente necessita che venga definito parte degli organismi
competenti, un adeguato percorso di formazionauigtga, in tempi brevi, sia per
gli insegnanti in formazione che per quelli in S&iv.

L’altro aspetto che si & voluto affrontare in qoektvoro € quello che
attiene al legame tra la didattica e le tecnolodiel Flipped teachingsi e
individuata la modalita capace di far dialogare @mmamente e proficuamente
I'insegnamento delle Lingue e le tecnologie in pnaspettiva di scuola per tutti.

Si é detto che l'integrazione della metodoloBlgped con le tecnologie
nei processi educativi comporta un aumento dellavamione dell'interesse degli

studenti per lo studio delle lingue poiché i supipdigitali oltre a risultare
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accattivanti facilitano la memorizzazione, la rip@ne, la pronuncia e la
comprensione dei significati senza il ricorso alla

Questi elementi risultano particolarmente efficech apprendenti molto
giovani, quali sono gli alunni della scuola Primaari quali sono naturalmente
propensi ad imparare sfruttando tutte le potertaiatiultisensoriali della mente e
disponibili a vivere I'esperienza didattica nellaastotalita per apprendere in
maniera stabile e duratura.

Quanto agli insegnanti € innegabile che le tecnelogppresentino
un’opportunita da cogliere per ripensare la relagiadidattica, in maniera
integrativa e non sostitutiva; ossia di ripensdleeralazione tra docente e discente
come ad uno scambio in cui ognuno ha da dare, masegqualcosa all'altro che
non ha non sa o non e altrettanto competente, sgezaio comporti una perdita
da parte di nessuno ma piuttosto un arricchimemgtlo spazio comune che € la
classe (Caon in Serraggiotto, 2012).

D’altra parte, se € vero che I'expertise digitaé@ giovani nativi digitali,
supera spesso di gran lunga quella degli adulthigrati digitali, € pur vero che
I'insegnante non puo esimersi dall’acquisire unaeatta conoscenza dei mezzi e
delle potenzialita degli strumenti digitali e deReete - ferri del mestiere al pari
dei libri di testo - se vuole alimentare una proficmediazione didattica. La
competenza digitale, infatti, al pari di quelladinstica si configura come
elemento essenziale della professionalita delijnsate di LS il cui ruolo e le cui
responsabilita implicano di essere, al tempo stessegnante disciplinare ed
educatore. Come insegnante di Lingue, egli deversagfruttare le potenzialita
offerte dalla quantita e qualita di risorse in Retperando allo stesso tempo
manipolazioni e riorganizzazioni del materiale s&lrato, per renderlo interattivo
e coinvolgente per gli alunni e funzionale agliedbvi didattici che si pone e alla
classe cui si rivolge; come educatore ha il doegie di insegnare ai giovani che
la Tecnologia € “un bene solo se dominata da chséé e comporta “lo sforzo di
far comprendere la complessita del processo dicacm rete, cioé la navigazione
intelligente come metodo...” (Balboni in Serraggio®012, p. 45). Ne consegue
che il potenziale educativo delipped teachingche in questo lavoro di ricerca si

e voluto far emergere, consiste proprio nel cotdrada deriva e I'appiattimento
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tecnologico verso cui tendono i giovani e nell’eahé; al contrario, alluso
intelligente, partecipativo, sociale e culturaldedéecnologie e a utilizzare i nuovi
media per apprendere le lingue in una prospetitva@municativa e produttiva.

Un altro aspetto cui si € accennato nel corso dstpulavoro € il carattere
inclusivo del Flipped teaching Per ragioni di tempo non e stato possibile
esplorare le potenzialita in termini di accesdidiliglottodidattica di questa
metodologia, che pure si ravvisano in molti deiiguesupposti pedagogici e dei
tratti procedurali. E’ quindi intenzione del ricatore di proseguire, in futuro, il
lavoro di ricerca e di sperimentazione qui inizjagsplorando il potenziale
inclusivo del Flipped teachingnella classe di LS e rivolgendo specificamente
I'attenzione alle strategie attuative da metteraito per aiutare gli alunni con
bisogni specifici a sviluppare il loro potenzialgaenditivo linguistico.

In merito alla sperimentazione svolta, le conclosmedotte, basate su un
campione rappresentativo, ma non probabilistico, camsentono ovviamente di
operare generalizzazioni stigmatizzabili. Per qoanbncerne soprattutto gli
alunni si deve, inoltre, tenere presente la pdgsilwhe, oltre alle attivit&lipped,
potrebbero aver influito ai miglioramenti osservatiche altre variabili non
controllate. In relazione al problema dell’esteiigédei risultati ottenuti, sarebbe
auspicabile una prosecuzione della ricerca con nipetizione del medesimo
protocollo su un’ampia varieta di gruppi multiforper caratteristiche e contesti;
cid nonostante, vista l'eterogeneitd e ampiezzacdebtpione e la complessita
delle azioni sperimentate, si ritiene che la rigetie delle attivita-lipped svolte
in gruppi con caratteristiche analoghe ai nostegamo avere buone possibilita di

riuscita.
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http://europa.eu/eu-law/decision-making/legal-actex it.htm

www.coe.int/t/dg4/linguistic/source/framework _er.pd

http://ec.europa.eu/education/policy/multilinqguadigt

http://ec.europa.eu/dgs/education culture/publfimdt en.html

Http://www.coe.int/t/dg4/portfolio/default.asp?l=a8/main pages/welcome.htm
I

Http://europa.eu/leqislation summaries/educatiainimg youth/lifelong learnin
0g/c11101 en.htm

Progetto Semlang

Http://www.semlang.eu/Accueil.aspx

Siti istituzionali delle maggiori universita italiane che si occupano di LS

www.uniba.it
www.unibo.it

www.unicatania.it

www.unigenova.it

www.unimacerata.it

WWW.unimi.it
WWW.unipa.it

www.uniperugia.it

www.unipd.it
www.uniroma.1.it

WWW.UNIsi.it

www.unistrasi.it

WwWw.unitr.it
WWW.Unito.it

www.uniud.it
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www.unive.it

Sitografia specifica per I'insegnamento/apprendimeto delle lingue straniere

http://www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish

https://www.britishcouncil.it

http://www.dienneti.it/risorse.htm

https://www.linguahouse.com
http://www.edulinks.it/INGLESE.htm

http://www.livemocha.com/

http://www.myhappyplanet.com/

https://www.teachingenglish.org.uk

https://www.maestralidia.it

https://www.english-4kids.com

www.bbc.co.uk/learning/schoolradio/subjects/english

https://www.eslkidstuff.com/

https://esl-kids.com/

www.risorsedidattichescuola.it

Risorse digitali per la costruzione delleFlipped lesson

http://www.englishexercises.org/makeagame/viewqgasp2id=614#a

('per gli esercizi online interattivi )

https://www.youtube.com/watch?v=wilLJ wkfoM

(video sulle stagioni)

http://www.maestralidia.com/

( schede didattiche e flashcards)

Risorse digitali per la realizzazione dellevideo lesson (Software per lo
screencasting e I'editing video:
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- NeoK12 http://www.neok12.com/

- YouTube EDUnttps://www.youtube.com/education

- TED-ed http://education.ted.com/

-EDUCREATIONS https://www.educreations.com/

- EDPUZZLE https://edpuzzle.com/
-POWTOONHh(ttp://www.powtoon.com

- DOINK http://www.doink.com/

- CARTOONISThttp://www.creazaeducation.com/this-is-creaza/Camitst
- CAMTASIA http://www.techsmith.com/camtasia.html
- MODLE https://moodle.org/

- TECHSMITH https://techsmith.com

- THINGLINK https://www.thinglink.com

-PREZI https://prezi.com/

Ambienti di social learning e per la creazione dilassi virtuali:
- SCHOOLOGYhttps://www.schoology.com/home.php
-EDMODO https://www.edmodo.com/

-FIDENIA https://www.fidenia.com/

Siti di hosting:

YOUTUBE https://www.youtube.com/
DROPBOXhttps://www.dropbox.com/
GOOGLE DRIVEhttps://googledrive.com

Sitografia specifica per ilFlipped teachingper gli insegnanti.

FLIPPED CLASSROOM

http://www.flippedclassroom.com/

FLIPPED CLASS NETWORK
http://flippedclass.com
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FLIPPED LEARNING
http://flipped-learning.com/

FLIP TEACHING
http://flipteaching.com/

FLIP NET
https://flipnet.com

LA LEZIONE CAPOVOLTA

www.lezionecapovolta.it

Ambienti di condivisione e collaborazione fra inseganti dediti alla
metodologiaFlipped
https://Flippedrepository.com

https://flippedclassroomworkshop.com

https://flippedclassroomrepository.it

http://www.cybraryman.com/flipclass.html
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